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“ O virtual existe sem estar presente”.

Lévy (1999, p. 48)



Resumo

A presente pesquisa tem como objeto fundamentainerg€ncia de um “novo
jornalismo” praticado na chamada “blogosfera”, ne @iz respeito a estrutura sociotécnica
de producdo, ao levantamento de informacdes, audgmm, ao acesso, a recepcao, a
distribuicdo e a participacado do leitor. Para tas@o analisadoklogs com caracteristicas
comuns: estarem alocados em portais e veiculo®me&ricacdo brasileiros, serem escritos
por jornalistas e terem relevancia na blogosfemantp ao contetdo e a audiénciacddpus
da pesquisa é assim formadBbog do Noblat (O Globo);Blog do Josias de Souza (Folha de
S. Paulo)Blog de Reinaldo Azevedo (Veja) eLuis Nassif Online (Brasilianas.org). O objetivo
principal é refletir sobre as mudancas na comuéiwag no jornalismo atual a partir do
advento da internet e dddogs. O problema de pesquisa consiste em saber d#ogs
contribuem realmente para esse “novo jornalismo’esmdenciacdo na contemporaneidade.
Os principais autores utilizados como base teG#&a David Harvey e Fredric Jameson,
estudiosos da transicdo da modernidade para a pdermdade; Paul Virilio, que aborda o
fendbmeno da velocidade e a “guerra do tempo” coaracteristicas da atualidade; Manuel
Castells, Nicholas Negroponte, Steven Johnson, rioigé&rivinho e Pierre Lévy, que
fornecem elementos conceituais para a compreers@ttainet e da relacdo dos individuos
com essa rede; André Araujo, em relacdo a cultorgoftware livre; Pollyana Ferrari, a
respeito da origem da internet e do jornalismo enessitexto; Ricardo Nicola, também em
relacdo a origem da internet e de algumas redésisoRaquel Recuero, quanto ao contexto
do individuo e as comunidades virtuais; especadistm teoria da comunicacdo e do
jornalismo, entre os quais Felipe Pena, com osattmscnucleares da profissédo (noticia, ética,
objetividade etc.), e Nelson Traquina, um dos psugcse dedicar a pesquisa sobre essa
pratica profissional e sua identidade, doravantetramsicdo. Nesse ambito, observa-se, a
partir de 2000mudancas estruturais nas formas de producdo dagiémde noticias, pelas
quais e a partir das quais o publico, além de tecgpassou a ser gerador de conteddos. Com
base nisso, as hipéteses testadas na pesquisangeasrseguintes conclusdes:bbsgs sdo
ferramentas que contribuiram para as mencionaddamgas comunicacionais no jornalismo;
o profissional, sendo o seu préprio editor e cofiberdade permitida pelos dispositivos e
redes digitais, tem condi¢des, de fato, de criaa linguagem prépria para a blogosfera. Essas
conclusdes indicam que, com a internet ebbsgs, pode estar em curso um “novo
jornalismo”, que, com efeito, no presente, se @lamda, como um “novo arranjamento” de
suas velhas formas no campo comunicacional; magdionou longo prazo, pode colocar
guestdes importantes que permitirdo rever o jsmaldipraticado na contemporaneidade.

Palavras-chavescibercultura; Internet; jornalismo; linguagebhogs.



Abstract

The main object of this research is the emergehee‘mew journalism” practiced in
the so-called “blogosphere” insofar as the socobwtécal structure of production, information
gathering, language, access, reception, distribwral reader participation is concerned. The
work involved the analysis of blogs with common relederistics, i.e., allocation in Brazilian
portals and media, written by journalists, andvatee in the blogosphere in terms of content
and audience. The body of research comprises tloeving blogs:Noblat (O Globo);Josias
de Souza (Folha de S. Paulo)Reinaldo Azevedo (Veja) and Luis Nassif Online
(Brasilianas.org). The main objective here isdftect on the changes in communication and
in current journalism starting from the advent bé tinternet and of blogs. The research
problem consists in discovering if blogs actualbntibute to this “new journalism” in their
depiction of today’s realities. The main authorslenpinning the theoretical base of this work
are David Harvey and Fredric Jameson, scholarshef ttansition from modernity to
postmodernity; Paul Virilio, who addresses the mimeanon of speed and the “war of time”
as characteristics of today’s times; Manuel Castélicholas Negroponte, Steven Johnson,
Eugénio Trivinho and Pierre Lévy, who contributeceptual elements for an understanding
of the internet and of the relationship of indivadkiwith this net; André Aradgjo, with respect
to the culture of free software; Pollyana Ferraancerning the origin of the internet and of
journalism in this context; Ricardo Nicola, alsalwregard to the origin of the internet and of
several social networks; and Raquel Recuero, whmaes the context of the individual and
of virtual communities. The theoretical base i®agengthened by specialists in the theory of
communication and journalism, who include Felipean@&vith his nuclear concepts of the
profession (news, ethics, objectivity, etc.), andl9dn Traquina, one of the few authors
dedicated to research into this professional pracéind its identity, which is in continual
transition. In this context, since 2000, structuwtanges are found in the forms of production
and circulation of news, through which and from evhthe public is not only a receiver but
has also become a generator of content. Basedeoaltbve, the hypotheses tested in this
research lead to the following conclusions: 1) bl@ge tools that contribute towards the
aforementioned communicational changes in jourmaliand 2) the professional, being his
own editor and empowered by the freedom affordedigyal devices and networks, is in fact
able to create his own language for the blogosphérese conclusions indicate that a “new
journalism” may be emerging through the internet blogs, which today, in effect, is still a
“new arrangement” of its old forms in the field @mmunication; but which, in the medium
or long term, may give rise to important issued thal allow for a reassessment of the
journalism practiced today.

Keywords: cyberculture, Internet, journalism, languagegslo
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Introducao

A presente Dissertagcdo tem como objeto e foco argémeia de um “novo
jornalismo” vislumbrado na blogosfera no que dispeto a estrutura sociotécnica de
producdo, levantamento de informacdes, linguageogss®, recepcdo, distribuicdo e

participacéo do leitor neste processo.

Uma nova forma de jornalismo acontece através de limguagem prépria de seu
criador, por procedimentos diversos dos do jornaisradicional e por meio de novos papéis
e funcdes exercidas pelos jornalistas. O “novoglismo”, embora apresente singularidades,
no momento ndo se define como um “modelo”; apepasocum caminho a ser percorrido
para se definir um jornalismo praticado na contarpeidade; este jornalismo se define até o
momento, como “novo arranjamento” no campo jortiabis que precisa conviver com as

velhas formas e as mudancgas no processo comumafcio

Neste contexto, entram outros sujeitos no procdssmomunicagao, os leitores, que
nao sSao passivos e que, rmsgs (entre outras midias sociais), passam a ser ataNbs
blogs os leitores podem expor suas ideias, comentasidoes em tempo real, travando um
didlogo direto com o jornalista blogueiro e entngtras leitores. Desta forma, o leitor
influencia o trabalho do jornalista, com este espeE comentarios presentes bémyse com
a possibilidade de até em alguns destes (como slgies aqui analisados), ser um
colaborador. O “novo jornalismo” se vislumbra comaudistribuicdo e particularizacdo de
outros sujeitos neste processo. A imprensa se ig@gda a revisar a sua relacdo com a

audiéncia e desta maneira, esta ndo pode semwsgsacomo estranhos ou um invasor.

A presenca do publico mais atuante nas redes sp@ai especial noblogs
determina uma nova escrita e linguagem neste ma®§g, portanto, mais informal, rapida e
direta. Como afirma Schittine (2004, p. 155), ariesmosblogs € pensada em relacdo ao
publico, o outro. A partir deste, que surge umaanawprensa, com mudancas em sua
identidade e algumas func¢des jornalisticas. Hdgm alo fim da exclusividade do jornalista
quanto a informacéo, esta, como afirma Ferrari @2@1 45) sai como vetor e se destaca as
redes sociais como processo de troca de conheamerde contetudos. O jornalista permite
que sua funcéo seja a de criar plataformas, a® id@&ontetdos; e que o criador de contetudo
€ o publico (BRIGGS, 2007, p. 28).



11

O jornalismo presente na blogosfe¥rao que permite a interacdo minuciosa que
acontece através de respostas imediatas, recordmoinmutuo entre quem escreve a
informacé&o, o leitor e a mensagem/resposta que pestiuz. De acordo com Canavilhas
(2001, p. 2), cai a maxima “nos escrevemos Voa&R’I@resente nos meios de comunicacao
tradicionais. Numa sociedade com acesso as m@ltfplates de informacdo e com espirito
critico, a possibilidade de interagcdo direta copnanlutor de noticias ou opiniées é um grande
trunfo para o jornalismo praticado wabe bastante aproveitavel na blogosfera entidarss

jornalisticos sobremaneira entre os analisados pesiquisa.

Enquanto que, no jornalismo tradicional, o leitare gdiscordava de determinada
posicdo ou ideia veiculada pelo jornalista limitaea(ou limita-se) ao espaco da “Carta do
leitor” e a possibilidade de ter seu comentariolipato; no jornalismo naveh a interacao
direta entre leitores e jornalistas é um grandereiifcial, que deve ser explorado pelo

jornalismo tradicional e que € usado por esse “fon@lismo” em formacao.

A interacdo também permite que florescam formasalaunicacdo naveb mais
humanas, exemplo dadog, entre muitas outras ferramentas presentes noesie;o e nas

redes sociais.

Hoje, percebe-se que as redes sociais mudaransivelo comportamento dos
usuarios e, consequentementelesigndo conteudo, a forma que ele é mostrado/distriyuid
sua escrita e linguagem. Atualmente, num univees66J3 milhdes de internautas brasileiros,
80% acessam diariamente uma rede social (FERRARD, 2. 20). Além disso, @onsumer
Generated MedialCGM) ou Midia Gerada pelo Consumidor, presente gemmentarios,
féruns de discussadnlogs fotolog comunidades sites (exemplo doTwitter, You Tube
Wikipédia, Myspace Facebooketc.) tem modificado a forma de absorver contegidie se
comunicar. A nova midia, e também o jornalismo gmés nawely estdo baseados no

compartilhamento.

O fazer jornalistico com as redes sociais, em qdati osblogs modificou-se e,
desta forma, se questiona: sera qublogstém o poder de mudar ou até mesmo acabar com
o jornalismo tradicional? A prépria sociedade esthmudanca como relatado no capitulo 1
(O contexto contemporaneo); este capitulo tem etiobj de apresentar o contexto social
contemporaneo, da passagem do moderno para o giEsfmoA transicdo do moderno para
0 poés-moderno também correspondeu a mudancgas dalisam, do tradicional ao tardio;

este Ultimo propicia a expansao do mercado e datefras.
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Houve, nesse capitulo, a andlise das mudancasi@es i@ respeito dos conceitos de
espaco-tempo, caracteristica desse capitalismoiedsale; esta se caracteriza pela associacao
entre local e global, na qual os acontecimentdsaggosdo refletidos nas sociedades nacionais
e, desta forma, ddo impulso as sociedades locaigo @onto de analise é o referente ao
funcionamento social, politico e cultural da soa® contemporéanea, na qual a identidade é
fragmentéria e mdltipla. O ciberespaco faz com @urdividuo tenha identidades mudltiplas,

vistas sempre CoOmo um pProcesso em construgéo.

Uma terceira analise para o capitulo 1 é referaateomputador como instrumento
de individualizagdo, quanto ao individuo que ceassespacos individuais, mas que também
se “abre” para milhdes de pessoas na rede muneliabohputadores. O individuo cria um
espaco de compartilhamento de informacgdesblogs, no contexto de uma sociedade do
conhecimento ou da informacdo, a qual deixou deuserhem restrito a poucos, mas se
tornou, agora, disponivel para muitos. O cenarimlatdescito no capitulo 1, propiciou
mudancas nas formas de comunicacéo, pois seustpsceiam feitos por poucos para muitos

e hoje sao feitos por muitos para muitos.

No capitulo 2 (Teorias da comunicacdo e do jormal)ssdo apresentadas teorias
bésicas da comunicacdo e do jornalismo, que mosttamlas que melhor se adequam ao
objeto de estudo desta pesquisa. As teorias daligmo foram analisadas para melhor
entender a profissdo, o seu fazer, a noticia, béama propria identidade do jornalismo e do
jornalista. Outros pontos analisados foram os dtwgehave ou variantes do jornalismo,
como a velocidade e o tempo que também sdo cosaktsociedade pdés-moderna. Os mitos
jornalisticos, que séo ideias errbneas da profiesgae séo levadas em consideracao até hoje.
Por fim, houve o relato dos géneros jornalistidosvas dos quais os profissionais se dividem
quanto ao seu fazer, aléem da introducdo de algudesas de géneros naeh como o

jornalismo digital e oblogs

No capitulo 3 (Os primdrdios do “novo jornalismagithl aosblogs inicialmente se
fez um breve histoérico do jornalismo wabno Brasil. O panorama partiu dos primeisigs
e de como a informacao era veiculada (quanto awdiar e a linguagem) nesse novo suporte,
até o surgimento doblogs estes mudaram em relagcdo ao outro, que passeu ang
variante a ser considerada, em particularbiogsjornalisticos. Outro panorama foi tragado
guanto a escrita ndsogs a partir dos primeiros criados por programado@esscrita nos
“diarios virtuais”, até as atuais formas de es@i@omunicacdo na blogosfera. A partir desta

trajetdria, mostrar a escrita, a construcao de mm@@oria virtual e da forma de se comunicar
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presentes nolslogs em particular, os jornalisticos, como um “novmgismo” praticado na
contemporaneidade (que se coloca como um “novaojamento” de suas velhas formas, no

campo comunicacional).

No momento seguinte do capitulo 3, abordaram-s#ogs que constituem oorpus
da pesquisa, como a informacéo é relatada poragases, o tipo de escrita usada e as suas
caracteristicas. No tépico referente dabsgs e o jornalismo, partiu-se para a analise da
informacéo e da escrita neste®rpus da pesquisa) que responderam aos objetivos desta
pesquisa, entender este “novo jornalismo” por meée& uma linguagem presente na
blogosfera, assim como o acesso, recepcéo, digfitowla informacdo e participacao dos

leitores que modificam o jornalismo contemporaneo.

A pesquisa vem acrescentar uma reflexdo sobrenalismo atual, quanto aos novos
papeéis e funcdes exercidos pelos jornalistas. iBaoa foram feitas analises comparativas de
textos, imagem-textos-videos de qudbiogs jornalisticos com caracteristicas em comum:
estarem locados em portais e veiculos de comumichigsileiros, escritos por jornalistas
(muitos oriundos de veiculos impressos) e com aslea dentro da blogosfera quanto
principalmente a audiéncia. Desta forma, compuseyaorpus desta pesquisa: Blog do
Noblat (Globo.com), Blog do Josias de Souza (Folha de S. Pauld}lay do Reinaldo
Azevedo (Veja) e ®log do Luis Nassif (quando da realizagdo desta pesqgise mantinha
blog alocado no Portal IG, mudou para o Portal Braslsaorg e passou a se chamar Luis
Nassif Onling). Os blogs foram monitorados e seus contetdos analisadoseriodp de
janeiro de 2010. Neste periodo, aconteceram v#atss sociais marcantes, como 0
Terremoto no Haiti e tragédias em decorrénciasrbentes e deslizamentos de terra no
Brasil (no sul e sudeste do pais). A partir daiseale contetdos dddogs neste periodo,
observou-se que muitos destes apropriaram-se extoalizaram a informacéo oriunda dos
veiculos tradicionais de comunicacéo. A caracteaistosblogsanalisados de contextualizar
e apropriar-se da informacédo de outros veiculosiiperque se reflita sobre as mudancas do

jornalismo, quanto a sua pratica profissional, figsce sua propria identidade

Osblogsque comp&em oorpusdesta pesquisa surgiram no periodo de 2004-2006, e
0os jornalistas autores destes sdo oriundos de legicimpressos e tradicionais de
comunicacaoO jornalista Ricardo Noblat, por exemplo, autorBlog do Noblat, é hoje um
dos poucos jornalistas que vivem llog. Ele possui uma equipe que o ajuda a produzir o

mesmo, assim como colaboradores. Noblat, inicialejenomecou a escrever rmog
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paralelamente as suas fungées em um veiculo ingpness em decorréncia da sua demisséo,

passou a investir nesta ferramenta, até entdoesuigrento no Brasil (isso no ano de 2004).

Para melhor visualizacdo das caracteristicashitugs analisados, como o uso de
texto-imagem-video, muitas vezes no megust alguns conteddos do corpus da pesquisa

foram anexados a um cd (em anexo a esta pesquisa).

No inicio desta pesquisa, supunha-se a existéreiand modelo jornalistico na
blogosfera. Com o desenvolvimento e amadurecimgwgestudos, concluiu-se, que, no atual
momento histérico, este modelo jornalistico aind@a esta concretizado. Isso porque um
modelo pressupde a ideia de algo acabado e apaenteinerte. Na prépria blogosfera e no
contexto contemporaneo da pés-modernidade, naoncadreceitos fechados.

Se ndo ha um modelo de jornalismo na blogosferde4se observar, no entanto,
mudancas significativas, um caminho a ser peramrnd forma de se comunicar, no
jornalismo praticado ndslogs Quanto a escrita e ao formato ddsgs a escrita é subjetivo-
interpretativa dgpersonado blogueiro. A0 mesmo tempo, o jornalismo trauhel se faz
presente quando o jornalista blogueiro contextaadizinformacdo ja publicada em outros
veiculos tradicionais de comunicacao. Portantajaaié necessario um jornalista que colhe,
apure e edite a informacgdo, matéria-prima do jesmal interpretativo-subjetivo-opinativo
presente noblogs As dificuldades foram superadas com o entendiondaste jornalismo
contemporaneo presente riegs assim como na sociedade atual. O percurso essérie

na pesquisa a segquir.



O contexto contemporaneo
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1 O contexto contemporaneo

[...] somos forcados, se buscarmos o eterno e velité tentar e a deixar nossa
marca no caético, no efémero e no fragmentario [...
Harvey (2009, p. 26)

Ao final do século XX, as sociedades do mundo edalangressaram numa nova
histéria cuja caracteristica é a transformacaouttaira pelo que Castells (2000) chama de
mecanismos de um novo paradigma tecnolégico quegsmiza em torno da tecnologia da
informac&o. Entre estas se incluem um conjunto enologias em microeletronica,
computacdodoftwaree hardwarg, telecomunica¢des/radiodifusdo e optoeletrérat&am da
engenharia genética e suas aplicacdes. Desde 851880, a biologia, a eletrbnica e a
informatica convergiram em suas aplicacbes e naggerAo redor dessas tecnologias da
informacé&o, outros avancos tecnoldgicos vém ocdageprincipalmente nas duas ultimas
décadas do século XX, em relacdo a materiais aslaagdontes de energia, aplicacdes na
medicina, técnicas de producdo, tecnologias despate etc. Vive-se em um mundo cada

vez mais digital e no qual a compresséo de esgagpet SA0 mais vivas.

A nova historia corresponde a uma nova sociedadepgasou por transformacdes
significativas e apresentam varios nomes para uni@das como: sociedade pdés-industrial,
sociedade do consumo, sociedade das midias, sdeiedia informacdo, sociedade da

eletrbnica etc. Mas como se chegou a essa socigdade

As revolucbes tecnoldgicas, ao longo da histormarh caracterizadas por sua
penetracdo em todos os dominios da atividade humdesam foi na Revolugédo Industrial,
com sua tecnologia a vapor, que foi a base da eoi&edade industrial. O que caracteriza a
atual revolucdo tecnoldgica ndo é a centralidadeatecimentos e informagéo, mas a
aplicacdo destes para a geracdo de conhecimendes dispositivos de processamento e
comunicacao da informacéo. A mente humana é uma threta de producdo nesta sociedade
da informacgao e, dessa forma, computadores, sist&lmacomunicacdo, decodificacdo e
programacado genética sdo amplificacfes e exterts@sente humana. A integracdo entre
mentes e maquinas esta alterando o modo de vivender, trabalhar, produzir, consumir

etc.

A nova ordem tecnolégica, que corresponde a uma logdem social, ndo mais
obedece as leis do capitalismo industrial ou atasssta transformou-se em uma “sociedade

do conhecimento”, decorrente de mudancas sociaiscandémicas significativas, que
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resultaram na mudanca inclusive do nome de soaedamtlerna, para pos-moderna. Qual

seria a diferencga entre essas duas sociedadesiceitog?

Em linhas gerais, pode-se dizer que a diferenga embderno e pods-moderno estaria
no fato de que, este ultimo, representa uma rugnraelacdo ao primeiro e a tudo que a
modernidade representou; ou seja, a pos-modernidade heterogéneo, a diferenca, a
fragmentacdo, a indeterminagédo e a desconfiancaetagdo aos discursos universais e

totalizantes.

Neste contexto, apontam-se duas variantes destasomredade, baseada na teoria
pés-industrial: a da sociedade da informacéo (Inemte especificada) e as teorias da pos-

modernidade (que serd especificada no topico seguima introducdo a teoria da

informacéo).

1.1 Ruptura do moderno para o p6s-moderno: qual ésse momento historico?

Para esse topico, partir-se-a de autores que estedae momento de mudanca,
como Toffler (2001), Harvey (2009), Jameson (2006) e Kumar (2006). Estes autores
também relatam qual é este momento histérico, igméfisou a passagem do moderno para o

pds-moderno.

Entre as décadas de 1960 e 1970, varios socitfogoaillaram interpretacfes da
sociedade moderna, que chamaram de sociedade du&trial. A teoria pos-industrial
ganhou circulacdo a partir de ideias como as ptapgsor Alvin Toffler, em “O choque do
futuro” (livro originario de 1970), assim como aadr Nesta obra, em particular, o publico é
convidado a se preparar para a transicdo em dieegéma nova sociedade, denominada como
sociedade da informacéo, na qual o conhecimenticéeé o0 aspecto mais significativo, a

fonte de valor e de crescimento.

O termo “moderno” entrou em foco no século XVIII eguivalia ao projeto
intelectual de pensadores iluministas para deseawvama ciéncia objetiva, a moralidade e as
leis universais. O pensamento iluminista abrangeleia de progresso e foi um movimento
que tirou da atmosfera do sacro o conhecimentorganizacao social para libertar os seres
humanos. De acordo com Harvey (2009), ao mesmodeque os pensadores iluministas
saudavam a criatividade humana, a descobertafaanti a busca por exceléncia individual
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acolheram as mudancas como condi¢do fundamentalop@ o projeto modernizador fosse
possivel.

Ja o século XX, como aponta o autor (2009, p. 23-2dm seus significativos
acontecimentos histéricos, como a Primeira e SeguBderras Mundiais, a ameaca de
destruicdo nuclear encerrou uma era de otimisnqrof@to iluminista estaria, nesse contexto
do século XX, levando-nos a usar 0s avancos tegitoi® a projetos como os campos de
concentracdo de Auschwitz e as bombas nuclearegjagiruiram as cidades de Hiroshima e
Nagasaki. Entédo, o projeto iluminista, neste momei visto com ceticismo, quanto as suas
metas e seus meios e fins. A partir disso, surgensamento filoséfico pés-modernista, que
propde o abandono deste projeto iluminista.

O pensamento iluminista tinha seus problemas iaggercomo o que Harvey chama
de “concepcéo de sabedoria de elite, mas coletigaculina e branca”; “os pensadores, como
grandes benfeitores da humanidade, que, por intkont® suas lutas e esforgos singulares,
levariam a razao e a civilizagdo do nada ao poatweldadeira emancipagédo” (HARVEY,
2009, p. 24). Harvey (2009, p. 25) afirma que ggtooiluminista teve assim, seus criticos,
gue ndo escondiam as suas duvidas e desgostosscexcassos do projeto da modernidade;
como os ideais de liberdade, desenvolvimento dacieié da racionalidade e da liberdade
humana. Na verdade, escondiam uma “racionalidaoigopital-instrumental”, que levava a
criacdo de uma “jaula de ferro” da qual ndo se gadicapar. Entdo, todo o conjunto de
imagens iluministas sobre a civilizacdo, a raz&ajiteitos universais e a moralidade de nada
valia. A esséncia da humanidade estaria no quee&2009, p. 26) chama de “criativamente
destrutivo”, algo importante para entender a madade e a criagdo de um novo mundo.

Para isso, seria necessario destruir boa parteelwigra antes.

Ja no inicio o século XX, a estética estava acimai@ncia, da racionalidade e da
politica. Nesta nova concepcdo do projeto modexnisttistas, escritores, arquitetos,
compositores e filésofos tinham um papel criatieo,de desempenhar a esséncia da
humanidade, cabendo talvez a isso uma funcéo hemicseja, ndo somente compreender o

espirito de sua época, mas iniciar o processo dinga.

A mercantilizacdo de produtos culturais durantécul XIX forcaram, como afirma
Harvey (2009, p. 31), “os produtores culturais gugeuma competicdo de mercado que viria
a reforcar processos de destruicdo criativa ngigmtdo proprio campo estético”. O artista
moderno tinha de ter essa “aura de criatividadelediicacdo, a arte pela arte” para criar um

objeto original e, portanto, altamente comerciaitdHARVEY, 2009, p. 31). Dessa forma,
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a obra de arte se tornou algo altamente técniquazcde ser reproduzido, disseminado e,
portanto, criando-se um fascinio “pela velocidadeo¥imento, pela maquina e pelo sistema
fabril, o0 que nos levou a imitacdo, ao pastichestgriormente presente na cultura pos-

moderna (idem, p. 31-32).

O modernismo antes da Primeira Guerra Mundial rieé wieacdo as novas condi¢cdes
de producdo (a maquina, a fabrica, a urbanizag®)circulacdo (os novos sistemas de
transporte e comunicacdo) e de consumo (ascens@erdados de massa, de publicidade, da
moda de massa) do que uma producdo de mudancaserioo entre guerras, este era um
modernismo herdico, universal ou o alto modernismoseja, 0 modernismo proposto era
“positivista, tecnocéntrico e racionalista” (HARVER009, p. 42), a0 mesmo tempo em que

era visto como obra de “uma elite de vanguardadré'guardifes do gosto refinado”.

Com o fim da Segunda Guerra Mundial, na arte dpssedo, por exemplo, vé-se
uma orientacao para o expressionismo abstratoiptur@s como Rothko, Gottlieb e Jackson
Pollock, que refletiam a alienagéo, ansiedade nfegacao e destruicdo criativa proposta
inicialmente pelos modernistas. Aconteceu, destandp 0 surgimento de uma era de
“despolitizacdo do modernismo”, com a ascensdo da expressionista abstrata. O
modernismo perdeu, assim, 0 seu atrativo como edgolucionario para chegar a uma
ideologia reacionaria e “tradicionalista”, abrindcaminho para o pdés-modernismo
(HARVEY, 2009, p. 43).

O século XX, com 0s seus movimentos contra a gueoraraculturais, e mudancas
comportamentais que fizeram parte do movimento9#8,1trouxeram transformacdes para a
sociedade que se vivia naguele momento, marcargjadasta maneira, surgiu a sociedade

pds-moderna. Mas o que significa isso?

Kumar (2006) faz a distingdo entre pos-modernigadés-modernismo, assim como
uma separacdo de modernidade e modernismo. Emsadgpectos, estes termos coincidem,
mas ha uma tenséo entre eles que, em alguns maneohvergem. Para o autor, o conceito
de modernidade €, “em sua maior parte politicodaolbgico’, enquanto o modernismo é
“cultural e estético”. Quanto aos conceitos de mésternidade e o pés-modernismo, Kumar
afirma que “ambos sé&o usados mais ou menos unopel’ (idem, 2009, p. 139). A ideia de
pés-modernidade apaga essas linhas de diferensidgdeonceitos e do que o autor aponta
“de reinos da sociedade — politico, econémico,a@ccultural” (idem, 2009, p. 140); ja que é

caracteristico da sociedade que se vive o pluralesa diversidade.
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De acordo com Harvey (2009, p. 47), o pos-moderaiseria “uma ruptura radical
com o modernismo”, ou uma espécie de “revolta imteteste Ultimo contra certa forma de

‘alto-modernismo’™, ou seja, contra a cultura “d&sista’. O mesmo autor e Jameson (2006,
p. 20) questionam o conceito de pdés-modernismada ssste um conceito periodizador,
gueteria surgido por volta da década de 1950 e21@60ds-modernismo teria um potencial
revolucionario, assim como o movimento modernisi&? fOu este ndo passa de uma
comercializacdo e domesticacdo do modernismo? D @E@que sua ascensao se associa as
mudancas sociais em relacdo ao capitalismo e, porta uma sociedade poés-industrial?
Harvey (2009, p. 49) parte do conceito de pos-musieo, que € a “aceitacdo do efémero, do
fragmentario, do descontinuo e do cadtico” queaddém conceitos para o0 modernismo, em
que o primeiro responde de uma maneira diversa @atdo ao ultimo, ndo querendo
transpor o efémero, o cadtico, o fragmentario. ®moéderno pde de lado o fragmentério e
cadtico e enfatiza o caos da vida moderna. Dessmafoo pos-moderno acolhe a

fragmentacao, o efémero de maneira afirmativa.

Mas, para localizar o momento que surge o pés-m@iBo e determinar o que este
representa, a “era pos-moderna” € marcada comoruphara com a “era moderna classica,
que durara aproximadamente da Renascenca atédisgallo XIX”. A era pdés-moderna
caracterizava-se (ou caracteriza-se) “pelas crergasentimentos de irracionalidade,
indeterminacéo e anarquia”. As caracteristicasrilas@cima sdo em decorréncia do advento
da sociedade e da cultura de massa em nossa épocantracultura” da década de 1960
adotou a “bandeira do p6s-modernismo” e aqueleoquepuseram, se consideravam chefes
corajosos contra “tudo que o modernismo represahtano campo politico ou cultural. O
pds-modernismo foi a forma assumida pelo modernisihepois que este perdeu sua aura

revolucionaria, ou seja, o pos-moderno € parte oddemo (KUMAR, 2006, p. 145).

Para pensar a linha de pensamento do pés-modernjzmde-se dizer que este
condena as metanarrativas, os “amplos esquemapreitgivos”. Harvey (2009, p. 49-50)
cita a metafora para descrever a condigdo do conbeto pés-moderno. A nossa linguagem
seria vista como uma cidade antiga, cheia de ruglasas e com casas de diferentes épocas e

tudo isso cercado por novas formacdes urbanascasas regulares e ruas retas.

Harvey (2009, p. 52) aponta que “determinismosifotg&m sido compreendidos por
outros como ‘comunidades interpretativas’, formaaasprodutores e consumidores de tipos
particulares de conhecimento, de textos, com fregjaé@perando num contexto institucional

particular”. Osblogs podem ser tomados como exemplos atuais, de conmaizgduos sao
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levados a controlar mutuamente o que considerarmecimento valido, ou seja, um replica

do que o outro publica e assim por diante.

A ideia, de que cada individuo ou grupo tem o ttirde falar por si mesmo, com sua
propria voz e desta ser aceita como auténtica,né ¢eracteristica do tempo atual e do

momento que se vive.

1.1.1 Aideia de pés-modernidade e a sociedade contempaea

Uma definicdo para pos-moderno seria Util a senglefinas o estabelecimento de
conceitos exatos entra em chogue com o que os pdermistas mais prezam que é a
abolicdo de categorias de género e discursos. Ap@anoderna caracteriza-se por uma
indeterminacdo, anarquia e também pelo surgimemtoumia nova ordem econdmica,
frequentemente chamado de modernizacdo, sociedadecodsumo pés-industrial e
capitalismo multinacional (KUMAR, 2006, p. 152; JASON, 2007, p. 32).

O pés-modernismo pode ser, para a sociedade postirad ou do capitalismo
tardio, 0 que o modernismo foi para a sociedadesin@l em sua fase moderna ou classica do
capitalismo. A era pos-moderna pode ser assim itkescomo uma ruptura com o
modernismo classico. Ou entdo, que cultura e sadegdodem ser vistas como esferas
complementares e ao mesmo tempo distintas. ParaaK(2006), cultura e sociedade sao
aparentemente tratadas de forma separada, maseguentem uma na outra”. A condi¢cao
pos-moderna estaria baseada em uma sociedadelraaprdecimento tornou-se a principal
forca de produgcdo. O conhecimento, em sua formamuaterna, ndo seria apenas uma
instrucdo cultural da sociedade poés-industrial, omasaspecto da sociedade do conhecimento

ou da informacao (mais sobre sociedade da inforonse retratado no item 1.2).

Outra concepcédo de pdés-moderno, a de Jameson (d@@a0iona a cultura desse
momento a um estagio particular de capitalismaogpmtalismo tardio. Para Kumar (2006, p.
152), o pos-modernismo “ndo € um elemento cultd@hinante de uma ordem social
inteiramente nova, mas apenas o reflexo [...] d&a umodificacdo sistémica do proprio
capitalismo”. O novo estagio do capitalismo sugemea nova relacdo entre cultura e
sociedade; e instala a cultura no centro da satégedsendo que a primeira se tornou uma
“segunda natureza” (KUMAR, 2006, p. 153). Nessagstdo capitalismo, a cultura torna-se

o principal determinante da realidade social, enood, politica e até mesmo psicoldgica.
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Houve uma “mercantilizacdo da cultura” (KUMAR, 20@6 155) e, dessa maneira,
o regime de acumulag&o, ou 0 modo de producgdo stoadsti se tornando um regime de
significados. Enquanto o modernismo problematizoremesentacdo da realidade, o poés-
modernismo problematizou (e problematiza) a propealidade; ou seja, questiona-se e
“sugere que essa realidade ndo mais € do que upmtome representacdes ou imagens —
simulacros” (idem, 2006, p. 156).

O que se deve entender é que 0s sistemas mudarasswemiram novas
configuracdes, como um grau reforcado de fragméntaguralismo e individualismo. Isto é
em decorréncia em parte das mudancas ocorridagyaaizacédo do trabalho e na tecnologia,
do declinio da nacdo-estado e das culturas nasioAavida econdémica, social, politica e
cultural é influenciada por fatos que ocorrem ewelnglobal. E esse fendbmeno global, teve
como um de seus efeitos o aumento da importancidock, estimulando as culturas
subnacionais e regionais. A sociedade pés-modemaua esséncia, associa o local com o
global, alterando inclusive os conceitos de esgatmpo (temas a serem discutidos no item

a seguir) ou de compressao do espaco-tempo.

1.1.2 Globalizagdo e mudancgas no conceito de espagempo

O conceito de globalizagéo é vasto e envolve maispectos, podendo ser discutido
em temas separados como: “a sociedade da inforfjag@eos movimentos sociais e
politicos, as identidades pessoais e coletivas,amgas econdmicas e culturais, todos neste
contexto da globalizacdo. Porém, o elemento conmongual a globalizacdo esta inserida, € a

informagao.

O caréter global da informacéo, o fluxo desta dge pessoas e lugares através do
mundo por meio da internet e da comunicacéo eleape um dos focos de andlise dessa

pesquisa. De acordo com Kumar (2006):

O ‘espaco de fluxo’, a rede global, complementaecerta medida substitui
0 ‘espaco dos lugares’, as localidades que coisstit@a principal fonte de
nossas experiéncias e identidades. E a integragdofarmacio em redes
globais centradas em ‘cidades globais’ [...] quevpcou a superacdo do
Estado-nacéo, sobretudo na arena econdémica, mhérama cultura e, cada
vez mais, na politica (KUMAR, 2006, p. 23).
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A globalizacao e o termo usado por Kumar (200&5), “informacionismo global”
nao integra somente os elementos centrais dasdedai sociedade do conhecimento ou da
informacéo (especificados no item seguinte destgusa). O termo globalizacdo se tornou
um “cliché de nossa época” (KUMAR, 2006, p. 25), smja, com sua “ideia de que tudo
abrange, dos mercados financeiros globais a Irttegwno principal desenvolvimento da era
contemporanea (idem, 2006, p. 26). A discussaolatzligacdo parte para a caracterizacao
desta como fendbmeno de ‘alargamento, aprofundameesiceleracdo da interconectividade
mundial em todos os aspectos da vida social coriénpa’. Sendo assim, a globalizacéo é
um processo que transforma a “organizacédo espdemlrelacdes e transagbes sociais”
(idem,2006, p. 26).

Diferentemente da visdo de Kumar (2006) e de outna®res, Santos (2001)
desmistifica essa ideia de globalizacédo. Paraar,aatmaquina ideoldgica passa essa ideia de
que, por exemplo, a difusdo de informacdes instaais na era da globalizacdo realmente
informa as pessoas. Essa mesma maquina ideologEsa | ideia de espagco e tempo
contraidos, como se o mundo torna-se cada vezhoai®géneo o que na realidade esta se

tornando mais heterogéneo, menos unido.

Para Santos (2001), alguns fatores constituem dicaxp a arquitetura da
globalizagéo atual: “[...] a unicidade técnica danpta, a existéncia de um motor Unico na
histéria, representado pela mais valia globalizadamercado global utilizando esse sistema
de técnicas avancadas, resultando nessa globalipag@ersa” (SANTOS, 2001, p. 37). Para
Santos (2001), a globalizacdo ndo é de todo benéfisociedade atual, tendo um lado
perverso, dominado pelas tiranias do dinheiro enflamacao, sendo a primeira 0 motor da

vida econdbmica e social.

A globalizacdo da lugar a varios tipos de “localisihque assumem as formas como,
a redescoberta de herancas e historias locaislo®lgou glocalizagdo € um termo originario
japonés e da esfera do “micromarketing” e “se r@farproducdo e publicidade de bens de
servigco em base globall...], com vistas a mercéalzes ou particulares” (KUMAR, 2006, p.
241). Por isso, o termo glocal, um neologismo falm@ela primeira silaba da palavra
“globalizacdo” e pela primeira silaba da palaviacdl”. O glocal, ndo vé o isolamento da
dimenséo global em relacdo a dimenséao local ewécsa e, sim, numa aglutinacdo de ambas

as dimensdes. O fendbmeno glocal responde a umagrepracdo dos termos espaco e tempo.

No contexto pés-moderno vé-se uma crise da exmegi€lo espaco e do tempo, esta

na qual a categoria espaco se sobrepde a do tempste sofre mudancas que nao se
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consegue acompanhar. Na sociedade em que se wunesrsentidos diversos de tempo se
entrecruzam podendo ser movimentos ciclicos, tepeti (como rotinas diarias de cada
individuo, rituais etc.) que da uma sensacdo daraega. A ideia do tempo ciclico como
fendbmeno natural, que recorre a imagem de algoetsay, estavel e dessa forma,
contrapondo-se ao progresso, cujo impulso é sepgna frente (HARVEY, 2009, p. 187-

188).

O conceito de espaco também é tratado como “umdatoatureza’, e tem como
principais atributos, a “direcéo, area, forma, pade volume” (idem, 2009, p.188); ou seja, 0
espaco € tratado normalmente como um “atributo ppde ser medido e apreendido”. Os
registros histéricos e antropoldgicos apontam aquéedades e subgrupos distintos possuem
concepcoOes de espaco diferentes. Por exemplo, wsds espaciais de criancas, de doentes
mentais, de mulheres e homens de diferentes cldssgisantes de zonas urbanas e rurais”,
séo alguns dos exemplos de diversidades de grupesseconcepcgdes de espaco e também de
tempo (idem, 2009, p.189).

O modo como sao representados e entendidos ositosnde espaco e tempo sdo
importantes para a maneira como se interpreta @ @ge em relacdo ao mundo. Harvey
(2009, p. 190), aponta os desacordos do legadediial em relacéo as concepcdes de tempo
e de espaco. As teorias sociais privilegiam as dtagdes de tempo, em detrimento as do
espaco. As teorias supdem “a existéncia de alguderoespacial preexistente, na qual opera
processos temporais, ou que as barreiras esptwems reduzidas a tal ponto que tornaram o
espaco um aspecto contingente”, em vez de fundah@&@ARVEY, 2009, p. 190) Enquanto,
para a teoria estética, esta se preocupa com dHgueey chama de “espacializacdo do
tempo” (2009, p. 190).

As teorias sociais, de acordo com Harvey (20099f), tém como foco: “processos
de mudanca social, de modernizacao e de revolté&uica, social, politica). [...] 0 progresso
implica a conquista do espaco, a derrubada de @slémrreiras espaciais e a ‘aniquilagao’
[...] do espacgo através do tempo”. O elemento cordessa concepcao da teoria social €
quanto a revolugcédo tecnologica da informacdo, queota, em termos de comunicacao

instantanea, a compressao do tempo e espaco.

Santos (2001, p. 27-28) afirma que h& uma confiaéhos momentos, o que ficou
conhecido como tempo real. Este ndo € s6 em refaréora do reldgio sendo a mesma em
todo o mundo, mas, o fato “que podemos usar eskegas multiplos de maneira uniforme”.

O autor continua: “o tempo real também autoriza asaesmo momento a partir de multiplos
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lugares; e todos os lugares a partir de um sOdE@@NTOS, 2001, p. 28). A partir desse
tempo real, pode-se ter conhecimento do que aentemundo propiciado pelas tecnologias

da informacao.

Harvey (2009, p. 202) faz uma teorizacdo do espa@ndo uma grade de praticas
sociais. O autor relaciona quatro aspectos dacpréspacial advindo de compreensfées mais
convencionais. Como a “acessibilidade e distanamrnigreferindo-se “ao papel da friccao
da distancia”. O conceito de distancia, que é “weéesa contra a interacdo humana’”;
“apropriacdo do espaco”, aponta como este é “o@padobjetos (casas, fabricas, ruas etc.),
atividades (usos da terra), individuos, classesownos grupos sociais”; “o dominio do
espaco, reflete o modo como individuos ou grumosidam a organizacao e a producdo do
espaco”; e “a producdo do espaco”, “examina commfsistemas de uso da terra[...], de
transporte e comunicacdo”, ente outros s&do prodszil “como surgem modalidades
representativas” exemplo das tecnologias da infoimg@idem, 2009, p. 202). A produc¢ao de
espaco, a medida que reduz a friccdo da distdaniguilacdo do espacgo por intermédio do
tempo), “altera o distanciamento e as condicGeapepriacdo e dominio” (idem, 2009, p.
204). O objetivo de Harvey ao criar essa grade rdéica do espaco € aprofundar uma
discussdo da “experiéncia [...] do espaco na lastiv modernismo e do po6s-modernismo”
(idem, 2009, p.204).

O dominio do espacgo se tornou uma fonte de poadéslsobre e na vida cotidiana.
A forma como esse poder espacial se articula, cooorrole do tempo se tornaram na
sociedade capitalista um nexo substancial de mmgal. Esse dominio do espaco e do tempo
se tornou um dominio do dinheiro. Os termos dirmh&spaco e tempo estdo interligados com
relacdo ao poder social. Para Harvey, “o dinheiealeéno valor”, e este s6 pode ser definido

guando se pensa como € colocado o tempo no trabadied (idem, 2009, p. 208).

O dinheiro, entéo, representa o tempo de trabalbialse a ascensao deste moldou o
significado de tempo de varias maneiras. Harvep42®. 208) afirma que o mercador
medieval s6 descobriu o conceito fundamental de¢prdo tempo” no curso da exploracdo
do espaco. O autor ainda aponta duas ocorrénaias gglie transformaram as qualidades do
tempo e do espaco. A primeira € que a progressorgetizacao das relagdes na vida social
transformou o0s conceitos de espaco e tempo. Jgund® concepcdo, implica que as
modificagdes nas qualidades de espaco e tempo poxferdtar na perseguicdo de objetivos

monetarios. “Se o dinheiro ndo tem um sentido iaddpnte do tempo e do espaco, sempre €
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possivel buscar o lucro (...) alterando os modogstee de definicdo do tempo e do espaco”
(HARVEY, 2009, p. 209).

A crise que assolou a Inglaterra em 1847 trouxeb&m uma “crise de
representacado” que veio de um reajuste “do semtdtempo e espaco na vida econdémica,
politica e cultural” (idem, 2009, p. 237). Nestemamto, no lugar da certeza do especo e do
lugar absolutos, estes foram substituidos pelaggimaaca de um espago em mudancga, “em
gue os eventos de um lugar podiam ter efeitos emeslie ramificadores sobre varios outros”
(HARVEY, 2009, p. 238). O espaco europeu naquelenemio “tornava-se cada vez mais
unificado por causa do internacionalismo do poaedidheiro” e a crise de 1847 abalou “as
ideias adquiridas sobre o sentido e o papel doettimima vida social’. A tensao do “dinheiro
real” e de crédito e a formacédo de um capitaldictalteraram o sentido de tempo (tempo de
investimento, taxa de retorno etc.). Todas esaasftirmacdes criaram também uma “crise de
representacdo” na cultura moderna. Harvey (20093®-239) cita o exemplo dos romances
de Flaubert como representativo dessa crise, “a@restrutura narrativa peculiar, no espaco
e no tempo associadas a uma linguagem fria” endésta que indica “sinais de uma radical
ruptura do sentimento cultural que refletia [.Lesgtionamento do sentido do espaco e do
lugar, do presente e do passado e do futuro” (HAR\MD09, p. 238-239).

A resolucdo da crise na Europa pos 1850, dependetmdior exploracdo do
deslocamento temporal e espacial” que foi reprasenpela expansdo da rede de estrada de
ferro, acompanhada do advento do telégrafo, donslekemento da navegacéo a vapor dos
primordios da comunicacdo pelo radio etc., mudosentido de tempo e do espaco de
maneiras significativas (HARVEY, 2009, p. 240).

Nesse mesmo periodo, viram-se também uma sériaadagdes técnicas, novos
modos de ver o espaco e o0 movimento, derivadostdgrafia, por exemplo, e do cinema
posteriormente. A viagem de balédo e a fotografifaaénudaram a percepc¢ao da superficie da
terra, portanto do espaco fisico, simultaneamesitm@acoes tecnoldgicas de impresséo e
reproducdo mecanica permitiram a disseminacgao tieiax) informacgdes e artefatos culturais

para uma camada cada vez mais ampla da populag®MEY, 2009, p. 240).

A expansdao do comércio e dos investimentos depeisl®@0 encaminhou o
capitalismo para o globalismo, que “fez por intedinéda conquista de impérios” e pela
disputa inter-imperial de territérios que culminoa Primeira Guerra Mundial, a primeira

guerra global. Harvey afirma que “os espacos nododaram desterritorializados” e 0 mapa
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de dominio dos espacos sofreu entre 1850 e 1914 “ramsformacdo que o deixou
irreconhecivel” (HARVEY, 2009, p. 240).

Ja em 1870 se podia afirmar o privilégio do tempbres o espaco ou uma
“compressao do tempo-espaco”. O telefone, o tei@gem fio, o raios-X, o cinema e demais
inovacgdes tecnoldgicas estabeleceram novos modpsrdar e vivenciar o tempo e 0 espaco
(HARVEY, 2009, p. 241).

Ford instalou sua linha de montagem em 1913, frateneo “tarefas e as distribuiu
no espaco, a fim de maximizar a eficiéncia e mirania friccdo do fluxo produtivo”. Ou
seja, ele usou a forma de organizacdo espaciah “aegelerar o tempo de giro do capital
produtivo”. Naquele mesmo ano, foi transmitido am@iro sinal de radio para o mundo
fazendo assim decair o espago para um instantendgot Dessa forma, “o tempo publico

tornava-se cada vez mais homogéneo e universapagc@ (HARVEY, 2009, p. 242).

O tema preferido dos artistas modernistas era g@deeno espaco. Exemplo de
Cézanne que desde 1880, ja trabalhava com a qdestena pintura, abandonando o espago
homogéneo e linear, assim como Picasso e Bragusagueram os caminhos de Cézanne.
Esta também foi a época que artefatos do passadolggares distantes comecaram a ser
comercializados como mercadorias valiosas, com@rasuras japonesas de Manet e o
surgimento do estilart nouveaupresente na Franga nos primeiros anos do séculinl@,
2009, p. 245).

O final do século 19 foi uma época que implicou é&uperda da identidade com o
lugar e repetidas rupturas com todo o sentido diraodade historica”. A tendéncia de
privilegiar a espacializagdo do tempo em detrimes@oaniquilacdo do espaco é o que
consiste no que os pés-modernistas hoje articlamuanto isso, 0s modernistas exploraram
a arte de argumentar “o lugar versus 0 espacoemeyersus passado [...], celebrando a
universalidade e a queda de barreiras espaciassin@lernistas exploraram também “novos
sentidos do espaco e do lugar” de modo que refagdentidade local (HARVEY, 2009, p.
248).

Vive-se, nas ultimas duas décadas, uma fase intlensampressao do tempo-espaco
que tem tido impacto sobre as praticas politicayéoocas e sobre a vida social e cultural.
Harvey (2009) afirma que “a transicdo para a acagdd flexivel” foi possivel gracas a
“implantacdo de novas formas organizacionais e olas tecnologias produtivas”, que

superou a “rigidez do fordismo e possibilitou ale@géo da producao” (idem, 2009, p. 257).
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Outras mudancas organizacionais, quando associslasovas tecnologias de controle
eletrénico, reduziram o tempo de giro em variosrestde producéo. Para os trabalhadores,
isso implicou aceleracdes “dos processos de trahaldesqualificacdo e requalificacéo
necessarias ao atendimento de novas necessidadesbako” (HARVEY, 2009, p. 257).

Para o autor:

[...] aceleragcdo do tempo de giro na producéo reiwar aceleragdes
paralelas na troca e no consumo. Os sistemas igpades de comunicagao
e de fluxo de informacdes, associados com raciages nas técnicas de
distribuicaol...], possibilitaram a circulacdo derocadorias no mercado a
uma velocidade cada vez maior. Os bancos elet®réc@ dinheiro de
plastico foram algumas das inovac¢des que aumentarapidez do fluxo de
dinheiro inverso. Servicos e mercados financeirpsfambém foram
acelerados|...] (HARVEY, 2009, p. 257-258).

Entre os desenvolvimentos na area de consumo, afimwa Harvey (2009, p. 258-
259), a moda teve importante papel como um dos ety do mercado de massa. Nesse
momento econdmico, a moda deixou de ser um merdaddite e passou a ser acessivel a
massa fornecendo um meio de acelerar o ritmo deucom ndo somente em termos de
roupas, ornamentos e decoracdo, mas em relacédo estilm de vida a ser consumido e
atividades de recreacao (habitos de lazer, esp@s$&bs de musica, etc.). Outro segmento
importante nessa area de consumo foi a area deaermdo sé de servicos pessoais, mas,

comerciais, educacionais, de saude, diversao,&spes, eventos e distracdes.

O aumento de consumo tem influenciado as formasedsar, de sentir e agir das
sociedades pés-modernas. A primeira consequérnciacientuar a volatilidade e efemeridade
de modas, produtos, técnicas de producgédo, procdsdeasbalho, idéias e ideologias, valores e
praticas estabelecidas” (HARVEY, 2009, p. 258).

No dominio da producdo de mercadorias, 0os valorest@es da instantaneidade
foram dados énfase. Ou seja, a dinamica hoje dadsmte € a “do descarte”, que ficou mais
evidente a partir da década de 1960; Esta sociedistmrta ndo somente bens produzidos,
como “valores, estilos de vida, relacionamentoavess, apego as coisas, edificios, lugares,

pessoas e modos adquiridos de agir e ser” (ide@9, 20 258).

Hoje, tem-se aprender a trabalhar com a aceledgdempo de giro e com o que é

volatil. Por isso, € impossivel fazer planos engtoprazo, apontando para a estratégia de
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“planejamento em curto prazo, bem como o cultivoad&a de obter ganhos imediatos”
(HARVEY, 2009, p. 259).

As empresas, para obter lucros a curto prazo, passanvestir em “fusdes,
aquisicdes ou operacdes em mercados financeiresrmddas”. O frenético estilo de vida dos
operadores financeiros, com o vicio de trabalhaashseguidas e “a corrida pelo poder” o
fizeram ter uma mentalidade esquizofrénicas, caanwedon (2007, p. 53) descreve. Jameson
usa a descricdo de Lacan da esquizofrenia, querésponde a uma desordem linglistica,
uma “ruptura na cadeia significativa de sentida@raPo autor, quando essa cadeia se rompe,
tem-se uma esquizofrenia na forma de um agregadsiglgficados distintos e néao
relacionados. A preocupacdo pos-moderna passa aosero significante e ndo com o

significado, com as aparéncias superficiais, emdaemiz e assim por diante.

Intervir na producéo da inconstancia envolve tambémanipulacédo do gosto e da
opinido”, ou seja, 0 mercado é saturando com inmsmpgela publicidade, que parte da ideia de
informar ou promover no sentido comum, voltandp&ea a manipulacédo de desejos e gostos
mediante imagens, que podem ou néao ter relacdococpraduto escolhido. A imagem serve
no mercado para estabelecer uma identidade, queétansdo aplicadas no mercado de
trabalho. Como afirma Harvey, “a aquisicdo de umagem” (por meio da compra, por
exemplo, de um sistema de signos como uma roup#da, e dessa forma, transmitindo um
significado ao outro, ou uma imagem) “se torna wemento singularmente importante na
auto apresentacdo nos mercados de trabalho” e ¢pamte integrante da busca de uma
identidade individual, auto-realizacao e significach vida” (HARVEY, 2009, p. 259-260).

Simbolos de riqueza, de fama e de poder sempnanivenportancia na sociedade
burguesa, mas nunca tanto quanto hoje. A crescapi&cidade de produzir imagens como
mercadorias, é fato que se processa, pelo menpsueey com base na pura producéo e venda
da imagem; este fato mostra o papel do simulacreonedade pdés-moderna. Por simulacro
entende-se “um estado de réplica tdo proxima daip@o que a diferenca entre o original e a
copia é quase imperceptivel (HARVEY, 2009, p. 2G88).para Jameson (2006, p. 21), este
simulacro & opastiche que seria 0 apego a um estilo original e de sxasentricidades,

promovendo uma imitacao.

Entdo, além de empilhar-se uma quantidade enormémdgens, € possivel a
transformacdo destas em simulacros e imitacdess@oendistinguiveis do original. Dessa

forma, um mercado de massa cultural foi criadoeesgiespecializou na aceleracéo do tempo
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de giro por meio da producdo e venda de imagertiltira de massa organiza as manias e
modas e, dessa forma, produz a propria efemeritthdiRVEY, 2009, p. 262).

Obras como “O choque do futuro”, de Alvin Toffldna uma valorizacdo da
velocidade (portanto, do tempo) com a qual o futwem a se descortinar no presente.
Segundo Toffler (2001), hd uma corrente de mudapgesrosa que subverte as instituicdes,
os valores e raizes. A mudancga é o processo paloduturo invade a vida, tornando-se um
fato. O termo criado por Toffler, “choque do futyré para ele uma descricdo da tenséo e
desorientacdo provocada nas pessoas quando estageifas a um excesso de mudancgas, em
um curto espaco de tempo. O “choque do futuro” é@ona ameaca, mas para o autor, uma
doenca que ja afetou um nuamero crescente de pessapse ele chama de “doenca da
mudanca”’ (TOFFLER, 2001, p. 14). Resumindo, ja é&#01l(ano que a obra “Coque do
futuro” foi lancada), Toffler buscava entender dataro que se descortinava e que continua a

mudar todos os dias.

Os sistemas de comunicacdo por satélite implantadopartir da década de 1970
tornaram o custo e o tempo da comunicacao € o mesmaelacédo a distancia. Dessa forma,
testemunha-se 0 aniquilamento do espaco por mei@rdpo. A comunicacdo via satélite
possibilitou a experiéncia da transmissao de unaatglade enorme de imagens vindas dos
mais diferentes espacos quase que simultaneanigggsa maneira, as imagens tornam-se

mais abertas a producéo e ao seu uso efémero.

O século XX trouxe um fenbmeno conhecido como eajlaque o conceito € mais
do que uma justaposicdo, uma aglutinacdo dos teghobal e local. O advento da primeira
midia tornou possivel, em tempo real, a troca s8meh entre emissdo e recepcdo. Neste
momento, ja estavam presentes as condi¢cbes b&gimssustentavam a existéncia da
condicdo glocal atual (o glocal sO6 existe pelaswdlgias do real): “equipamentos de
telecomunicacdes, infra-estrutura de rede (..9plamento entre ser humano e maquina,
procedimentos de emissao e recepc¢ao, tempo raaf fle sentido (...) e de nao-sentido,
desejo comunicacional” (TRIVINHO, 2007, p. 245)rgre outros fatores.

O fendbmeno glocal, apesar de ter surgido com griie elétrico, so foi percebido
em relacdo ao ciberespaco, nascendo assim 0 seeitooa 0 seu aparecimento com mais
intensidade. E, no interior dos acontecimentosigtupie gravitam as discussbes sobre a
natureza do mundo tecnoldgico. Dois acontecimergée apontados como fatores
responsaveis pela maior representacdo do glocaluhiasas décadas do século XX: a

ascensao da globalizacdo econémico-financeiraxplaséio dos localismos politico-culturais.
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Esses dois acontecimentos e sua existéncia sdicpsti somente pela preponderancia
mundial da velocidade da infoeletronica comunica@io Somente esses fatores e
acontecimentos determinam o nascimento do glocal anhito da reflexdo teodrica
(TRIVINHO, 2007, p. 244-247).

No fendbmeno do glocal, de acordo com Trivinho (2007256-257), “0 espago
geografico se reduz [...] ao lugar imediato de smesgue se reduz a socioespacializacéo
tecnoimagética, que se reduz ao tempo real, [..fluno continuo, sem comeco nem fim”;
assim, o espaco se anula justamente porque assrsiipulverizam no tempo; o0 espaco e o

tempo se tornaram produtos culturais.

A partir do fenbmeno glocal, como aponta TrivinfROq7, p. 252), “ha uma
reprogramacao dos conceitos de espaco e tempo s@orepresentados na tradi¢cdo racional,
tecnocientifica e pragmatica da cultura ocident&lteprogramacéo é em especial percebida
nas midias e no ciberespaco (mais importante papesguisa em questdo). O glocal
representa uma reconfiguragcéo do espaco e a s@it@e por meio, do que Trivinho chama
“da producdo de uma arena tecnolégica em duas (2887, p. 253). Primeiro, o espaco da
condicdo glocal, “contexto da vivéncia concreta goeioespacializacdo tecnoimagética da
tela” (TRIVINHO, 2007, p. 252-253). A percepcao plaprio espaco local e do ambiente
altera-se na medida em que estes ficam fora do focwipal da percepcéo visual e a
consciéncia centra-se apenas no que Trivinho (200254) chama de “socioespacializacao

da tela”.

No mesmo rumo do que acontece com 0 espaco, ol glemanfigura o tempo,
principalmente na sua concepc¢ao original, “comotempo astrondmico e matematicamente
cartografado, disposto em periodos lineares, desséo continua e passivel de representacdo
espacializada [...] (TRIVINHO, 2007, p. 254). Noochl, o tempo fica reduzido ao seu
denominador comum, “na forma de um tempo tecnicéeneroduzido [...], o tempo real. [...]
um tempo-que-se-esvai” (idem, 2007, p. 254). Poptereal, o autor afirma que este € uma
caricatura bem feita deste tempo que se esvai. Ratiaho (2007, p 255) ha duas classes
bem definidas deste tempo real: “0 tempo real diat§ multipolar-bidirecional (...),com
abertura para a participacdo dos receptores(ra @anteracdo tecnologicamente mediada
entre alteridades humanas”. Neste caso, podenckeria internet e seus espagos, cCOmo 0S
blogs Outra classe de tempo real definida é “o tempb maultipolar-unidirecional, rigido”
como a transmisséao televisiva do tipee (ao vivo) e a disponibilizacdo de dadosweb
(TRIVINHO, 2007, p. 255).
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Em relacdo a concepcdo econdmica e midiatica, ceftonde globalizagdo tornou-se
canone e, a0 mesmo tempo, vitima da esteriotipizeedte conceito. A historia recente da
comunicacao, em particular nas ultimas décadagddas XX, aponta para uma nova fase, a
do fenbmeno glocal, ja mostrado aqui anteriormeNt&s Ultimos anos, essa categoria do
glocal, passou a ser excessivamente utilizada ritémorporativo, a exemplo do mostrado
no filme, “Amor sem escala” que em certo momento é preconizado como a salvaca
econbmica da empresa da ficcdo, a adocdo de uno tenglocalismo) como solucdo
econdmica e eficiente para as financas. Dessa foomglobal € celebrado no ambito

corporativo, mas € para a era das telecomunicagiessituacasine qua non.

A civilizacdo mediatica, ou também civilizacdo glbou glocalizada, tem o este
termo como algo fundamental em que se assentanotpdacesso civilizatorio recente. Este
representa a condicdo que possibilita a proprist@énxtia dessa civilizacao, pois sintetiza em
seu conceito (do global+local) a “proliferacdo abalas tecnologias comunicacionais, a
mundializacdo mercadolégica da cultura, a globadimeeconémica e financeira” entre outros
fatores e dessa forma representa a contextualizic@cocesso mediatico em e para cada um
desses elementos mencionados (TRIVINHO, 2007, $222).

Dessa forma, o glocal ndo apenas prepara a origemwhdo contemporaneo, mas
anuncia o futuro que nos espera. Como é esbocagoorono tdpico, sobre a sociedade da

informacéo por meio das midias desmassificadas.

1.2 Funcionamento da sociedade contemporanea: sociedadie informacao

O seguinte topico (e seus subtdpicos) teve come basstudo amplo de Castells
(2000), que aborda a revolugéo tecnologica de nmgéo e o breve historico da revolucéo
industrial até chegar a atual revolugéo tecnologioaadvento da internet. No estudo do autor
em questdo, 0 mais interessante é o contexto secial dindmica de transformacdes
acarretadas por esta revolucao tecnologica quensdancgas que se vivem ou esta em curso.
Outro autor usado como base tedrica € Kumar (28Q6)deia central de informacdo como

requisito de sobrevivéncia no contexto atual.

! AMOR sem escalas. Direcéo de Jason Reitman e giiodie Jeffrey Clifford, Daniel Dubiecki, lvan Rein,
e Jason Reitman. Los Angeles: Paramount Pictu@esd/ Spring Pictures / The Montecito Picture Conypan
Right of Way Films, 2009. Disponivel em: <http:Aema.cineclick.uol.com.br/filmes/ficha/nomefilmefinp
the-air/id/16199>. Acesso em: 1 abr. 2010.
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Desde o final do século XX, vive-se um momento cuomracteristica é a
transformacao de nossa cultura material pelos nsoas que Castells (2000, p. 49) chama
de “paradigmas tecnolégicos”, que se organizamoenotda tecnologia da informacéao; entre
estas se incluem: as tecnologias em microeletrfriomputacdo (software, hardware),

telecomunicacdes/radiodifusdo e optoeletronica.

Em meio a esse conjunto de desenvolvimentos eagpksha um amplo numero de
avancos tecnolégicos que vem ocorrendo (ou ja e&mn) desde o final do século XX. Os
avancos tecnoldgicos que ja ocorreram ou em ca@seferem a materiais avancados, fontes
de energia, aplicacbes na medicina, técnicas ddupdm (como a nanotecnologia), a
tecnologia de transportes, entre outras. Todomssesso atual de transformagéo tecnoldgica
expande-se e surge uma capacidade de criar umdadeteentre campos tecnologicos,
mediante uma linguagem digital comum, na qual @rmécdo € gerada, armazenada,

processada e transmitida.

A informacdo é um requisito fundamental para a acsbrevivéncia. Antes do que
s6 um conceito, é também uma ideologia, ligadac@mente ao desenvolvimento do
computador durante os anos de guerra e posteritgmaem o advento da intern€u seja, a
informacdo esta ligada intrinsecamente com as kegias da informacdo, que sao
caracterizadas “por sua penetrabilidade em todosdawinios da atividade humana”
(CASTELLS, 2000, p. 50). As tecnologias da infor&@agao para essa sociedade o que as
novas fontes de energia foram para as Revoluc@hssthiais no caso, 0 motor a vapor a
eletricidade, aos combustiveis fOsseis e até ageneauclear, uma vez que, a geracao e

distribuicdo de energia foi o elemento principabdae da sociedade industrial.

O que caracteriza a atual sociedade da informagéo é a centralizagdo do
conhecimento e das informacgfes, mas a aplicacdesdpara a geracao de dispositivos de
processamento da informacéo (CASTELLS, 2000, p.8é3te contexto, esta a pesquisa em

guestao, relacionada ao jornalismo praticado nteaguoraneidade.
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1.2.1 Computador, a terceira revolugao industrial @ sociedade da informacao

Como aponta Castells (2000, p. 51-52), a integraighmentes e maquinas (que o
autor inclui a maquina de DNA) esta anulando aspnmé fronteiras entre homens e
maquinas. “Assim, computadores sistemas de congducalecodificacdo e programacgao
genética séo todos amplificadores e extensdes deerheamana [...]” (CASTELLS, 2000, p.
51). O novo sistema tecnologico ou sociedade danrdcdo caracteriza-se pela capacidade
de transmitir informacdes a velocidades cada vemoresm e com custos mais reduzidos

através de um sistema tecnolégico em comum.

Castells (2000, p. 52-53) faz um paralelo da Repdmulndustrial e a difusdo das
novas tecnologias da informacgédo. Enquanto a prangue surgiu na Europa e se estendeu
pelo mundo num periodo de dois séculos, sua expdois@ais seletiva e lenta pelos padrdes

atuais de difusado tecnoldgica.

Ja as novas tecnologias de informagdo, ao contdaioRevolugdo Industrial,
difundiram-se pelo mundo a uma velocidade de meleoduas décadas, entre meados dos
anos 1970 e 1990. As tecnologias de informacaaevslocidade de difusdo, assim como a
Revolucdo Industrial, sdo seletiva, tanto socialmecomo funcionalmente. Primeiro, pelo
fato de até hoje os paises terem diferencas quanpor exemplo, suas populacdes terem
acessos a essas tecnologias de informacéo, cameriaet.

Para entender o que € a Revolucdo Industrial éss@&ge conhecer o que foi a
Primeira Revolucdo e como se chegou ao momentol. all@uve segundo alguns
historiadores, duas Revolugdes Industriais: a praneo século XVIII, caracterizava-se por
novas tecnologias como a maquina a vapor, e aisut@d das ferramentas manuais pelas

maquinas.

Posteriormente, sua segunda fase caracterizou-$& @esenvolvimento da
eletricidade entre outras tecnologias e o inicis tecnologias da informag¢do, como o
telégrafo e a invencdo do telefone. Em ambas, fatarfato “revolu¢des” que provocaram
mudancas quanto a processos de producdo e digkihumudaram-se a localizacdo da
riqueza e do poder no mundo, entre outras moddesacMas as revolu¢cdes tém outro lado,
no que diz respeito as ambicdes imperialistas #itw@ninterimperiais, que culminaram na

Primeira e a Segunda Guerras Mundiais.
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No século XVIII, paises como a Inglaterra tiverama supremacia no ocidente, em
decorréncia das revolugbes tecnolégicas promovjaela Revolucdo Industrial. Paises
orientais, como a China, com sua superioridadei@ilteinou por toda era pré-renascentista.
A comparacdo proposta por Castells (2000) mostnaoca tecnologia e condicdes sociais

especificas introduziram uma nova trajetoria histdno século XVIII (2000, p.53-57).

De acordo com Toffler (2001), o grande motor de amgas sdo as tecnologias, s6
gue néo é a Unica fonte de mudanca na sociedadet oraa das forcas significativas por tras
do impulso de aceleracdo e transformacdo. O impldsaceleracdo é o que provoca essas
inovagOes tecnoldgicas e o autor relaciona essa wma breve evolucdo histérica dos

transportes, que esta relacionado com o progreasivento da velocidade.

No ano de 6000 a.C, o transporte mais rapido dispbera a caravana de camelos
gue se movimentavam a uma velocidade de 12 quitdsebr hora. Por volta de 1600 a.C
guando se inventou a carroga, a velocidade aumgrat@uaproximadamente 30 quildometros
por hora, uma velocidade até entdo dificil de sgesada. A prova disso foi anos depois,
quando as primeiras diligéncias postais em ciréaata Inglaterra, alcancavam somente 15
quildmetros por hora (TOFFLER, 2001, p.34).

Assim como nos anos seguintes, com a primeirariotiwa a vapor, estas podiam
alcancar a velocidade maxima de 18 quildmetroshooa. Somente por volta de 1880, o
homem conseguiu, a partir de uma locomotiva a vag@es avancgada, atingir uma velocidade
bem maior, de 160 quildmetros por hora. A sociedadeu milhdes de anos para conseguir
esse progresso nos transportes. PosteriormentE9@8n com os primeiros avides conseguiu-
se ultrapassar o limite de 650 quildbmetros por leofaram necessarios mais 20 anos para
dobrar esse limite.

Nos anos 60, os foguetes chegaram a velocidade$de quildometros por hora. As
capsulas espaciais que circulam a Terra, cercaOdmiB quildbmetros por hora. Hoje, a
aceleracdo dos progressos tecnoldgicos esta nmadaraliferente do que hé séculos atras,
como demonstrado acima (TOFFLER, 2001, p 34-35a Pste autor, a inovagao tecnoldgica
e dividida em trés estagios: a ideia criativa, aplcacdo pratica e a difusdo através da
sociedadee o ciclo entre estas etapas, como ja mencionadaga& vez mais curtdioje a
maquina tecnoldgica é alimentada pelo conhecimepi®faz parte dessa Terceira Revolugao
Industrial ou a Revolugéo da Tecnologia da Infordwag
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Um parametro pode ser feito com a tecnologia dopcwador que esta para a era da
informacgé&o, assim como a mecanizagado e a tecnatlogigapor, estavam para a Revolugéo
Industrial. As primeiras descobertas tecnoldgigasetetronica, o primeiro computador e o
transistor como fonte da microeletrbnica acontenatarante a Segunda Guerra Mundial e no

periodo seguinte.

O transistor, inventado pela empreBall Laboratories pelos fisicos Bardeen,
Brattain e Shockley, em 1947, “possibilitou o pssamento de impulsos elétricos em
velocidade rapida em modo binario”, permitindo gohincacéo, a codificacdo da logica e da
comunicacdo com e entre maquinas. A partir dessasoblertas, surgem chips Mas o
passo decisivo dessa revolugao foi dado em 195WM, @aocriagdo do circuito integrado,
inventado por Jack Kilby (que depois patenteou).danceria com Bob Noyce, Kilby criou os

circuitos integrados usando um processo plano [EASS, 2000, p. 58).

Os computadores foram concebidos na Segunda Gdendial, portanto para fins
bélicos e devido a rapidez de informacdes que pv@anmo Os computadores tornaram-se
instrumento bélico e espido, para decifrar codigovigos e para auxiliar no calculo das
aeronaves. Os primeiros computadores pesavam 3latas e eram construidos em
estruturas metalicas com 2,75 m de altura, 70 esistores e 18 mil vélvulas a vacuo e

ocupavam um espago muito grande.

Quando acionado, seu consumo de energia era cageniey de uma cidade inteira. A
primeira versdo comercial da maquina, o UNIVAC-ildesenvolvido em 1951. A IBM, que
tinha patrocinios militares e parceria de pesqu@sMIT (Instituto de Tecnologia de
Massachusetts), entrou na disputa comercial doupspccriando um modelo em 1953.
Quando a SperryBand introduziu um computador en9,185IBM, em 1964, comegou a
dominar a industria de computadores (CASTELLS, 2p060).

De acordo com Castells (2000, p. 61), foi com n@@wonica e o advento do
microprocessador, em 1971, que mudou toda a coaceafe mundo. Em 1975, o engenheiro
Ed Roberts criou o Altair, cujo nome era inspiraon personagem da série de TV Jornadas
nas Estrelas; este era uma espécie de computadotiyr com um microprocessador. “O
Altair foi a base para designdo Apple 1 e, posteriormente o Apple 2" (CASTELI2Z800,

p. 61). O Apple 2 foi o primeiro microprocessad@ slicesso comercial, idealizado por
Steven Wozniak e Steve Jobs, no Vale do Silicie, ‘girou uma lenda sobre o comeco da

Era da Informatica”. AApple Computersurgiu assim, em 1976, “com trés socios e um
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capital de U$$ 91 mil” e, em 1982, alcancou “a raade U$$ 53 milhdes em vendas,
anunciando a era da difuséo do computador” (CASTE1A000, p. 61).

A IBM, principal concorrente, respondeu a investidamercado por parte da Apple
e, em 1981, introduziu sua versdo do microcomputedm o nome de Computador Pessoal
(PC), que se tornou 0 nome genérico para 0s miarpatadores. Ja aoftwarespara PC’s
surgiram nos anos 1970, “a partir do entusiasmadgepelo Altair”. Bill Gates e Paul Allen
se uniram e adaptaram o BASIC para operar a maduiam em 1976. Posteriormente, eles
prosseguiram e fundaram a Microsoft que € atuahrgeg em software que se conhece
(CASTELLS, 2000, p. 61-62).

Segundo Castells (2000, p. 62), “desde meados dmddé de 1980, os
microcomputadores ndo sdo concebidos isoladamemi@s, “atuam em rede”, ou seja, ao
mesmo tempo em que € produzido microcomputadoregropnocessadores sao
desenvolvidos. A “versatilidade, a possibilidade algnentar a memoria e 0s recursos de
processamento”, tudo isso mudou a era dos competada década de 1990.

A Era dos computadores na década de 1990 comecou trémsformar o
processamento e armazenamento de dados”, antesalicadbs, “em um sistema
compartilhado e interativo de computadores em rgi#Em, 2000, p. 62). O sistema
interativo s6 se tornou realidade com os avancastelecomunicacfes e tecnologias de
integracdo de computadores em rede. Os micropmb@es possibilitaram que os
microcomputadores, aliados aos avancos das telescagdes funcionassem em rede. Além
da aplicacdo dessas tecnologias na industria eiet&r@ue ampliaram o potencial das novas
tecnologias de fabricacdodesign Novossoftwaresforam desenvolvidos pelo mercado de
microcomputadores que, por sua vez, expandiram-gmrér das tecnologias de facil

utilizacao e assim por diante.

Para Castells (2000, p. 70), a “Revolucéao da Tegmlda Informacao” foi possivel
por razbes culturais, histéricas e por um conjudt circunstancias favoraveis que
determinaram sua evolugdo. Entre as circunstafevasaveis para essa revolugdo acontecer
foram: a capacidade das empresas na melhoria diegs®@ de fabricacdo com base na
eletrénica e a penetracdo das tecnologias da iafgiona vida cotidiana, a partir de produtos
eletrbnicos; além da fonte tecnoldgica na histdgasa Revolucédo, o Vale do Silicio. Neste
local foi onde o circuito integrado, “o microprosador e 0 microcomputador, entre outras

tecnologias” importantes se desenvolveram.
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O aumento da velocidade das inovagbes tecnoldgicasno mencionado
anteriormente, possibilitaram que essa revolucésperasse. As tecnologias se reinem “em
torno de redes de empresas, organizacdes e ip8&giipara formar o que o autor chama de
“novo paradigma sociotécnico” (CASTELLS, 2000, B).7

Para o autor, as caracteristicas deste paradigmaaséformacdo como matéria
prima, a “penetrabilidade dos efeitos das novasolegias” e a propria “logica da rede”,
usada em qualquer sistema ou conjunto de relagdes; convergéncia de tecnologias
especificas para um sistema integrado. Como tamdéntegrada a microeletronica, as

telecomunicagdes e os computadores formando esnsistde informacéo.

Mas o que gerou a sociedade de informacao foi &ergéncia de computador e
telecomunicacdes, que uniram o mundo em um sisteni@gcado de conhecimento e
compartilhamento. Desta forma, o conhecimento mualatual fase do capitalismo, que
transformou o conhecimento em um recurso fundarhentalando as formas de trabalhar na

atual sociedade.

1.2.2 O trabalho e o trabalhador do conhecimento

Para Santos (2001, p. 27), uma das caracterigticasgpais do sistema técnico atual
e, portanto, do trabalho, € de ser invasor e eapathna producdo e no territorio. O sistema
fundamenta a acdo das empresas globais, comoxporp, uma parte da producdo ser
fabricada em um pais X, outra no pais Y, outraaind pais Z que, e, que as producdes
desses diferentes paises, se articulam a uma englodsl. Como tais empresas comandam
as respectivas operacdes dentro de uma localigada,0 autor, especula-se que ndo ha o

mercado global.

O que se pode afirmar é que o conhecimento e a ttednformacfes tornaram-se
uma realidade na sociedade e no mundo do trabadinoe nos mercados de acgdes, que, por
estarem eletronicamente interligados e principatemgoelas informagdes que recebem

minuto- a - minuto, é possivel a compra e vendag@es durante 24 horas por dia.

Hoje, é-se capaz de saber o que acontece em agapndo mundo em tempo real,
porém, segundo Santos (2001, p. 28), a informaddoalizada e em tempo real ndo é

generalizada, ja que esta mesma € intermediada pedades empresas da informacdo. O
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préprio tempo real, que fisicamente é acessivaddas, segundo o autor, € socialmente

excludente.

Voltando a questdo do trabalho na sociedade demafthio, esta, segundo alguns
tedricos, afirmam ser uma aplicacdo posterior gtotismo. Para este, o conhecimento, a
qualificagcdo e capacidade de todos os trabalhadodeEpendentes de seus niveis, deviam ser
identificados nas empresas e concentrados em uantdeyento de planejamento.

Além disso, a intencéo do taylorisraca do principio da “administracao funcional”,
que implicava a padronizacéo e simplificacdo coaraateristicas do trabalho administrativo.
(KUMAR, 2006, p. 58-59) Por essa padronizacao ekficacdo, o computador foi saudado
como instrumento de libertagdo, pois “automatizarieabalho tedioso e cansativo, libertando

trabalhadores para se entregarem a tarefas maieseantes e criativas (idem, p. 59).

Com a aplicacdo generalizada do computador no lt@bda sociedade da
informacéo, os trabalhadores tornaram-se, “escrava@®mputador” (KUMAR, 2006, p. 60),
meros alimentadores de maquinas, preenchedoresrmelérios e sem a compreensdo do
objetivo geral do seu trabalho. Como argumentanunalgtedricos, esta automacao nos
trabalhos de escritores esta levando a uma reigaghio e superfluidez das ocupacbes de
nivel mais baixo. J& os profissionais de nivel sopesegundo Kumar (2006, p. 60) sdo os
que mais sofrem da desqualificacdo. O conhecimesggundo tedricos da sociedade da

informagéo, influencia o trabalho de duas maneiras:

[...] a primeira € o aumento do conteudo de comhewcio do trabalho
existente, no sentido de que a nova tecnologiacsdianais do que retira da
gualificacdo dos trabalhadores. A outra € a cri@g@gpansao de novos tipos
de trabalho no setor do conhecimento, de modo cplealhadores em
informacéo seréo predominantes na economia [[UMKR, 2006, p. 62).

Além da citacdo acima, supfe-se que os trabalhsdoats qualificados e melhor

preparados constituirdo o nucleo da economia denracao.

A quantidade de empregos e postos prejudicados coadvento das novas
tecnologias da informacéo também é debatida, ngagedmporta é a qualidade da forca de
trabalho e que se espera por trabalhadores mdificaatns e com niveis de pericia técnica
elevados. Porém, segundo Kumar (2006, p. 64), dwséddo fato dessa forca de trabalho esta

aumentando em pericia e autonomia.
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Para o autor, a tecnologia da informacao tem ong@kede empobrecer em vez de
profissionalizar o trabalhador. Prova dessa afifioalp autor € o aumento da necessidade do
mercado de exigir cada vez mais qualificacdo paepido profissional. Hoje, ndo é requisito

de um bom emprego ter apenas um curso universigoiexemplo.

Como afirma Santos (2001, p. 56), na sociedadafdemacéo reina, assim como na
sociedade da globalizagéo, uma “violéncia estrutitana perversidade sistémica”. Para ele,
a violéncia estrutural resulta da presenca e dasfestacoes do dinheiro, da competitividade
e da poténcia em estados puros, que 0 autor expis@riormente um a um. A associacao
desses elementos na sociedade da informacgéao ga da globalizagdo conduz a emergéncia
de totalitarismos que resultam num “numa épocalaeatitarismos, muito mais do que em
globalizacdo” (SANTOS, 2001, p. 55). Portanto, afestse 0 sistema perverso que o autor

define.

O sistema perverso de Santos € caracterizado petmnitecimento da
competitividade e do poder em estado puro, residtgoe Santos (2001, p. 56) aponta no fim
da ética e da politica. Nesta sociedade globaitaftermo de Milton Santos) o consumo €&
um denominador comum para todos os individuos ejgn® com o dinheiro aparece, como
“reguladores da vida individual” (SANTOS, 20015p).

A competitividade, que caracteriza esse sistem#&rse@ uma regra até mesmo de
convivéncia das pessoas. Santos (2001) aponteeeemiif de concorrer e competir dentro
dessa sociedade. O primeiro se refere a disputpreepode ser até saudavel quando ha o
respeito a regras pré-estabelecidas ou ndo. Ermjgaata competicdo € uma luta desenfreada
para vencer, na qual “a Unica regra é a conquastaalhor posicdo” (SANTOS, 2001, p. 57).
J& a poténcia, outro requisito desta sociedadesfere ao poder e uso da forga, que acabam
sendo uma necessidade de sobrevivéncia. Nestenaigierverso, incluindo o mercado de
trabalho, é preciso competir, fazer dinheiro e o da forca. Tudo isso, resulta do na
destruicdo do calor do trabalho, reflexo do modedoliberal que também cria uma aura de
inseguranca nos trabalhadores. A perversidade, @imma Santos (2001, p. 61), se instala
como sistema, a competitividade vira uma regraresaltado é a desigualdade em todos os
sentidos e o0 surgimento de novos papeéis, que sadamos pelo autor: “a mentira, 0 engodo,
dissimulacdo e o cinismo” (idem, 2001, p. 61). ©@8as papéis resultam na glorificacdo da
esperteza (contrapondo a sinceridade), avarez&adpondo com a generosidade) o abandono
da solidariedade e “substituicdo de um ideal de odeacia plena para um ideal da

democracia de mercado” (idem, 2001, p. 59-61).
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O proprio titulo da obra de Milton Santos apontapaitra globalizacdo, esta resulta
da emergéncia de uma nova histéria, de um novaidiscde uma nova “metanarrativa” e
constata o que ele chama de “universalidade erafiggie deixa de ser uma universalidade
abstrata para resultar numa existéncia concreteonem (SANTOS, 2001, p. 20-21). O que
permite que se possa escrever outra historia, gadra@ um pouco menos perversa, COmo
descrita pelo autor.

1.3 A sociedade da informacéo e a era das midias desrsifisadas

As mudancas tecnoldgicas da sociedade da informae@doitiram a integracdo de
varios modos de comunicacdo em uma rede interalvaseja, a ligacdo em um mesmo

sistema das modalidades escrita, oral e audiovisuabmunicacgao.

O carater da comunica¢cdo mudou quando houve aagtgde texto, imagem e som
num mesmo sistema que interage a partir de ponfiitiphas, no tempo escolhido em uma
rede global e em condicbes de acesso. O surgimntom novo sistema eletronico de
comunicacao, que se caracteriza, pela interatieigdagela integracdo de todos os meios de
comunicacao e, mudou a cultura e as midias. Deaseira, passou-se para a era das midias

desmassificadas, com a passagem da cultura de passa das midias.

A cultura de massa originou-se no jornal e seudljagantes: o telégrafo e a
fotografia e acentuou-se com o cinema. Mas foi eoV que solidificou as ideias do que
Santaella chama de “Homem de massa” mdss medi§2003, p. 79). Para a autora, a légica
da TV é direcionar a informacédo para uma audiéqueéso recebe, sem uma respostéeed
back.Os meios de comunicagdo de massa fornecem infoesag@rodutos que séo feitos
exclusivamente para serem consumidos com umaéesiagtminima por parte do publico;
este é o espirito da cultura de massa e, portdosoneios de comunicacao de massa. ATV e
a cultura de massa como um todo passaram a sareafdrmacdes com o surgimento de

novas maquinas e equipamentos que possuiam uroa bfifgrente da cultura de massa.

Com a introducdo dos microcomputadores pessoai®orgit@s nos 1980, os
espectadores transformaram-se em usuarios, muaesido, a relacao receptiva de sentido
anico ou mesmo o papel exercido pelo emissor eptecala comunicacdo. A relagédo
receptiva de sentido Unico mudou para um modo dtiter. Com as mudancas descritas

acima, modificou-se também o modelo de comunicacéo.
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De acordo com Nicola (2004, p. 27), o modelo dasdib tradicional dos meios de
comunicacao (da cultura de massa) correspondeuodelobroadcasting passando assim
para o modelonarrowcasting no qual o usuario € rastreado dentro do sistema e
particularizado o seu atendimento. Com 0s meiogaieunicacdo mais individualizados
(caso dos computadores) passa-se a um novo moeetondunicacdo, pointcasting que

disponibiliza as preferéncias de acordo com o isuar

Segundo Nicola (2004, p. 27-28), com 0 sucesso iparrhidia, opointcasting
consolidou uma formatacao diferenciada de idenéidaoin o usuario. Dessa forma, ndo basta
disponibilizar as preferéncias do usuario em detexdosite, por exemplo, mas as paginas na
webbaixam no disco rigido dos usuarios a mesma @med&a. O model@ointcastingindica
uma nova relacdo entre usuario e a midia, que lagosgurgimento de outro modelo de

comunicacao, avebcasting

As midias desmassificadoras espalharam os fat@esteristicos das midias de
massa como a centralizacdo e padronizacdo. Dessaraygpromoveram uma diversidade e
liberdade de escolhas. Neste contexto, cada umgmydem produtor, criador, difusor de seus
proprios conteudos. Exemplos disso sablogse outros exemplos de redes sociais presentes
hoje naweh Santaella (2003, p. 82) afirma que estamos afranma terceira era midiatica,

a cibercultura.

Para Lévy (1999), o ciberespaco (e, portanto, @ess da cibercultura) “se constroi
em sistemas de sistema” e que por isso é um “saastioncaos” (1999, p. 111). O autor

continua sua descricdo do que é ciberespaco:

[..] encarnacdo maxima da transparéncia técniaxlhe, por seu
crescimento incontido, todas as opacidades dodeeridesenha e redesenha
vérias vezes a figura de um labirinto movel, emaasdo, sem plano
possivel, universal, um labirinto [...] (LEVY, 1998.111).

Lévy (1999, p. 118-119) chama ainda a cibercultegduniversal sem totalidade”,
para o qual o universal se refere a interconexéergézada que € o motor do crescimento da
internet, mas que ao mesmo tempo nao é totalizawejue, apesar de conectar a todos, esse

todo ndo tem acesso a esse ciberespaco.

O correio, o telefone, a imprensa, as editorasradios, as cadeias de
televisdo [...] formam a outra extremidade de upaes de interconeccao
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aberto, movido pela comunicacéo transversal, @Gﬁactal, movidos pelos
processos magmaticos de inteligéncia coletiva(LEVY, 1999. p. 118).

Para Lévy (1999, p. 120), o ciberespaco ndo é fdeae pois ndo esboca uma
cultura universal, porque, de fato esta em todte paras porque sua forma ou ideia implicam
0 conjunto dos seres humanos; ou seja, com sudigiglades e realidades. Para o autor,
estamos todos em uma imersao e este ciberespagostétuido de um paradoxo: “quanto
mais universal (extenso, interconectado, intergtivmenos totalizdvel. Cada conexao
suplementar acrescenta ainda mais heterogeneilawies fontes de informacéo, novas linhas
de fuga [...]” (LEVY, 1999, p. 120). Como descraveautor, a cibercultura é um dilavio de
informacdes, uma imersao, portanto ndo discuteuaateoria que para ter acesso a essas

informacdes é preciso ter acesso a esse espaco.

Trivinho (2007, p. 72) afirma que a histéria deleg@o do capitalismo se estrutura a
sombra do que ele chama de “condi¢cdo dromocratimraultural” da existéncia. Ou melhor,
que a capacidade de ser veloz ou uma “aptidaaccilberal” depende da “posse privada
plena das senhas infotécnicas da interatividade042p. 72). Ou seja, ele se refere ao
dominio das linguagens informéaticas em constantdamga (que novamente cai na questao

econdmica e de exclusao do capitalismo).

Para Santos (2001, p. 121-122), no imaginario dbajjzacado encontra-se a ideia de
que o sentido da velocidade € impossivel de inveréehistoria e que somente algumas
pessoas e instituicbes sdo altamente velozes sduenenores em numero quanto as que

utilizam de forma eficaz as técnicas das maquinas.

Para Trivinho, a “légica dromocratico-cibercultur§2007, p. 73) constitui o
isolamento de que se alimenta a sociedade atuaejayreanalisa a vida de acordo com a
desqualificacdo ampliada em relacdo as tecnolagis redes digitais. Essa logica, também
chamada de “neodarwinismo hiperdinamico da cibamaill (TRIVINHO, 2007, p. 74)
corresponde da tomada para si da interatividade, portanto, ndo pode ser estendida a
todos. Na cibercultura predomina dessa forma, Emnita técnica ou “violénciligh tech
(TRIVINHO, 2007, p. 75) introjetada no modo de sk estar e agir dessa sociedade.

Virilio (1996) toma a velocidade como valor a paria revolugcdo técnica. A
dindmica da revolucado, apontada por Virilio qugpgde fazer uma referéncia a cibercultura,
as massas sao produtoras de velocidade necesad&itomar o poder, ou seja, tomar conta
desse ciberespaco. Porém, segundo Virilio (199 &tes massas de manobra nas maos de
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uma classe industrial-militar, esta sim, capitabzaovimento, e investe-o na ocupacao e no
controle dos territérios e de tudo que nele cirduly (VIRILIO, 1996, p. 11). Ou seja, 0
controle dos territorios se referiria ao ciberespagie instauram o que o autor chama de
“ditadura do movimento” (VIRILIO,1996, p. 11). Otau ainda se refere ao dominio do mar,
analogia que se pode fazer ao meio liquido e, prtdluido da cibercultura. Para ele “o
dominio do mar exige o dominio do tempo” (1996,5p). Para o autor, ndo ha uma
“revolucao industrial”, mas uma “revolucdo dromabdj (dromo, no sentido de corrida,
marcha, velocidade), principalmente no momentoadestolucdo tecnologica que o mundo

ocidental constantemente vivencia.

O conceito de cibercultura para Trivinho (2007,1f46) “designa a configuragao
material, simbdlica e imaginaria da vida humanaespondente a predominancia mundial
das tecnologias e redes digitais avancadas, neaafdetrabalho, do tempo livre e do lazer”.

Desta forma, esse conceito do autor rompe comiadgecibercultura no senso comum.

Os autores acima descritos mostram a diversidaddet®s e conceitos a respeito da
cibercultura, que sao conflitantes. Enquanto LéWR99) € positivista quanto as
possibilidades que ele vislumbra para o ciberes@aotos (2001), Trivinho (2007) e Virilio
(1996) sdo mais criticos, e tém em comum a veldeigatempo como valores. O destaque de
autores conflitantes foi enfatizado para o melhderdimento a respeito dos conceitos de

cibercultura, importantes para esta pesquisa.

A cibercultura corresponde para Trivinho (2007jraasfera tecnoldgica dos ultimos
anos do século XX até hoje, a partir do adventoaaieracdo e da ampliacdo da internet.
Para Trivinho, os vetores estruturais da cibercall8fio “a informatizagéo, a virtualizagéo, a
ciberespacializacao, a hipertextualizagéo, a @beizacao e a interatividade” (2007, p. 116).
O autor em sequéncia faz uma descricdo resumidaada um dos termos vetores da
cibercultura. Para ele, a informatizacdo vai aléansdbstituicdo de objetos mecanicos ou
eletrénicos por objetos infotecnoldgicos, é “aimagdo da reescritura cibercultural de todos
0s componentes, procedimentos, tendéncias dazeigdlo tecnoldgica” (TRIVINHO, 2007, p.
117). A virtualizacéo, para o autor, se referedidmia atual do processo de informatizacao, a
sua face sofisticada e avancadal...]” (idem, 2Q07117). A ciberespacializacdo € uma
designacéao particular do “processo de virtualizggdo que diz respeito a ligacdo em rede e
“em tempo real do planeta pelo ciberespaco” (id2d®,7, p. 117). A hipercontextualizacao,
segundo Trivinho, “é a ‘gramatica’ matricial de anigzacéo nao-linear e plurissequencial da

virtualizacdo e da ciberespacializacdo” (idem, 200717). A cibericonizacdo “impde-se



44

como componentes, ndo sé de racionalizacdo gréficke otimizacdo imagética com o
também de sobredeterminacdo gramaticidade hipealexdos produtos ciberculturais
(TRIVINHO, 2007, p. 117), que nos leva a outro veta cibercultura, a interatividade; esta &
um elemento de pertencimento e nivelamento do iddos Dentre os vetores da cibercultura
gravita alguns termos como a velocidade (aqui j&crita) e a imaterialidade (ou

virtualidade).

A palavra virtual, segundo Lévy (1999, p. 47), pcsee entendida a partir de trés
sentidos: o técnico, o corrente e o filoséfico.aParautor, hoje ha uma confusdo destes trés
sentidos. No sentido filoséfico, afirma Lévy (1999, 47) o virtual € uma dimensao
importante da realidade e no uso corrente do sergidonceito virtual é usado em oposicéo
ao real. Filosoficamente, segundo Lévy o conceédovidtual se opbe ao atual e faz uma

analogia do virtual a semente de uma arvore:

[...] virtualidade e atualidade s&o apenas doisandaliferentes da realidade.
Se a producdo da arvore esta na esséncia do gtdo, & virtualidade da
arvore é bastante real [...]. E virtual toda emte&@l4desterritorializada’capaz
de gerar diversas manifestacdes concretas em rddsrenomentos e locais
determinados, sem contudo estar ela mesma presal@gar ou tempo em
particular. (LEVY, 1999, p. 47)

Nessa conceituacdo, Lévy (1999, p. 48) resume dizeue “o virtual existe sem

estar presente”.

Quanto ao vetor de hipertextualizagdo mostradoTpeinho (2007) e partindo do
conceito de Lévy (1999, p. 56), este comeca a eesco hipertexto a partir do conceito de
texto. Para o autor, hipertexto reflete o sentiohpla de texto e, portanto, € a oposicao ao
texto linear. O hipertexto é constituido de n0€ géo elementos de informacéo, paragrafos,
paginas, imagens e ptinks entre esses nds, que sao referéncias, notassbetfielLévy
(1999) faz uma comparacéo do hipertexto digiteitaila de uma enciclopédia:

[...] pode-se comecar consultando o0 seu sumariindice remissivo, que
nos remete a um ou mais artigos [...]. Cada quah eresta ‘navegacao’ de
acordo com os assuntos de seu interesse, e cadenfama original, na
soma das informacdes, usando as ferramentas detagde que sdo o0s
dicionarios, léxicos, sumarios [...] (LEVY,1999,58).

Para o autor, a vantagem do hipertexto do supagitald em relacdo a enciclopédia é a
rapidez da passagem de um noé para outro. Agorxto té movel, caleidoscépico, que
apresenta facetas, gira, dobra-se, desdobra}$€EVY, 1999, p. 56).
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O hipertexto, para Trivinho (2007, p. 118-119),refere a uma possibilidade, por
meio da interatividade, de fazer presente na telgue esta fora do campo percepcional,

trazendo para “o campo do visivel e/ou do audivgl@até entdo nao existia”.

Para entender a relacéo do individuo com a ciltereué com a Internet, explicar-
se-a no item seguinte, partindo inicialmente, deeatb da internet e a relacdo do individuo

com seu meio e seus vetores.

1.3.1 Advento da internet e os individuos

Os autores Castells (2000), Negroponte (1995), stoh2001), Trivinho (2007) e
Lévy (1999) nos fornecem elementos para entenddo ta advento da internet como a
relacdo do individuo com esse meio. Assim como jaré?Z006), com relacdo a cultura do
softwarelivre na sociedade atual e Ferrari (1999), daeonigla internet e do jornalismo neste
contexto; Nicola (2004), com a origem da interneteealgumas redes sociais; e Recuero
(2003a, 2004a) quanto ao contexto do individuo easunidades virtuais. Assim como
outros autores citados esporadicamente. Os ausop@scitados servirdo de base para o

entendimento da origem da internet e da relacdndieiduo neste meio.

A internet se tornou “a espinha dorsal da comudicaglobal mediada por
computadores” nos idos dos anos 1990, quando pagadativamente a se ligar por uma
rede de computadores. Ela foi uma mistura de égteatmilitar, cooperacao cientifica e
inovacao contracultural. Antes da expansdo danaeteromercial, houve no final da década de
1960, o surgimento de servi¢os publicos de infodmagostrando que havia uma demanda
por servicos interativos de informagdaline (CASTELLS, 2000, p. 369).

Na origem da internet, estd o trabalho da Agén@aPdojetos de Pesquisas
Avancadas do Departamento de Defesa dos EstaddesJ(ARPA) que, quando houve o
lancamento do primeiro Sputinik, na década de 185@beleceu-se a era da informacdo em
grande escala. A instituicdo americana buscava gnasistema de comunicacdo imune a
atagues nucleares e, “com base na tecnologia danoagdo por comutacdo de pacotes, o
sistema se tornou a rede independente de centimmmndo e controle” (CASTELLS, 2000,
p. 375). Anos mais tarde, com a tecnologia diddapossivel isso. De acordo com Castells
(2000, p. 376) a primeira rede foi chamada de ARBANem homenagem a sua

patrocinadora (0 DARPA) e foi iniciada em 1969a€'$bi aberta inicialmente aos centros de
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pesquisa que cooperavam com o Departamento deaDdéssEstados Unidos”. Porém, os
cientistas comegaram a usa-la para todos os tpasmunicagdes. Aos poucos, ficou dificil
separar o que eram as comunicacles cientificassogis. Em 1983, houve a divisdo da
ARPANET, dedicada a objetivos cientificos e a MILNEirecionada a fins militares.
Posteriormente, sob a cooperacédo da IBM, a Funddagmnal da Ciéncia criou outra rede
cientifica, a CSNET.

Todas as redes usavam a ARPANET como sistema denicegdo. A ARPA-
INTERNET se formou na década de 1980, tornandorsdeadas redes, do que seria chamada
de Internet. Naquele momento, a ARPA-INTERNET airda custeada pelo Departamento
de Defesa e operada pela Fundacéo Nacional da i&€iéBontudo, a capacidade de
transmissdo desta ainda ndo era capaz, naquele mwmnue estabelecer uma rede de
computadores mundial. Entdo, a tecnologia de tres&m precisava ser aperfeicoada, ou
seja, 0s computadores necessitavam ser capazes @mmsinicar entre si. Posteriormente,
houve a criagdo de um sistema operacional que hiliissia 0 acesso a internet de
computador a computador, o UNIX; este sistema fisido em 1969, mas so foi possivel a
ampliacdo de sua utilizacdo em 1983, quando pestpnss da Berkeley (universidade com
fundos da ARPA) adaptaram ao UNIX o protocolo TEP(CASTELLS, 2000, p. 376).

O final dos anos 1980, como afirma Castells (2000,377), havia muitos
computadores no ambito académico. Com os desemawds tecnoldgicos, como 0s
sistemas de redes que fossem capazes de comudmica computadores no mundo e também
codificar e decodificar pacotes de dados, € quedssivel a expanséo das redes, tanto locais
guanto regionais. Posteriormente, esta se expgata qualquer lugar que houvesse uma
linha telefénica e computadores munidosnitedems Estes foram inventados por estudantes
de Chicago, Ward Christensen e Randy Suess, em @8#B8do eles tentavam encontrar um
sistema para transferir programas de um microccedputao outro via telefone. No ano
seguinte, estudantes da Universidade de Durkelndeersidade da Carolina do Norte, que
nao participavam da ARPANET, “criaram uma versadifitada do protocolo Unix que
possibilitou a ligacdo dos computadores por meidirde telefonica” (idem, 2000, p. 377),
que ficou conhecida como USENET. Os inventoresedesitocolo difundiram seu software
gratuitamente em um folheto que circulou no corsgrede usuarios do Unix. A partir da
distribuicdo gratuita, sempre houve uma cresceogracultura computacional florescendo

nos Estados Unidos.

2 Camada priméria de protocolo de rede. O IP hoije éos protocolos de redes mais utilizados.
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Deste contexto surgiu, como aponta Araudjo (2006.Q), a filosofiaopen source
gue é descendente direta do conceitdrele softwareglem portuguésSoftwareLivre) criado
pelo programador Richard Stallman, na década dé. X9 programador comecou a trabalhar
no Massachussets Institute of TechnoldIT), em 1971, como responsavel por um dos
sistemas de computadores usados no instituto. Neaggsse coédigo de programacdo era
acessivel a todos os funcionarios. Ainda neste mtm@ao era usado o termeoftware
livre”, pois segundo Stallman, esta denominacadaaiméo existia. A situacdo se modificou
quando, na década de 1980, o MIT decidiu trocastersa supervisionado por Stallman e
adotar um sistema proprietario, ou seja, com ogwdtiichado. Em 1984, Stallman deixou o
MIT, com o objetivo de criar uma versao livre do XNO primeiro sistema operacional
criado por ele ficou conhecido como GNU e parailizgy o projeto, criou &ree Software
Foundatione com ela, estabeleceu o conceitdSoéwareLivre. (ARAUJO, 2006, p. 10). A
filosofia do Open Source(ou fonte aberta) proposta deoftware livre, funcionaria,
posteriormente, de base para o jornalismo colaloraim novo género jornalistico atual,

assim como o conceito ser importante com relacéblags(posteriormente aqui relatado).

Na década de 1990, segundo Castells (2000, p. ag8gmpresas perceberam o
potencial comercial da internet, “quando a Fundag¢acional de Ciéncia decidiu privatizar
algumas das principais operacdes da rede”. A déexim pacifica de interesses e culturas na
rede resultou ndVorld Wide Wel§fWWW) criada por um grupo de pesquisadores bassada
hipertexto e sistemas de recursos para a inteCoeto aponta Ferrari (2004, p. 16), em 1980,
Tim Berners Lee, escreveuEnquir€ e trabalhou nele durante os anos seguintes. Sement
em 1989, propdés a WWW. No ano seguinte, em colghoracom Robert Cailliau
desenvolveu o sistema de hipertexto CERN browser*Samba.

Em 1992, Lee foi convidado pelo pesquisador Jeamdeis Groff, para ser o
primeiro aluno do projetdnfodesign que implantou inovacdes nidesign arquitetura e
protocolos da Internet. Groff fez muitas contrili@g na versao original da WWW, quanto a
sua configuracdo gréafica. Posteriormente, Marc Asgln criou o browser Mosaic e em
1993, ja era possivel trabalhar com imagens simmtesormato bitmapnessa interface. Os
sites, nessa época, tinham o fundo sempre cinzaeins pequenas e poudings. Segundo

Ferrari (2004, p. 17), em 1996 ja existia 56 mithde usuarios no mundo e, naquele mesmo

% O Enquire era um programa que organizava inforemgaclusive as que continham links.

“ Browser(navegador) é o programa utilizado para visuali#ainas Web. Exemplos s&o: o Internet Explorer o
Mozilla Firefox, entre outros.

® Bitmap é formato de imagens sem compactacdo carelginformacées.
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ano, 95 bilhdes de mensagens foram enviadas naddsstnidos. Além disso, o numero de
computadores conectados ao redor do mundo saltdy7dmilhdo em 1993 e, quatro anos

depois, para 20 milhdes.

Para Castells (2000, p. 379), as pessoas e orgamgza&ram capazes de interagir
cada vé mais e “de forma expressiva’ 0 que se tomdeia de comunicagdo mundial. A
origem militar, a contracultura computacional e wnaio universitario foram decisivos para o

desenvolvimento e difusdo da comunicacéo eletrgret@mundo.

A emergéncia do ciberespaco fornece um ambienfdgioopara o desenvolvimento
das inteligéncias coletivas, que sdo o suporte ibderespaco (Lévy, 1999, p. 29). A

inteligéncia coletiva, como afirma o autor, fav@eccibercultura e, ao mesmo tempo, é:

[...] um veneno para aqueles que dela ndo pamcif@ ninguém pode
participar completamente dela, de tdo vasta e fowlte que €) e um
remédio para aqueles que mergulham em seus tugbillkd conseguem

controla a prépria deriva de suas correntes (LEV99, p. 30).

O autor afirma que houve uma emergéncia do cibages@ partir do momento que
a rede expandiu do reduto militar e cientifico eegdu ao publico. Entdo, com a
popularizacdo do computador, uma corrente culturapés um novo rumo ao
desenvolvimento tecnoecondémico. O novo espacgo eheumicacdo, proporcionado pela
cibercultura, se tornou também um novo mercadmftemacio e do conhecimento (LEVY,
1999, p.31-32). Mas como aconteceu a interacadmdiddiduos com essa interface e desta

com o mundo “fisico™?

Castells (2000, p. 382) afirma que a cultura corativa da internet esta tomando
forma. Embora seu livro tenha sido escrito em mgea#@ol 995, entdo a comunicagdo mediada
por computadores (CMC) ainda estava no inicio, heg¢a comunicacdo é algo em
andamento. Embora a CMC seja um fenbmeno em lamggcimento, para o autor, ela
dificilmente alcancara a difusdo que tem a teleyig@dr exemplo. Isso porque, até hoje, a
CMC fica ainda restrita a grupos populacionaissniastruidos e com maior poder aquisitivo
(CASTELLS, 2000, p. 382-383). A esperanca que @ratdm € que essas redes em um
futuro, alcance propor¢des substanciais da populem&o um todo.
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A CMC permitiu o surgimento do fenbmeno da formagéae comunidades virtuais,
0 que € definido por Castells (2000, p. 385) comma uwede eletrdbnica de comunicagao
interativa, organizada em torno de interessesmalifiades compartilhadas. As comunidades
virtuais podem ser formalizadas como, ao contrdeioa informalidade, a espontaneidade e

anonimato como caracteristicas, como cteasde bate-papo, por exemplo.

A CMC, representada pelos BBSpermitiu, num primeiro momento, segundo
Nicola, (2004, p. 71), “a legitimacdo do l6cus sbdaientro das pequenas redes locais,
formando conjuntos de relacdes dentro do cibereSp@s BBSs proliferaram inicialmente
dentro das universidades e tinham como objetivmdytédo jornalistica digital. Eles surgiram
em peguenos agrupamentos de adolescentes, pnodissidberais, entusiastas da tecnologia
da informatica e entre outros grupos, passandgimar uma nova funcéo para a rede. Os
BBSs, por serem de baixo custo, proliferavam entuag desprovidas das associacdes
técnicas cientificas, criando micromundos. Os Bisam uma forma discursiva peculiar e
jargdes, que eram a fusdo de codigos da maquiiréae gopulares (NICOLA, 2004, p. 73).
Estas pequenas comunidades cibernéticas escrevigne dNicola chama “a gramaética do

ciberespaco e planejavam suas acdes dentro edaiatdma” (2004, p. 73).

Mesmo prestando servigcos caseiros na rede, sedlindta (2004, p. 74), os BBSs
foram uUteis as comunidades virtuais e representasanomigens da grande rede digital de hoje.
A desvantagem dos BBSs estava na sua restricdorafieag jA que a maioria destas

comunidades permanecia isolada e ndo tinha umkzatio tecnoldgica.

Seguindo as bases do autor, outras comunidadesy csmMUDs Multi-User
Domaing, IRC (Internet Relay Chate RPG Role Playing Gameforam as bases para a
formagdo da mente no ciberespago. De acordo corler(t997, p. 266-267) os MUDs
surgiram no inicio dos anos 1970 e eram chamadgsgds de desempenhos de papéis, nos
quais as pessoas, que dele participavam, adotaslantidades ficticias e interpretavam
aventuras complexas. O termo realidade virtualoieise concreto a partir dos MUDs, que o
usava para descrever espacos metaféricos que sisgerante através da interacdo dos
individuos com os computadores. Nesta realidadedigiduo navega utilizandbardwares
especiais, como capacetes, roupas, Oculos, enh@saguipamentos interativos. A internet

permitiu dois tipos de jogos de MUDs: o primeiro $8gos de aventuras e um segundo, que

® BBS —Bulletin Board Systenou literalmente “sistemas de quadros de mensigemasum sistema em que um
computador central, equipado com divensusiemsserve como base de troca de informacfes entrsudsios
que acessassem o BBS a partir de seus computgds®Esis, usandoodemsu linhas telefénicas.



50

consistem em espagos abertos, nos quais cada pgesdi@ajogar aquilo que desejasse, de
acordo com sua imaginagdo. O segundo tipo de jogeHamado de MUD Social, que
pretendia fazer ndo sé o seu usuario jogar, maggit com os demais jogadores. Na préatica,
estes dois tipos de MUDs tinham caracteristicas cgmmum, como poder criar um
personagem diverso do que vocé é de fato (algo lkante acontece nas comunidades
virtuais). Segundo Turkle (1997, p. 269), a palpeesonagem deriva dos termos “pessoa’ e
“personalidade”, que sugere “que cada individudentificado através dum rosto publico,

distinto duma qualquer esséncia (ou essénciasggrdeec profundo”.

A mais conhecida das comunidades virtuaisTtoe Well criada em 1985, e que era
um sistema de teleconferéncias para computacddeQNellorganizou o ciberespaco em um
namero incontavel de conversas publicas e trocasodespondéncias privadas ou e-mails.
As experiéncias desta comunidade construiram nowadelos para a elaboracdo de outras
(NICOLA, 2004, p. 77).

Os primeiros boletins eletronicos, os BBSs inaugumaa possibilidade de tornar
qualquer pessoa um cidadéao repérter, o que senmimrdios doslogs e de um género

jornalistico, o jornalismo cidadao, posteriormesdei relatado.

Neste bojo, ainda surgiram outras comunidadesargtwomo aponta Nicola (1999,
p. 110-111). Além dos e-mails que permitiam (e kemm) a troca de informacdes, houve a
insercdo de suportes técnicos avancados de comdaai@astantanea, como obats féruns
de debate e os comunicadores instantaneos (Clgs Hspositivos permitiram a mediacao
imediata entre seus usuarios. €mtsrepresentam para as comunidades virtuais as vias de
um trafego informal, como afirma Nicola (2009, @1l Para ele, oshats permitem o
encontro de diferencas ideoldgicas e instauram ipidades entre as pessoas que dele
participam. Embora a cultura dos BBS terem sidooit@mtes para a base das comunidades

virtuais, tanto oghatscomo os ClIs tiveram o seu valor.

Os Cls corresponderam aa@®ftwaresque simulam oschats mas eram mais
personalizados. Eles possuiam segundo Nicola (2004,1), a caracteristica de informar aos
individuos cadastrados, a identidade dos demaispendo com a privacidade do sistema.
Um exemplo desssoftwarefoi o ICQ, cujo nome era a abreviacédo da sigléessy ‘1 Seek
you’ (eu procuro vocé). A disseminacdo do ICQ se daul894 quando foi desenvolvido o
aplicativo e depois disponibilizado na rede. Paaléiger que o ICQ € a base do que € hoje o
MSN.
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A Microsoft Service NetworkRede Microsoft de Servigos) ou MSN é um portal e
uma rede de servicos oferecidos pela Microsoft.oteéy MSN é uma brincadeira com a
palavraMessengerO portal foi criado em 1996 e, no ano seguirgg, fima campanha de
marketing nos Estados Unidos angariando milhdessdmantes e colocando o MSN como o
sexto maior provedor no pai€m 1998, a campanha de publicidade e marketiroy gim
torno do lancamento do Windows 98, mas nao obtegesso como no ano anterior. Em
1999, na Inglaterra, o MSN inglés conquistara a@ale maior provedor da Europa. Em
2001, inicia-se uma campanha agressiva de markedragpromover o MSN Messenger, que
era uma copia do outrora ICQ. Dois anos depoispgrama ja era utilizado pela maioria dos
internautadEm 2003, e até hoje, o dominio MSN.com foi liberp@oa o servico de e-mail

gratuito, o Hotmail.

O Orkut é outra comunidade virtual criada por Orkut Buykten, engenheiro turco
do Google, em 2004. Este é waftwarecom uma espécie de conjunto de perfis de pessoas e
suas comunidades. Como afirma Recuero (2004a,gst&)é desenvolvido com base na ideia
de “softwaresocial”’, podendo ser possivel cadastrar-se, fgos fe preferéncias pessoais. O
softwareé uma comunidade social que mostra aos individegserfis de outros individuos
gue estdo nesta comunidade e que é possivel obsels conexdes diretas entre amigos e
conhecidos; e indireta, entre desconhecidos, ogahos amigos. rkut oferece outras
ferramentas de interagdo variadas como: sistema®rdas para comunidades; envio de
mensagens para cada perfil, para comunidadesapagos e amigos de amigos, entre outras
possibilidades (RECUERO, 2004a, p. 8).

O Orkut demonstra a existéncia de redes sociais amplasneite conectadas e
percebe-se a existéncia dentro dessas comunidadpse Recuero (2004a, p. 8) chama de
“hubs, ou seja, pessoas altamente conectadas, com @msamnumero de amigos e que
contribui para a queda da distancia entre os iddod. Oshubsséo pessoas, como a autora
aponta que tem muitos amigos na rede, mas qudipssie conexao para ela, ndo apresenta
nenhum tipo de interacdo social e, por isso, nd&pkesentativa para demonstrar a existéncia

de uma rede social.

Posteriormente, em 2004, &acebook foi criado. Este é umwebsite de
relacionamentos que se assemelha com o Orkut. @b&ek foi langcado por Mark
Zuckerberg, um ex-estudante de Harvard. Inicialmeatwebsiteestava presente somente

" MSN. Disponivel em:< http:/pt.wikipedia.org/wiklSN>. Acesso em: 16 mar 2010.
8
Idem.
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entre alunos de universidades americanas e, postente, se estendeu para estudantes
secundaristas e algumas empresas. Desde 2006amdata € aberta ao publico que precisa

ser maior de 13 anos para participar.

Na sequéncia, foi criado Dwitter, que é outro tipo de rede social e servidor que se
originou na formatacao ddsogs O Twitter € ummicroblog,que permite ao usuario que este
envie e leia atualizagbes pessoais de outros osnéat textos de até 140 caracteres, tudo em

tempo real. Ele é descrito muitas vezes como “SklBigrnet”.'°

Osblogssurgiram nesse contexto das redes sociais e deuwitnga da colaboracao,
que vem desde a década de 1970, com a cultusaftearelivre.* A cultura desoftware
livre trouxe a cultura da colaboracéo, tanto narit e principalmente na blogosfera,
influenciando as praticas jornalisticas e de cooagdio. Um dos projetos de autoria
colaborativa, além da blogosfera, foi a Wikipégigue surgiu em 1995, considerada uma das
maiores enciclopédias da web, com mais de 60 miletes em portugués e mais de 700 mil
em inglés (ARAUJO, 2006, p. 15). De acordo com @wed(2007, p. 44), é um tipo de site
em que as pessoas tém o receio de usa-lo, coafisuancredibilidade e utiliza-la como fonte
de referéncia. Segundo Cordeiro (2007), a Wikipésha 2007, foi acessada por 7,8 milhdes
de internautas todos os dias. O site apresentavsetmbro de 2007, 8,2 milhdes de artigos,
gue somam 1,41 bilhdo de palavras em 253 lingg@ésnasmo em dialetos (CORDEIRO,
2007, p. 44).

A comunicacdo mediada por computador (CMC) afeteucdntinua afetar) a
sociedade, influenciando a vida das pessoas guagpricado de comunidade. A CMC passou
a definir novas comunidades surgidas neste contdX&wa Recuero (2003a, p. 5) as
comunidades virtuais tém como elementos: as di@easpublicas, as pessoas que se
encontram e se reencontram e que mantém contawvésatda Internet; o tempo e o
sentimento. Estes combinados através do ciberegpadem ser formadores de redes de
relagdes sociais, constituindo as comunidades.dke¢d003a, p. 5) continua afirmando que
para a maior parte dos sociélogos, ha uma discuEsétorno do conceito de comunidade

° Facebook Disponivel em: <; http:/pt.wikipedia.org/wiki/E@book-. Acesso em: 16 mar 2010

10 Twitter. Disponivel em: <http:/pt.wikipedia.org/wiki/Twar >. Acesso em: 17 mar 2010.

1 O SoftwareLivre tem como filosofimpen source do conceitale free softwareu software livre, criado pelo
programador Richard Stallman, na década de.1®pén Sourcéou Fonte Aberta) esta relacionado a liberdade
do usuario em rodar o programa para qualquer finda¥lo, adapta-lo as suas necessidades, acesédigo c
fonte e distribuir versdes modificadas do progrgaua que a comunidade se beneficie dos seus
aprimoramentos.

12 Wikipédia. Disponivel em: < http://pt.wikipediagswiki/P%C3%Algina_principal. Acesso em: 17 mar.
2010.
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virtual, jA que para eles convencionou-se chamaruo@ade todo agrupamento de uma
determinada base territorial. Esta definicdo ctristi maior problema, j& que no ciberespaco
h& a auséncia justamente de uma base territogial npenos fisica, e até entdo sustentaculo da
idéia de comunidade. Para Recuero (2003a, p.6eseypode definir como condi¢cao para a
existéncia e, portanto, a conceituacdo de comueidatual, € a existéncia de um espacgo
publico, no qual a maior parte das interacfes acentAlém disso, a comunidade precisa de
uma base no ciberespaco, um lugar publico, quend&anso de lugar, um “locus virtual”
(RECUERO, 2003a, p. 7).

A comunidade pressupde a existéncia de interateidantre seus membros. Para
Recuero (2003a, p. 7) a interagdo € uma caradtartdd meio, mas, segundo ela, “ndo uma
garantia deste meio, pois depende dos usos quepeattada relacdo comunicativa fizer”.
Recuero (2003a, p.8) aponta outras caracterisiiless comunidades virtuais como, a
permanéncia, ja que sem a existéncia de um platengeo, as relacdes entre as pessoas nao
podem ser aprofundadas o suficiente a ponto deosstittiirem uma comunidade. Outras
caracteristicas sao: o pertencimento, como umdseertiligacdo e o sentimento, ou seja, 0s

individuos se sentirem parte de uma comunidadsponsaveis por ela.

O que é interessante de se pensar nessas comusidadeeitos e caracteristicas sao
os lacosnline e offline que séo feitos entre os individuos (RECUERO, 20038). J4 que as
comunidades podem se estender do seu l6cus vir@mal o fisico e dessa forma, mudar as
formas de socializacdo e até mesmo profissées, oontaso do jornalismo e em relacdo aos

blogs que é outra espécie de comunidade virtual.

1.3.1.1 Computador como instrumento de libertacao?

Como instrumento de trabalho, a primeira vista onmatador € um meio de
libertacdo. Esta situagdo continua até hoje, coelo penos uma esperanca ou promessa,
“libertando os trabalhadores para se entregareraredas mais interessantes e criativas”
(KUMAR, 2006, p. 59). Porém, como o autor afirma tocsbalhadores de escritorios se
tornaram “escravos do computador, meros alimenézdde maquinas” (KUMAR, 2006, P.

59). Portanto, ndo estaria no computador um ingntonde trabalho que liberta.

Quanto as comunidades virtuais e todas as out@®espe entretenimento estariam

nelas um meio de libertacdo e possibilidades denstituicio de nossa propria identidade.
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Segundo Turkle (1997, p. 262), passa-se a maite dartempo isolado, diante da televisao e
mais comumente, em frente aos computadores, masso@dnhos de fato, talvez apenas
fisicamente, ja que o computador em si foi criadeapser um aparelho de uso individual.
Tem-se a necessidade de relacionamentos entress@apee hoje, através de e-mails, grupos
de discussfes e varias comunidades virtuais estaelse relacdes. A Internet € um dos
elementos da cultura do computador que contriboimocafirma Turkle (1997, p. 263), “para

encaramos a identidade como multiplicidade”, d&i pside uma liberdade.

O computador permite que as pessoas possam crsmmnpédades alternativas, entre
muitas outras diferentes. Como aponta Turkle (1p9265), no passado essa experiéncia hao
era facilmente acessivel. Hoje, ha esta rapidenalteia de personalidades. Anteriormente, as
pessoas assumiam diferentes papéis e mascarass,soc&s, 0 seu vinculo com uma
determinada familia ou comunidade mantinha-o solcantrole apertado e esta alternancia
de personalidades era algo a margem da sociedade TBrkle (1997, p. 265), na era pos-
moderna, as identidades mdltiplas perderam o seétecamarginal e hoje as pessoas
aprenderam que essa alternancia de papéis podemsserados e acoplados a sua propria
identidade, em relacdo aos personagens que assemeuma comunidade virtual. Souza
(2009, p. 5-6) toma oslogsda publicitaria mineira Cristiana Guerra, comoregs dessa
alternancia de personagens. A publicitaria atualentam doisblogs pessoais, o “Hoje Vou

" 13 @ “Para Francisco™, nos quais ela desempenha a existéncia dos divéEscs”

Assim
representados pelos varios personagens. No prirbéag Cristiana usa, na maioria dos
posts, imagens do que veste para ir trabalhareNiesim claras as diversas personagens que
a publicitaria exerce: a da modelo, que posa pdotdgrafo (que geralmente € um amigo); a
da produtora de moda, que escolhe as pecas quailizar, que direciona o fotografo na
escolha de angulos e que decide o que sera moswagimitido; as personagens que primam
pelos detalhes, pela qualidade, ao revelar paoasgd corpo, seja um pedaco de pele ou suas
inUmeras tatuagens. Ja no segubldg da publicitaria, o “Para Francisco”, Cristianareeeo
papel de vidva e mae que cria seu filho sozinhguisio Souza (2009, p. 7), ali ela esta
presente através de sua propria histéria. Talveasgo a aproximacdo com o leitor € forte,
pois se trata de uma aproximacao de vidas, porideméificacdo. Segundo Trivinho (2007, p.

375), esse processo de identidade se destina fantiaar, organizar e unificar o que esta

13 Hoje Vou Assim. Disponivel em: <http://hojevouassilogspot.con¥. Acesso em: 18 mar. 2010.No
momento de finalizacdo desta pesquisalog Hoje Vou assim mudou de endereco para
<http://www.hojevouassim.com.bt/

4 para Francisco. Disponivel em: < http:/parafrsemiblogspot.corn/ Acesso em: 18 mar. 2010.
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disperso”. De certa forma, essa possibilidade derdpenho de papéis promove uma certa
liberdade, mas residiria ai uma liberdade de fato?

Vive-se numa sociedade cada vez mais fragmentatagalmente quanto a valores
e estilos de vida. Segundo Toffler (2001), ainda w©@nseguimos achar uma base de
reconstituicdo e, portanto, de saber qual é o nhgsr nesse contexto. De acordo com o
autor, ainda enfrentamos problemas de integragéal soindividual, “pois a multiplicagéo de
estilos de vida desafia nossa capacidade de n@aptéprio eu integro” (TOFFLER, 2001, p.
259). O autor ainda questiona (e nos pergunta)msal que escolhemos ser? Para ele, deve-
se lidar com as escolhas que nos séo disponivgigesssa variedade, nos da uma liberdade,
gue ainda ndo se conseguiu examinar e também anglisua adversidade. De acordo com
Toffler (2001), esta adversidade converge pararssitoriedade e a inovacdo, que nos leva a
uma crise de adaptacdo, a um colapso, que o ddorecde “choque do futuro” (TOFFLER,
2001, p. 260). O autor afirma que este choque tlarduacontece ndo sé no corpo dos
individuos, mas também na mente. Baseados nas ideid offler (2001) que compara um
viajante e sua profunda desorientacédo quando nerguh uma cultura diversa a sua, pode-se
fazer uma referéncia a imersdo dos usuarios acesip&co e sua relacdo com o meio, se esta

é de uma liberdade.

A propria denominagdo da palavra “ciberespaco”,trada por Santaella (2003, p.
98-99), tem origens no termoyberspace que foi empregado e inventado por William
Gibson, no livro “Neuromancer”, ficcdo cientificae d984. O ciberespaco para Gibson
designava “o universo das redes digitais, comorldgaencontro e de aventuras, terreno de
conflitos mundiais, nova fronteira econémica e walf’ (apud SANTAELLA, 2003, p. 98).
Segundo Gibson, o ciberespaco é como uma “aludnag@nsensual experienciada
diariamente por bilhdes de operadores legitimgsiqgasSANTAELLA, 2003, p. 99); se partir
dessa conceituacdo de ciberespaco, pode-se dieeo gomputador ndo € um espaco de

libertacdo, mas de uma priséo consensual.

Pode-se partir dessa concepcao de prisdo ao sar penarquitetura da propria rede
e sua interface. Por interface, segundo Johnsddi (2 17) entende-se como um tradutor,
mediando as duas partes, “tornando uma sensivelagpautra”. Para que haja esta relacéo, é
necessario um computador, que “deve também repagsansi mesmo ao usuario, huma
linguagem que este compreenda” (JOHNSON, 2001,7p. Um design da interface é
eficiente quando permite ao usuario navegar atraeéseus documentos e aplicacdes e

comunicando-se com o exterior. Porém, “a medidaagumaquinas vao sendo cada vez mais
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plugadas em redes globais de informacao, vai s&ndo mais dificil imaginar o espaco de
dados na ponta dos nossos dedos, visualizar memtgdnioda essa complexidade [...]”
(JOHNSON, 2001, p. 20). Para entender a complegidadtas redes, precisa-se de uma nova
linguagem para descrever essa interface, mas quetouwos tém acesso a ela. Portanto, o

ciberespaco, representado pelo computador, ndoespato de libertacao.

O ciberespaco e a cultura que ele gera ndo podeliimgados ao computador. Hoje,
varias publicacfes impressastes na internet mostram a diversidade das relacdesisoci
neste meio e varias extensdes humanas, como telefelular, palmtops entre outros
mostram uma diversidade que fala essa nova cuigital. Mas essas tecnologias falam uma
linguagem que s6 é acessivel para poucos, portantcpmputador (e demais formas

eletrénicas que séo elementos da ciberculturagnao instrumento de libertacao.

1.3.1.2 O individuo como terminal de redes multipla e a nova realidade

midiatica

Em certo momento deste capitulo, quando se falavadgento da internet e suas
denominagdes, como o hipertexto, este foi compaaadenciclopédias, s6 que num suporte
digital, que permite a associa¢cdo rapida de vamzimentos sem a necessidade de uma

movimentacao fisica (no caso da enciclopédia,ar da pagina).

Pensando o hipertexto, a partir do leitor, de az@am Lévy (1999, p. 57), este se
trata de espaco de percurso de leituras possiRaia. o autor, o hipertexto faz com que o
navegador, portanto, o leitor torne-se autor deterdocumento da maneira mais profunda.
O leitor néo ira apenas escolherliogs que ira percorrer entre os ja existentes, masriaa

novos, que fazem sentido para ele:

[..] acrescentar e modificar nds (textos, imagets.), conectar um
hiperdocumento a outro e dessa forma transformanremnico documento
dois hipertextos que antes eram separados ou,atdcacom o ponto de
vista, tracar links hipertextuais entre um grandenero de documentos
(LEVY, 1999, p. 57).

Quando estes hiperdocumentos estdo abertos por deeioma rede mundial de
computadores, sdo como afirma Lévy, “poderososumsntos de escrita-leitura-coletiva”
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(1999, p. 57) e, dessa maneira, o individuo sera wvede mdultipla de informagbes e

conhecimentos.

Tomando-se como base o estudo tedrico de Lévy JIFantaella (2003), a escrita
e a leitura trocam seus papéis e pode-se usarcessaituacdo para 0s papeis de emissor e
receptor na comunicacdo; estes dois papéis sadicaoidis e se misturam na comunicagao
praticada na atualidade.

Lévy (1996, p. 128) afirma que o interessante thereispaco é ser um dos ultimos
surgimentos de “objetos indutores de inteligénaatetivas”. Ainda afirmando que o
ciberespaco € um objeto comum, dindmico e alimenfaut inteligéncias coletivas e que,
portanto, o faz ser interessante. Mas esse contiiateligéncia coletiva tem origens nas
mudancas nas formas de comunicacdo da atualidagerpionadas pelo proprio meio da

cibercultura.

O ambiente digital promove como diz Brambilla (2006 12), “um fluxo
pluridirecional de mensagens”. As diversas posddues de interacdo proporcionadas pela
internet fazem-se necessaria a reflexdo sobreaegso de comunicacéo e suas mudancgas. A
midia de massa permitia um sistema de transmissaoad Unica, enquanto que O processo
de comunicagdo na internet prevé uma relacdo dialog de interacdo com o0s sujeitos

envolvidos neste processo.

Hoje, pode-se falar categoricamente, que a comgéicque acontece pelas vias do
ciberespaco tenha a caracteristica de se realimamé&o dupla. O que se destaca nessa
comunicacdo é a interacdo minuciosa que acontexéat de respostas imediatas,
conhecimento mutuo do interlocutor e da mensagesretpuproduz. Por isso, hoje a profissao
do jornalista, por exemplo, esta em processo dearmgad pois ele ndo € mais o “porta voz da
opinido publica” (TRAQUINA 2005, p. 47-48), ja gasta ndo tem mais dono.

O processo de comunicacao da atualidade é compleiodireciona o olhar nao so
para as esferas emissoras e receptoras, mas @eneige a fragmentacao desta relacao, para

uma néo verticalidade da comunicagao.

Por isso, citando novamente o exemplo do jornaljsndo surgimento de outra
modalidade, o chamado jornalist®pen Sourcéde fonte aberta) ou jornalismo colaborativo;

este € aquele que conta com a participacdo ativi@etmauta com o conteldo noticioso.

Voltando ao processo de comunicacdo, a organizag@é®tradicional distinguia, no

minimo, quatro elementos essenciais da comunicag&wmissor, 0 meio, a mensagem € 0
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receptor. Com o advento das ferramentas tecnokgmae estimularam cada vez mais a
interacdo mutua sobre os elementos deste esquanoaganizacdo sofreu um desequilibrio.
O receptor passa a desempenhar papéis que podsensghante a do emissor. Ou seja, estas
funcdes se misturam. Hoje a comunicagcdo ndo seneeaumera transmissao de informacoes,
havendo mudancas na comunicacdo quanto a desestéidido modelo acima descrito que €
causada pela interferéncia dos publicos na proddgdmensagem midiatica; este leitor tem
acesso a fontes de publicacdo, comdlogs que tiveram importante papel, assim como
outras formas de redes sociais para as mudangsmaicacdo. Hoje, dsdogsja sdo cerca

de 130 milhdes e a taxa de atualizacdo dos mesa@9@0 mil posts por dia A ferramenta
continua a crescer exponencialmente e ganha egpacgpalmente como meio de debate de
noticias veiculadas pelos meios massivos; estessnmegigam qualquer desordem que possa
existir entre 0os elementos desse processo de coagdioi (0O emissor, receptor, meio,
mensagem) embora, estes elementos tendem a seadagpeela interagdo muatua entre eles,
gerando o anteriormente citado, “fluxos pluridice@l de mensagens” (Brambilla, 2006, p.
23).

As mudancas na comunicacado serdao mais bem detalhad@&rceiro capitulo desta
pesquisa, em relacdo as modificagbes que acomteampajornalismo, quanto a um novo
género: o jornalism@pen sourcede Fonte aberta ou colaborativo. O jornalismaairce
tem como uma das caracteristicas, ter ao lado dwljsta colaboradores ou parceiros

atuando em conjunto.

Para entender o processo de mudanca que, naocosduaicacdo vem passado, mas
0 proprio jornalismo, o capitulo seguinte trata tiewias da comunicacdo e em um segundo
momento do jornalismo, que sdo necessdrias paeamdsart 0 contexto geral de mudancas.
Partindo para questdes fundamentais da profiss&onaomo mitos relacionados ao que é
ser jornalista: o jornalismo e o fator tempo, o0 §uenaoticia, a objetividade como um valor da
profissdo, a linguagem e a técnica jornalisticagatgéo a noticia e as formas de transmissao
da informacdo, até chegar a categoria dos génamalisticos. Em um momento mais adiante
deste capitulo, propde-se algumas classificacoggleros jornalisticos sugeridos por alguns
autores, porém, ndo entrando em detalhes quan@gémero de jornalism®pen Source
retratado no ultimo capitulo desta pesquisa, nbsputaz referéncia a esse género jornalistico

e aoblogs(objeto desta pesquisa)

!> Segundo dados do estuBitate of Blogosphereespecializado em métricas sobre publicacaualgsno
mundo. Disponivel em:<http:// www.technoratti.cotofdging/state-of-the-blogosphere/>. Acesso em: 48 m
2010.
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2 Teorias da comunicacao e do jornalismo
[...] as noticias sdo muito mais do que o que ‘texa][...]

Traquina (2005, p. 207)

As teorias descritas neste Capitulo serdo baseau&iidiger (2004), no que tange a

comunicacao; e Pena (2008) e Traquina (2005), Ema® ao jornalismo e sua identidade.

2.1. Do paradigma de Shannon e Weaver a seringa bigermica

A reflexd@o tedrica sobre a comunicacdo nasceu culs&X e, surgiu do impacto
dos chamados meios de difusdo de massa (radiajgppropaganda e posteriormente, a TV).
Os meios de comunicacdo de massa daquele momemtttboeGam para a necessidade de
fundamentacdo do conceito de comunicacdo e do \d@seanento das primeiras teorias
gerais do conceito. As teorias aqui destacadagandm dispostas de forma cronoldgica, mas

pelo desenvolvimento do contetdo de suas ideologias

O modelo de Shannon e Weaver € uma teoria geirsdar | que durante muito tempo
funcionou como base conceitual da ciéncia da coragépb. Este modelo se define,
basicamente, como matematica da informacao, demmhina comunicacdo como envio de
mensagens de um emissor para um receptor (ou aésii). Para os autores, essa
problematica € dividida em trés niveis: técnicon&etico e pragmatico. O problema
semantico refere-se aos significados das infornzgacdepragmatico a capacidade de as
informagdes modificarem o comportamento das pessepesentando a informacgéo apenas

como fluxo de um ponto ao outro; e o técnico sereeh comunicacdo entre maquinas.

Esse conceito poderia ser usado no jornalismo,ug yma de suas funcdes é
influenciar as pessoas, fazé-las buscar as infdresagelaboradas pelos veiculos de
comunicacao. A teoria de Shannon e Weaver temmebmas, nao levando em deferéncia
que a comunicacdo e informagdo sdo conceitos dimtrg. A primeira € um processo
interativo, enquanto a segunda é unidirecional,qei ha o controle por parte do emissor
sobre o receptor. O paradigma de Shannon e Weé&varcomunicacdo apenas no seu nivel
informacional, ou seja, uma teoria que se ocupanagpeom a forma e ndo com a

comunicag&o, que € um processo mais dinamico (REBRIR004, p. 26-27).
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A teoria apontou outros conceitos dentro do esqueldssico de transmissdo de
informac&o, como: canal, meio pelo qual o sinal etissor passa para 0 receptor;
interferéncia ou ruido, que sdo os sinais duranfgogesso de transmissao que nao Sao
pretendidos pelo emissdieedback um mecanismo que permitia a fonte controlar o anod

como o receptor esté recebendo a mensagem.

O Paradigma de Shannon e Weaver encontra-se esggtehto aos saberes
contemporaneos, em razdo de ndo abranger a realdadl, na qual a comunicacéo nao é
linear. A prépria identidade de receptor se modificNo contexto atual da Internet e dos
blogs esse receptor pode ser também um transmissoltareu numa comunicacdo em via

dupla.

Outra teoria da comunicacdo € o Paradigma Funcsteabjue vé a comunicacao
como fundamento do processo de interacdo sociaD(RBR, 2004, p. 54). Dentro deste
paradigma estd o Esquema de Lasswell, definido gréteeira vez na década de 1940, que
constitui a comunicagcdo como um processo de cumtkadional, através do qual as pessoas
buscam influenciar o comportamento das demais (RIHR, 2004, p. 55). Dentro dessa
corrente funcionalista, podem-se vislumbrar diversautras teorias, algumas destas

fundamentais para entender o jornalismo e o j@taali

O Esquema de Lasswell preconizava que para desareveto de comunicacao €
preciso responder as seguintes perguntas: 1- QReBi2 o qué? 3- Através de que canal? 4-
Com que efeito? A primeira pergunta refere-se assan a segunda analisa o conteudo, a
terceira aborda a caracteristica do meio e suaéiméia na mensagem e a quarta o efeito da
mensagem. Esse mesmo esquema remete-nos as té@sas do jornalismo: lead que
faz o relato sintético do acontecimento logo ngiintlo texto e que responde as perguntas
basicas, que muito lembram as anteriores: o quEngaomo, onde, quando e por qué. O
Esquema de Lasswell &€ conhecido também como sdripgdérmica ou agulha hipodérmica,

que remete a ideia da inje¢do de uma informacadeterminado destinatério.

O mesmo esquema originou a Teoria do Agendamentagenda settindcomo é
conhecida nos Estados Unidos), posteriormenteeagplicada. O esquema de Lasswell sofreu
depois, na década de 1950, de acordo com Rudigér)2uma revisdo feita pela propria
Teoria Funcionalista, segundo a qual a comunicaé@opode ser reduzida ao comunicador.
Esta compreende necessariamente a recepcado dagerangee nem sempre corresponde a

intencdo do comunicador.
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Dessa forma, passou-se a pensar que a relagdo idsoermom o receptor ndo é
unilateral, mas deve ser vista na perspectiva @oatrdo receptor para o comunicador. O
ponto de partida para essa reelaboracdo foi od@atwomunicacdo humana nao se esgotar na
capacidade de transmitir ideias, mas na necessttadempreensdo por parte do destinatario
para haver comunicagcdo. Essa pode ser eficientemongse seu comunicador ndo consiga
afetar, segundo suas intencdes, o receptor. Alésodos sujeitos ndo se comunicam apenas

nas condi¢cdes acima mencionadas - circunstanciacbemam no contexto contemporaneo.

O item seguinte parte para outra etapa dentro dudextm da comunicacéo,
afunilando para oito teorias do jornalismo. Comdooo desta pesquisa € o jornalismo
praticado na contemporaneidade, € importante umgextializacdo tedrica desta profisséo,
com foco em seus principais conceitos e criticaa pdiante se refletir sobre o jornalista, o

seu trabalho e sua identidade profissional.

2.2. Teoria do jornalismo: conceitos e criticas

O segundo topico deste capitulo inspirou-se nasagdo jornalismo propostas por
Traquina (2005) e Pena (2008). A partir das teaigsostas por esses autores, foram feitas

reflexdes no contexto do jornalismo atual e blogs.

Uma das primeiras teorias aplicadas ao jornaligteoprrente ainda do século XIX,
foi a Teoria do Espelho. Como sugere o nome, cajmmo reflete a realidade, ou seja, as
noticias sdo do jeito que se conhece porque asgiealalade as determina. A imprensa
funciona como espelho do real, apresentando unexemefclaro dos acontecimentos do
cotidiano, no qual o jornalista é visto como medradesinteressado, cuja missdo € somente
observar a realidade, com o cuidado de ndo expms spinides pessoais. O seu dever &
informar e, portanto, buscar a verdade acima de. thi@ssa teoria, emerge o conceito de
objetividade, uma das marcas do jornalismo, cujucfpio basico € a separacéo de opinides e
fatos. De acordo com Pena (2008), essa teorialha &0 partir da objetividade, pois esta

deveria encarar a subjetividade como parte dadaxidi e desta forma ndo nega-la.

Até hoje a comunidade jornalistica defende a Tedwi&spelho com base na crenca
de que as noticias refletem a realidade, pois sugedibilidade aos jornalistas, tratando-os
como imparciais, limitados por procedimentos peifisais, dotados de um saber de narracéo
baseado em métodos cientificos que garantem uno relgetivo dos fatos. Contudo, a
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metéfora do espelho é bastante limitada. Se deofggmalismo reflete os acontecimentos da
realidade, também nao seria falso afirmar que prigrdealidade se propaga nos meios de
comunicacao, toma novos rumos e seu reflexo re@onaeio sob novas formas. Glegs

por exemplo, comentam o que € publicado nas omtfdiss e resultam em outro produto em

seus respectivos espagos. Ha também a ideia delepidp ao grande fluxo de informacdes,

muitos dos acontecimentos ndo séo publicados ptar die espaco ou por uma politica

editorial de determinado meio de comunicacéo. Diegsaa, a maioria das noticias acaba nao

se propagando no meio (na midia) e, em consequércsnciedade.

Assim, tanto no espelho propriamente dito (usadd agmo metafora) como no
espelho ilusorio do jornalismo, os dois distorcembfeto que refletem. A propria linguagem
usada na profissao, dita objetiva, ja seria umragguio para refutar a Teoria do Espelho, pois
nao € possivel adotar uma linguagem totalmenteanedi verdade, os jornalistas estruturam
representacdes do que supdem ser a realidade n@ambderior do seu cotidiano profissional
como nos limites dos veiculos nos quais estaoiduser

A Teoria doNewsmakingé uma contestacdo da anterior. Para seus defsnsore
jornalismo esta longe de ser o espelho do realofiwo de sua profissdo, os jornalistas
produzem discursos a partir de uma série de pressidais e de operacdes que constituirdo
as noticias. Dessa forma, a imprensa nao refletalidade, mas ajuda a construi-la e, embora
a noticia ndo se esgote na sua producéo, € nekedtata esse enfoque tedrico.

Para osnewsmakersembora o jornalista seja participante ativo nastmicdo da
realidade, ndo ha uma autonomia incondicional esmpsatica profissional, mas submissao a
um planejamento produtivo. O mesmo acontece coonnaljsmo feito atualmente nbgs
que parece ter autonomia, mas deve seguir um plaeejo da producéo, das publicacdes.

Outra caracteristica peculiar dessa teoria é pastaiquestdo do tempo e do espaco.
Diante da imprevisibilidade dos acontecimentosa Inécessidade de organizar a producéo de
noticias e as empresas jornalisticas colocam oraetempo e no espaco, ou seja, controlam
essas duas variantes. Em consequéncia, 0 mesmte@cas blogs, que em sua maioria

comenta o que é veiculado na grande midia.

Para organizar a producdo, estabelecem determinpdagas unificadas na
elaboracdo das noticias, no caso a noticiabilidguke € um conjunto de critérios, operacdes e
instrumentos na escolha, entre inimeros fatos, wd sgra noticia. A noticiabilidade é

negociada entre reporteres, editores, diretoresitee eoutros individuos envolvidos no
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processo de producdo. Essa pratica depende devaudgate, os valores-noticias, que sao 0s
critérios e operacdes usados para definir quaistecionentos sdo mais significativos e,
portanto, merecem ser noticiados. Embora o jomalisdefenda a objetividade, a
noticiabilidade e os valores-noticia sdo subjetiveariando conforme o veiculo e o

profissional.

A variante dessa teoria € a sistematizacdo dolt@harnalistico. O pauteiro, 0s
reporteres e editores tém suas funcdes especdiegsdam a organizar o trabalho. Sendo
assim, a producéo do trabalho jornalistico € comopuocesso industrial, mais comum em
veiculos tradicionais como os jornais e as revigtas horario para fechamento. No caso da
Internet, essa organizacao do trabalho existe d@&srma nao tdo segmentada.

Para um acontecimento virar noticia, ha trés fatquee determinam o que acima foi
exemplificado: a cultura profissional dos jornasst que € um emaranhado de retdricas,
simbolos, rituais e convencdes relativos a esggogarganizacédo do trabalho, que determina
a definicdo de noticia; e 0 seu processo produtcamo a selecdo de fontes e de

acontecimentos (que passam pelos critérios deialmtidade e valor-noticia ja explicados).

A primeira vista, a noticiabilidade parece um disoucontra os fundamentos
constitucionais do jornalismo, quanto a sua olifdiYe que € a instituicAo da profisséo.
Aquela (noticiabilidade) é que determina o que setéia; além da capacidade subjetiva do
jornalista, que é comumente chamado no meio coaro {bara a noticia’. Mauro Wolf cita
em Teorias da Comunicacd¢2002) o exemplo da noticia nos telejornais, dgjmpo é
extremamente curto para fornecer o contexto hioou geografico dos acontecimentos.
Para Wolf (2002, p. 193), “o conjunto de fatorese gleterminam a noticiabilidade dos
acontecimentos permite efetuar, cotidianamenteolzertura informativa, mas dificulta o
aprofundamento e a compreensao de muitos aspegtocativos dos fatos apresentados
como noticia”. Isso significa também dizer que o#ékos que determinam se um
acontecimento possa vir a ser noticia sao relatpuois sao tao flexiveis e variaveis quanto o

meio em que estdo inseridos.

A teoria doGatekeeperefere-se a pessoa que tem o poder de decideisa plassar
a informacéo ou se a omite. Diante da grande giledei de acontecimentos, sO se tornam
noticias 0s que conseguem passar por uma canceglartiio (como diz o nome da teoria:
gate que em portugués significa portdo) e quem desisie € uma espécie de selecionador
(gatekeeper Ha canais por onde flui a sequéncia de compeméms relativos a um

determinado tema, que desembocam em uma zona({jite controlada por quem tem o
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poder de decidirgatekeeper As decisdes desse ultimo, em relacdo ao jomalissdo
tomadas mais de acordo com critérios profissioma@gyanizacionais: a eficiéncia, a producao
de noticias e a rapidez; do que em relacdo a nsindviduais e suas expectativas. Hoje o
estudo doszatekeeperd$oi ampliado e passou a se concentrar na maneire @ selecao é
exercida, ou na andlise dos contextos relativosscllea do selecionador. Um desses
contextos é a organizacao profissional da redacgtado na Teoria Organizacional.

Segundo a Teoria Organizacional, todas as orgdesaglispdem de meios
especificos para realizar seu trabalho, os quligeirciam diretamente o resultado, o produto
final; no caso do jornalismo, a noticia. Um dosarajue determinam o trabalho jornalistico
é o fator econdbmico, uma vez que, para essa tapj@nalismo é um negocio, e como tal
busca o lucro. Como empresa jornalistica, seu set@is importante € o comercial,
responsavel pela captacdo de anuncios (no casmn@osssos) e de publicidade (nos meios
televisivos) e assim por diante. A partir dessetexdn comercial, como fica o profissional
dentro dessa organizacao?

O jornalista aceita as normas editoriais, que passaer mais importantes do que as
crencas individuais. Ha a possibilidade de fugicdotrole social da organizacdo a partir das
normas editoriais dos veiculos, que ndo sdo claadendo reinterpreta-las e usa-las a seu
favor em alguns casos; a propria producdo da aaiaba fugindo ao controle dos chefes; e,
de forma subjetiva, cada jornalista pode privilegeterminado foco da noticia. Os jornalistas
que tém o Statusde estrela”, como os colunistas, podem transgadit mais facilidade a
politica editorial da empresa jornalistica ou, blogs,jornalistas com larga experiéncia tém a

liberdade de ter ali sua marca pessoal, dar enfagisterminado assunto e/ou fonte.

O esquema funcionalista aqui relatado resulta miesdeorias mais significativas do
jornalismo, a do Agendamento @genda settingEssa teoria defende a ideia de que os
consumidores de noticias tendem a considerar nmaggriantes os assuntos que séo
veiculados na imprensa, sugerindo que 0s meio®eImMcacao agendem nossas conversas
(como sugere o nome da teoria). O estudagknda settingriginou-se na década de 1970

nos Estados Unidos como uma reacao a outra teadias efeitos limitados.

O Agendamento representa a insatisfacdo da nowacaerde pesquisadores da
comunicacao, que tinham a experiéncia em redagie® snodelo da limitagdo dos efeitos
midiaticos na vida social. De acordo com a teonmdérmica, os efeitos produzidos pela
midia atingem da mesma forma todas as pessoapeimdientemente de suas caracteristicas

sociais, psicolégicas ou culturais. Dessa formaodorespondem de forma igual aos
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estimulos. Por isso, essa teoria ficou conhecigaocagulha ou seringa hipodérmica. Ja o
modelo dos efeitos limitados, contesta essa teddaseringa e segue o0 paradigma
funcionalista, baseado na concepcdo da sociedad® aom sistema. A teoria do
agendamento, que contesta a teoria anterior, tebyjedivo ndo mais de analisar o papel da
midia na mudanca de opinides, mas sua influénci@mmaacdo e mudanca de cogni¢do, ou
seja, como as pessoas apreendem as informacdoesn@ foomam seu conhecimento.

Constitui-se em um modelo centrado no processmdédisacao.

Outras teorias do jornalismo sédo pouco conhecidas,nd0 menos importantes para
se entender essa profissdo. Como a Teoria Gnégtieayem da palavra gnose (guiosi3,
gue pode ser traduzida por um tipo de conhecimestdérico que se transmite por uma
tradicdo e mediante ritos de iniciagdo. A esse tipoconhecimento poucos tém acesso,
estando restrito a grupos de iniciados. Pode-s# k=ssa descricdo ao grupo de jornalistas, no
qgual a transmissao desse conhecimento é fundanpeméah identidade do grupo. Entdo, para
entender os jornalistas é necessario conhecertass dé iniciagcdo desse grupo, que sera

posteriormente abordado neste estudo.

Na teoria Intrumentalista, a noticia serve objetigate a determinados interesses
politicos. O Instrumentalismo parte de um paradighaapesquisa da parcialidade, cujo
objetivo € indagar a existéncia ou ndo de distar¢@es textos noticiosos. Na visdo politica da
esquerda, as noticias sao vistas como instrumesrt® manter ostatus quocapitalista;
enquanto, na da direjtalas sdo usadas para questionar 0 mesmo sistegaatdbria parte do
principio epistemolégico presente na teoria doglesg, ou seja, que as noticias refletem a
realidade. N&o esté ligada a construcéo sociahdesis a possibilidade de sua reproducéo.
Segundo a visdo da esquerda, para essa teorimaligmo estd submisso aos interesses do
sistema capitalista a partir de alguns fatoresrohé@ntes: a estrutura da propriedade das
empresas jornalisticas, a sua natureza capitalistiependéncia dos jornalistas das fontes
governamentais e empresariais e as a¢oes purdingagoderosos. Nddogs,acredita-se que
essa teoria seja falha, em razdo de que, em alcgss, a estrutura de empresa e a
dependéncia das fontes ndo séo tdo presentesyriexemplo, nesse meio, uma liberdade até
mesmo de alinhavar fontes distintas em um mesnto.t€xproblema dessa teoria € sua visdo
determinista sobre os jornalistas, uma vez queénéagra haver essa submissdo ao sistema

capitalista de forma téo real.

A Teoria Etnografica € um dos maiores desafios pgoanalismo e para o jornalista:

enxergar os fatos por diferentes pontos de viSdasseja, o profissional deve despir-se de
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suas visdes estereotipadas e conceitos pré-formaatasenxergar diferentes angulagbes e
contexto dos fatos. A metafora aqui das lentesullm@ara construir a realidade, a partir de
outros angulos, seria perfeita para descreverrmalismo e o jornalista. Portanto, essa teoria

sera mais bem exemplificada no proximo item.

Uma ultima teoria importante aqui exposta paranseneler o jornalismo € a da Nova
Histéria. Seus tedricos defendem uma nova atitwdep@rte dos historiadores e também dos
jornalistas quanto aos acontecimentos. Seus metmhssstem ndo em analisar os fatos, mas
ter como referéncia os seus pressupostos de foomBedacordo com Jameson (2006, p. 43-
44), vive-se um momento de capitalismo tardio, eja,sdo p6s-moderno, no qual ha o
desaparecimento do sentido de histdria e a perdeapacidade de reter o nosso proprio
passado. Dessa forma, comecga-se a viver um “peeg@ETpétuo”, ou seja, o autor pos-
moderno usando o contexto de suas ideias paranaligmmo, aponta para a producdo de

noticias da midia, que é baseada apenas no faenpee ndo analisando os precedentes.

A histéria, assim como o jornalismo, ndo reconsttuealidade, mas a interpreta.
Toda interpretacdo historica (e também jornalitisgpende de um sistema de referéncia. O
historiador escreve para 0s seus pares e 0 mesomie@e com 0O jornalista, apesar da
preocupacdo aparente que tem com seus leitoresctexres), esta subordinado a regras
institucionais e valores, como reconhecimento éiidade. O saber submete-se a lei do
grupo, nesse caso a abordagem da Teoria da Noi@iali§é proveitoso para se construir esse
novo jornalismo. Definido com a implementacdo deranatitude em relacdo ao evento
(acontecimento), que é a matéria-prima do jornaisibma nova atitude que obrigue o
jornalista a ler os acontecimentos nao a partsuderealizacdo, mas tomando como base seus
pressupostos de formacéo, reavaliar seus métaagas fentes, suas unidades de observacao;
estabelecer novas relacdes entre os elementoshmegar a considerar as multiplas variaveis

de um mesmo fato.

A linguagem tem um importante papel na construgéblava Historia do jornalismo
praticado na contemporaneidade, que pode inclssilveerter a propria cronologia dos fatos,

construindo a noticia a partir de multiplos olhares
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2.2.1 O que é ser jornalista?

A fim de entendermos o que é ser jornalista, @emrs do conceito do que é o
jornalismo. Ha um acordo tacito entre os que estollessa profissdo de que ela pode ser
definida pelo seu principal produto — a noticiastadorma, os jornalistas sdo “contadores de
estérias”, sendo esta a principal ideologia clasg& profisséo.

Ao se levar em consideragcdo o conceito de joraahisima sociedade democratica,
pode-se dizer que o jornalista teria o papel dargjdo da democracia” (TRAQUINA, 2005,
p. 23) e o jornalismo definido como o “Quarto Pddér papel do jornalista seria duplo nessa
democracia: como porta-voz da opinido publica, daegpressdo as diferentes vozes no
interior da sociedade e como vigilante do podeitipol que protege o cidaddo contra os

abusos dos governantes. Dessa forma, ndo ha demacsean liberdade de imprensa.

Para se entender o que é o jornalismo e quem #éaligia, devemos partir do seu
principal produto e seu modo de producdo. A notidia estd isolada, estd dentro de um

“mundo” que séo as redacdes, o cotidiano do jstaala sua atividade e sua funcao.

Uma ideologia da profisséo € a de que o compronisealistico € com a verdade;
apesar de essa ser uma verdade construida, comanpas teorias aqui ja discutidas. Pode-se
definir o jornalismo por uma lista de procedimergas o profissional deve seguir e, portanto,
o define: obrigacdo com a verdade e lealdade dasl@os/leitores; independéncia daqueles a
guem esta cobrindo e em relacdo ao poder;; libergiana exercer a consciéncia pessoal;
redefinicdo de seus valores e aproxima-los da catade; objetividade, que também € um
mito, deve ser evitada como “lei maxima”, pois aands jornalistas a enquadramentos
viciosos; deve ajudar a melhorar a vida publiceavés da noticia. Seguem varios outros

deveres e 0 que se pode definir sobre o jornalismo.

Outros aspectos de definicdo da profissdo se refareomunidade jornalistica e a
sua cultura. A Teoria Gndéstica, aqui citada, ref&rea um tipo de conhecimento que se
transmite por um rito de iniciagdo, um saber resti um grupo de iniciados, no caso, 0s
jornalistas. Esses tém o poder de definir qual teoimento sera notici&atekeepgre como
sera construidd\Newsmakens Para isso, os jornalistas sao detentores deal#ses: o saber
de reconhecimento, que é a capacidade de saberfgt@ merecem virar noticia; saber de
procedimento, que sdo 0s conhecimentos necesgarnaobter e elaborar a noticia e o saber

de narracdo, como capacidade de aglutinar as iafiifes mais pertinentes em uma narrativa
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noticiosa de forma interessante ao publico. Partotao profissional precisa de um saber

especifico e técnico da profissdo que estrutur@cegso de producdo e defina sua identidade.

A cultura jornalistica € importante para entendque € ser jornalista. Esse grupo de
profissionais tem maneiras préprias de agir, falaer. O modo de agir refere-se a postura
epistemoldgica do jornalista na agdo, mais do gueefiexdo. Os jornalistas reivindicam um
saber especializado, o de produzir noticias. Paossuma perspicacia para a noticia, ou seja,
“faro para a noticia”, que é um “conhecimento sagiado jornalista, diferenciando-o das

demais pessoas. Dessa forma, a maneira de agiigeska@ ao saber de procedimentos.

J& o0 modo de falar € baseado na teoria etnografidariormente citada, na qual o
profissional precisa saber falar através das fi@#teétnicas, politicas e sociais existentes
numa sociedade. Para atingir essa gama de pulifcosliversos, precisa ter linguagem
propria para ser compreendida por todos e que teshseguintes caracteristicas: frases e
paragrafos curtos; palavras simples (vocabularies medximo do coloquial); uma sintaxe
direta e econbmica; concisdo e utilizacdo de metafpara incrementar a compreensédo do
texto. Dessa maneira, ser jornalista € saber éaitie as fronteiras de grupos e esse modo de

falar esta ligado ao saber de narracao, caraaterggsses profissionais.

A maneira de ver dos membros da “tribo jornaliStpravilegia uma visao bipolar, o
mundo estruturado em polos opostos como: o bemnelo Outras caracteristicas dessa
maneira de ver o mundo estdo na forma de estruagascontecimentos em torno dos
individuos, das histérias de interesse humano, irracées extremas ou em paradoxos; no
gosto pelo drama e pelo peculiar. Existe entre @silbnos dessa comunidade uma predilecéo
pela polémica e conflito, cuja maneira de ver o dauresta ligada a um saber de
reconhecimento, ligado a Teoria Gnostica que simeia aos ritos de iniciacdo da “tribo

jornalistica”.

ApoOs essas descricOes, destacam-se trés fatoresis@ara se entender o que € ser
jornalista: a maneira propria de viver e sentiempo; a noticia encarada como um produto,
que precisa imediatamente ser descartada, tendloedade como caracteristica de producéo

desse grupo e a objetividade, que determina nardisclos jornalistas.
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a) O jornalismo: os fatores tempo e velocidade

Traquina (2008) afirma que se o campo jornalisfeese um pais, este seria
chamado de “Novoslandia” e sua paisagem estarieati@rem qualquer lugar por relogios. O
fator tempo define o jornalismo e, portanto, o @igia, movido por essa vivéncia prépria do
tempo em que predomina o imediatismo que se ref@respaco de tempo decorrido entre o
acontecimento e o momento no qual a noticia érriigs, a qual € um produto altamente

perecivel e que precisa ser divulgada rapidamente.

A partir desse fato, o fator tempo-velocidade ébiam caracteristico do jornalista
que tem a sensacao de ser o conquistador do tdfspa.sensacdo € decorrente do fato de
estar inserido numa organizacdo e ter prazos dearfeento. A atividade jornalistica é
estruturada em marco temporal, ou seja, 0 querdigizio ser jornalista € passar a controlar o
tempo e nédo ser levado pelos acontecimentos. Boy @ém desse saber viver esse outro
tempo, o jornalista € aquele que detém um saberecenhecimento, de narracdo e de
procedimento, os quais permitem que ele ndo séjap&lado’ pelo fechamento e pelo
proprio tempo peculiar desses profissionais. Oaguacteriza ser jornalista € a capacidade de

articular todos esses saberes em tempo habil.

As empresas jornalisticas impdem, ou tentam impma estrutura sobre o tempo
gue permite prosseguir no trabalho diario, témmdaria maneira de viver o tempo, pois o
produto (a noticia) é altamente perecivel, e, ptotaexige um diferente “biorritmo”, uma

velocidade propria.

Os membros da comunidade jornalistica querem dsiamimais “quentes”, dando
preferéncia para a noticia de “primeira-mao”. Natc“frias” sdo noticias “velhas” que
precisam ser imediatamente vendidas e consumides qne percam seu valor. A velocidade
com que o profissional tem de transformar os aconentos em noticia 0 mais rapido
possivel tem uma importancia performativa. Hojan @ Internet, esse valor torna-se cada
vez mais importante e determina a identidade miofiml. A importancia de valor se

estabelece com a propria lei do ganho do jornaligmem ganha € quem da a noticia.
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b) Objetividade

O conceito de objetividade € o mais discutido moghsmo e o que caracteriza a
profissdo. Alguns criticos citam Tucidides, autarHistéria da Guerra do Peloponesjue
viveu entre 469 e 396 a.C., como o primeiro a falar objetividade no relato dos
acontecimentos. Essa realmente sé foi aplicadaoneego do século XX e encontra varios

problemas, principalmente na forma como € integgleefté hoje.

Como afirma Pena (2008, p. 50): “A objetividade éfillda em oposicdo a
subjetividade o que é um grande erro, pois eleesndig para nega-la, mas sim por reconhecer
sua inevitabilidade”. Dessa forma, o autor quiedgue os fatos sdo tdo complexos que nao
podem ser vistos apenas como expressdo absolutealidade. Ao contrario dessa ideia,
deve-se desconfiar dos fatos e criar um método agsegure algum rigor cientifico ao
produzir a noticia e evitar a manipulacédo da redid Abramo (2003) indaga se é possivel
evitar a manipulacéo da realidade, se nés pensamatias variantes como a objetividade e
a subjetividade. Para ele, € necessario distirguue é a objetividade de um conjunto de
conceitos que sdo comumente associados a ela cemti@lidade, imparcialidade, isencéo,
honestidade, os quais se situam no campo da agéariéérios do fazer, do agir, do ser.
Referem-se a categoria do comportamento moral|@giesejavel ao jornalista pelos 6rgaos

de comunicagao.

De acordo com Abramo (2003), o que seria ser neumngarcial ou isento? Para o
autor, é desejavel que o jornalista seja ndo-neuidio-imparcial e néo-isento diante da
realidade, pois os érgdos de comunicagdo, formadoscidaddos, devem orientar seus
leitores/expectadores na formacdo da opinido e ¢& aoncreta. J& o conceito de
objetividade situa-se, para ele, no campo da nao-éigo campo do conhecimento) e se
baseia na relacdo que se estabelece entre o aljsovador e 0 objeto observavel, ou seja,

ao método de trabalho.

Temos consciéncia de que a objetividade, assim @subjetividade, ndo existe em
absoluto e entre elas ha uma gradacdo. Assim, ns@ca inteiramente objetivo nem
totalmente subjetivo. Para Abramo (2003), é funddateeter a possibilidade concreta de se
buscar a objetividade e de se tentar se aproximanaximo dela de acordo com alguns

requisitos.
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Em primeiro lugar, o conhecimento dos limites e daadicbes da capacidade
humana em apreender e captar o real das circuragamgee influenciam a capacidade de
observacdo; quanto maior a capacidade de conheceloear sob controle os fatores de
subjetividade inerentes ao sujeito, maior a pdsdinie de se aproximar de uma captacao
objetiva da realidade. Em segundo lugar, a dispogilg alcancar essa objetividade, caso néo
se acredite nessa possibilidade, ndo se saira daamapleta subjetividade. Em terceiro
lugar, o conhecimento da realidade € mais objetavanedida em que o sujeito observador

nao se prender as aparéncias na busca do vincolgeto como um todo.

A objetividade, portanto, surge a partir da peréepge que os fatos séo subjetivos,
ou seja, construidos a partir da mediagcdo de unvithm, que tem seus preconceitos,
ideologias, interesses pessoais oOu organizacionasa cultura propria, etc. Essas
caracteristicas do individuo ndo deixardo de existi dessa forma, a subjetividade esta
atrelada ao individuo. No entanto, para que ossfatjam tratados de forma organizada é
necessaria uma metodologia de trabalho que dewersais objetiva e precisa possivel. Dessa

forma, a objetividade deve ser primordial no métdedarabalho e ndo no individuo.

Segundo Medina (1990, p. 71), a objetividade appata esse relato objetivo do
jornalista, a prépria narrativa se da em terceigspa, 0 que se convencionou, na maioria dos
casos, fazer uso no jornalismo: “onipresenca eatereutra”, o narrador descreve dados
externos as personagens e da aparéncia de naopaent; “onipresenca externa
interpretativa”, o narrador sabe de tudo que estpassando e comenta 0s acontecimentos;
“onisciéncia neutra plena’, quando o autor penew@aintimidade dos sentimentos, mas
permanece como se nao fizesse parte desse mundisciémcia interpretativa”, que
pressupde participacdo e comentérios tanto no mixelrno quanto no nivel interno das
personagens; ’onisciéncia imediata”’, sem comergagtaborados, os pensamentos do
narrador tomam a aparéncia de virem a tona. Etsssifitacées sao originarias da teoria da

literatura, mas o que se convencionou a usar naljsmo, buscando o método objetivo.

7

Hoje, o conceito de objetividade é interpretadofatena errdbnea e causa muita
controvérsia, pois objetividade e subjetividade sdlocados em pdélos opostos, mas néo se

reconhece que a coexisténcia de ambas € inevitavel.
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c) Linguagem jornalistica e técnica

7

A objetividade € um valor fundamental no jornalisrdeterminando a linguagem
empregada. De acordo com Traquina (2005), o vaahijetividade tem bases na histéria do
jornalismo do século XIX. Neste periodo, dava-sasnmioridade aos fatos do que as
opinides. O culto dos fatos nasce no século XIXeemaneceu até o século seguinte.
Posteriormente, houve a perda da fé nos acontemmem decorréncia de dois momentos
histdricos, a Primeira e a Segunda Guerra Mundad, quais reinou uma visdo pessimista e,

portanto, fomentou a falta de confianca nos acanttos.

Para Traquina (2005) o nascimento de uma novasgédi- a de Relacdes Publicas -
acarretou essa falta de fé nos fatos. Com essapmofiasdo, as noticias pareciam tornar-se
menos a reportagem dos acontecimentos e mais adugdo do universo de fatos que
correspondiam aos interesses pessoais das orgaszassim, no século XX, o mundo dos
jornalistas mudou e, dessa forma, seria necesgdelante esses fatos, uma formacao
profissional para o exercicio do jornalismo, quakiéam englobaria o conhecimento de uma
nova linguagem e suas técnicas. Entdo, adotargmesedimentos basicos para profissédo
como a apresentacdo de possibilidades conflituosastrando os dois lados de uma mesma
historia; o uso de provas auxiliares, que seriaratradas em algumas ocasides e corroboram
a afirmacéo principal; o uso das aspas, que sagoeis de opinibes de outras pessoas,

relevantes para a noticia em questdo, como umafdenprova suplementar.

Ao inserir a opinido de outra pessoa, os jornaisizham que deixam de participar
da noticia e o fato “fala”; e o quarto procedimergae tem a objetividade como ponto
central, € a estruturacdo da informacdo numa seigué@propriada sob técnicas para

estruturar a noticia.

Segundo Traquina (2005), a técnica da piramideriichze estrutura a informacao
mais importante de um acontecimento logo no primearagrafo. Dessa forma, € uma
narragdo que ndo € exatamente cronolégica, maseataalecrescente dos elementos mais e
menos importantes. Essa forma de estruturar os feta Traquina (2005) foi um marco na
historia do jornalismo. O nome piramide foi usadoassociacao as piramides egipcias, pois,
nesses monumentos funerarios os restos mortaistolédades e suas riquezas pessoais eram

sepultados em sua base. Na piramide invertidardaljpmo, a base néo fica no sopé, mas no
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topo, e no arremate da piramide, os dados complanesn os detalhes que compdem a

matéria.

Outra técnica jornalistica usada é&ad, o primeiro paragrafo da noticia. Esse € um
relato sintético do acontecimento logo no comectegto, respondendo as perguntas: O qué?
Quem? Como? Onde? Quando? Por qué? - que lembraasgoema de Lasswell,
anteriormente relatado. [@ad é visto por muitos tedricos do jornalismo como umithdor
da criatividade do profissional e, hoje, se podesear dizer que o seu uso tende a

desaparecer do jornalismo contemporaneo.

O que é curioso ntead é o tratamento linguistico que recebe. Os dados sa
apresentados por ele numa articulagdo que faz ammnogleitor leia até o fim a noticia,
funcionando como uma espécie de ‘rede” que enveavesegura o leitor/receptor da
informacéo. Oead, portanto, exerce uma série de funcdes no retatmp demonstra Pena
(2008): apontar a singularidade da historia, inform que se sabe de mais novo sobre os
acontecimentos, apresentar lugares e pessoas detdmpa para entendimento dos fatos;
provocar no leitor o desejo de ler o restante dimnaa articular de forma racional os diversos
elementos constitutivos dos acontecimentos; resambistoria, da forma mais compacta

possivel, sem perder a articulacao.

Ha uma criagcdo brasileira,sublide da década de 1950 que corresponde, da mesma
forma que dead em colocar no segundo paragrafo alguns elemestenciais deslocados

do primeiro, os quais, em razdo de sua complexjdetepuderam ser ali resumidos.

Com o emprego dessas técnicas, a linguagem degs®tgm como norte saber falar
entre as fronteiras, tanto de classes, étnicamis@cpoliticas. Para isso, precisam atingir um
publico heterogéneo e possuir tragos que sejam reamgiveis por todos: frases curtas,
paragrafos curtos, palavras simples (0o mais préxirda coloquial), sintaxe direta e
econbmica, concisdo, utilizacdo de metaforas phrsirar o0 texto e assim se fazer
compreendido. O discurso jornalistico € aquele gpogoca o desejo no outro de ler. Para
tanto, € um discurso na voz ativa e direta. Depahaleo género jornalistico (posteriormente

aqui explicados), essa linguagem pode ter alguarasteristicas peculiares.
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2.2.2 Mitos jornalisticos

A cultura jornalistica € uma das mais ricas em snikimbolos e representacdes
sociais. A propria ideologia jornalistica € um ngiee coloca os membros dessa comunidade
profissional no papel de servidores publicos, cditées de guarda”, que protegem 0s
cidadaos contra os abusos de poder ou como merdbrasn “Quarto Poder”. Esse é o
primeiro mito, originario de uma teoria democratquze aponta 0os meios de comunicacao
como “mercado de ideias”, numa democracia em querghs opinides podem ser ouvidas e
discutidas, uma realidade que se aproxima ao jemalempregado ndslogs A ideia do
“ljornalista como guardido dos cidadaos” (TRAQUIN20Q05, p. 129) argumenta que 0
jornalismo deve ser um veiculo de informacéo pgrapar os cidaddos com as ferramentas
vitais ao exercicio dos seus direitos e voz naesgdo de suas preocupacdes. Uma visédo
errbnea do jornalismo, tida como se fosse uma derdae, somente por meio dos jornalistas,

os cidadaos pudessem ter acesso as informacdesaliterdade de acesso a elas.

Com o desenvolvimento do “direito a informacao’nmonorma numa democracia, o
jornalista foi reconhecido como agente social gme tcomo funcéo informar o publico; como
se somente por ele, os cidadaos pudessem ter @eggeomacao. Hoje, com a Internet e, em

particular, com ologs,isso ndo é mais um mito, mas um fato real.

Segundo a cultura profissional do jornalismo, estanunidade caracteriza 0s
jornalistas como um grupo que cumpre o servi¢co ndeaicacao total e exclusiva. Estabelece
um lado sagrado da profissdo, até mesmo compagaaddedicacdo a categoria dos médicos
e dos padres. Sendo assim, a profissdo é um aigetulto, provavelmente em razao da
auséncia de horarios fixos de trabalho, que pempuitesurjam diversas ideias errbneas sobre
a profissédo, tais como: “o jornalista casa-se coprodissao, o jornalismo exige dedicacéo
total, o jornalista trabalha 24 horas por dia,ragdista ndo tem tempo (TRAQUINA, 2008, p.
53)".

Nessa profissdao, ha um culto a verdade e princigratina noticia, e um consequente
mito do “scoop (“furo”), o “mito da grande estéria” (TRAQUINA, @8, p, 55). O “furo” é
uma conquista que esta mais associada com a vaidaiiesional, fornecendo prestigio para
os jornalistas profissionais que o conseguem. Contem tempos de Internet, onde ha
diversos canais de informacao (principalmebitgg fica cada vez mais dificil se conseguir

esse “furo” ou contar essa “grande estoria”, pg@malismo € marcado pela rotina.
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Ha outros mitos do jornalismo como a “aventura’fiyara do reporter que reforgcam
essa mitologia. O reporter € aquele que desfrusedsacdo de poder ser testemunha ocular
da historia do seu tempo, 0 que sempre aconteceaampo, ndo numa redacao de jornal.
Numa dimensdo ainda mais antologica, temos a mmpiEsao do jornalista na figura do

“grande repoérter”, o correspondente estrangeirdeoguerra.

Exemplos de grandes repoérteres como Bob WodoorarleBernstein, no escandalo
Watergate, em Washington; Skeets Miller na tragddigrutaSand Caveno Kentuky; Peter
Arnett na Guerra do Golfo e Tim Lopes no mercaddréifico da Favela da Grota, no Rio de
Janeiro, reforcam essa mitologia do “grande regfrt® “jornalismo como aventura”, mas
gue na verdade passam por muitos perigos, com@sw do jornalista Tim Lopes que teve

um fim tragico.

Nessa mesma trama, esta o mito do jornalista caleietive”, aquele que procura a
verdade, reforcado também pelos repdrteres, comepizddio dowWatergatena década de
1970. Hoje, o profissional jornalista e sua ideadiel estd em processo de mudanca,
principalmente quanto a sua identidade. Outra gdesaa mitologia € o jornalista como o
“cacador”, que invade toda a cultura jornalistezano aquele que vai atras do acontecimento,
da noticia, revela a verdade e caca a presa. Teskes mitos colocam o jornalista num
pedestal, num lugar reservado aos herdis, portarijornalista € o heréi”, impondo-se como
a figura indispenséavel do desenvolvimento demamrata sociedade.

2.2.3 Géneros jornalisticos

Ha um senso comum em dizer que o jornalista é pecedista em generalidades. A
intencdo dessa afirmacdo é sugerir a necessidade peofissional ter habilidades e

conhecimentos ecléticos para a pratica profissional

Para Melo (1994), é fundamental estudar os gérjernalisticos como campo do
conhecimento e configuracdo da prépria identidaolgodnalismo, bem como entender, a
partir dos estudos do género, a sistematizacagpumessos sociais inerentes a captacao,

registro e difusdo da informacéo na atualidade.

O primeiro a sistematizar os géneros jornalistitmiso editor inglés Samuel

Buckeley, que separou o fazer jornalistico em caitag;newse commentse ndo em géneros.
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Dessa forma, esses dois critérios passaram a skseutidos. A diferenciacdo em categorias
de jornalismo opinativo e informativo emerge dasessidades sécio-politicas em distinguir
os fatos (emnews/stories nas suas versfesofnments ou seja, delimitar os textos que
continham opinides explicitas. Géneros jornalistis®o formas de busca do jornalista para se
expressar, e seu traco de estilo estd na linguagiérada, que tem como objetivo relatar a
informacéao e tornar a leitura agradavel e motivador

Dentro dessa ideia de género, surge a correspadadéos textos que os jornalistas
escrevem em relacdo as inclinagcbes e aos gostquila@o, ou seja, fazer o relato do
cotidiano usando uma linguagem em sintonia com @3skco e com o seu dia-a-dia. Se os
géneros sdo determinados pelos estilos, e esteadip da relacdo que o jornalista mantém
com seu publico, apreendendo com esse, seus mal@&xpiessao e suas expectativas

(tematicas), sua classificacao se restringe a tguseculturais limitados.

Ao longo do tempo, os autores que estudam os géseguem a dicotomia entre
informacdo e opinido e, dessa forma, criam umasifieacdo dos géneros jornalisticos a
partir da intencéo do autor. Por essa classificaggornalista realiza uma funcdo, que pode
ser opinar, interpretar ou entreter. As funcées)adito anteriormente, podem ser analisadas

a partir da relagdo com os leitores ou com agiimges.

Melo (1994, p. 40-42) aponta algumas classificag@esgéneros jornalisticos ao
redor do mundo e posteriormente, propde uma nassificacdo. Suas sistematizacdes levam
em consideracdo a geografia e o contexto sociamplé cultura, os modos de producéo e as
correntes de pensamento. A seguir, algumas dasifdagbes de géneros jornalisticos

apontados pelo autor:

Classificacao francesa para géneros jornalistipmsJoseph Foliet)
1) Editorial

2) Artigos de Fundo

3) Crbnica geral (resenha dos acontecimentos)

4) Despachos (reportagem e entrevistas)

5) Cobertura setorial

6) Fait divers

7) Crbnica especializada (Critica)

8) Folhetim (ficcao)

9) Fotos e Legendas
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10) Caricaturas
11) Comics

Nessa classificagdo, ha a inclusdo de “unidadescimuhis”, que pertencem ao

ambito do imaginario (folhetim, caricatumicg que néo seria exatamente jornalismo.

Classificacdo norte-americana (por Fraser Bond):
A) Noticiario

1. Noticia

2. Reportagem

3. Entrevistas

4. Historia de interesse humano
B) Pagina Editorial

5. Editorial

6. Caricatura

7. Coluna

8. Critica

A classificacdo acima caracteriza o padréo do jmma norte-americano da década
de 1940, mas Melo (1994) questiona se ela seridav@lara classificar o dinamismo do
jornalismo demonstrado na sua atividade diaria. édaca de Bond, a Segunda Guerra
Mundial era uma realidade e explodia a tendénciaintlerpretative journalism Nesta
classificacdo, ndo fica evidente a maneira coma essovacdo do processo jornalistico
atendia (ou ndo) as expectativas do publico. Déssaa, configurou-se uma classificagdo
dos géneros jornalisticos equilibrando a competgg@ice jornalismo impresso e o eletrbnico,

e como isso alterou a classificacdo dos génernaljsticos.

Erbolato (2003) organiza didaticamente as nocoeaisislo processo de codificacdo
jornalistica, atendendo a classificacdo do jormadieem categorias funcionais, mas ndo na
categoria de géneros. Para o autor, ha a sepattagdalas categorias informacédo e opinido,
qgue dividem o jornalismo. O autor aponta uma cargtica do jornalismo, que se pode
classificar hoje como um género, e se aproxima w & feito nodblogs o qual seria um

jornalismo que traz para o seu fazer a técnicécgad.

Esse género, o Novo Jornalismo, ficou famoso armgitTruman Capote na década

de 1960 ao publicar a obfaSangue Fripgue combinava a técnica do romance com o estilo
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jornalistico, ou seja, um estilo mais livre. Capdissificava sua obra como uma novela de
néo-ficcdo, baseada em dados reais e na qual aarassassinato da familia Cluter, ocorrido
em Holcomb, Kansas. O relato comecava na dataiod@,cem 14 de novembro de 1959, e
terminava seis anos depois, com o enforcamentaloigshomicidas, Perry Smith e Richard
Hickok. Nesse género, ainda novo para o jornalism@&poca, o repérter passava a nao ser
mais um observador distante, mas procurava vivanbiente e os problemas envolvidos na
historia, ao observar tudo e ao mesmo tempo se faesente em certos momentos de seu
relato. Hoje esse género € inviavel quanto a licgig ndo quanto ao estilo. Essa pratica de
jornalismo leva tempo e poucos podendsdicar durante semanas ou meses escrevendo uma
histéria, como é o caso das grandes reportagengrr@lismo dosblogs, em certos

momentos, busca um pouco isso, um relato atravamddinguagem pessoal e intransferivel.

Retomando as classificacdes de géneros jornablsficopostas por Melo (1994,
p.50):

Classificacdo latino-americana de géneros joridist (por Juan
Gargurevich):

1) Notas informativas
2) Entrevistas

3) Crbnicas

4) Testemunho

5) Géneros  graficos  (fotografia, mapas, diagramas,
caricatura)

6) Campanha
7) Folhetim

8) Coluna

9) Resenha
10) Editorial

11) Reportagem

Essa classificacdo, segundo o autor, ndo € unaaféishada, pois o dinamismo do
jornalismo latino-americano é tao caracteristicanjo o da propria cultura latina. A sua
tendéncia é para géneros hibridos em que o jomalisraticado na midia desses paises
latinos pode, as vezes, ser enquadrado em maisndgénero, como se observa na pratica
jornalistica dosblogs Conforme a proposta apresentada por Alex Pri@08R em artigo

apresentado no Intercom 2008, ha uma tipificac@ogémeros doblogs Esses géneros séo
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assim definidos, a partir de fatores como: a pradug do numero de reporteres (e suas
relacdes), o impacto de condicionamentos profisssralém do estilo dos textos (reflexivos
ou simplesmente informativos). Dessa maneira, P(068) classificou dezesseis géneros de

blogs os quais serdo abordados mais adiante.

Finalmente, uma proposta de classificagcao de gérierdMelo (1994, p. 64-65) que
pode ser um modelo de géneros presentes hojemaligono:

Classificacdo de géneros jornalisticos brasilefdosé Marques de Melo):

Jornalismo Informativo

1. Nota

2. Noticia

3. Reportagem
4. Entrevista

A) Jornalismo opinativo

5. Editorial

6. Comentario
7. Artigo

8. Resenha

9. Coluna

10. Cronica

11. Caricatura
12. Carta

A distincdo entre nota, noticia e reportagem eatpragressao dos acontecimentos e
na sua captagcao. A nota corresponde ao relatoafgegtmentos que estdo em processo de
configuracdo e sdo mais frequentes em meios coradio e a televisdo; a noticia é o relato
integral de um fato que ja eclodiu no organismaaspe a reportagem € o relato ampliado de
um acontecimento que ja repercutiu e produziuajers. Em relacdo aos géneros opinativos,
algumas das diferenciagbes se assemelham quastoutue narrativa dos acontecimentos,
mas assumem identidades diversas, a partir daimw@odo angulo empregado, como por
exemplo, o comentéario e o editorial. Estes se ®sam segundo um angulo temporal, que

exige continuidade e imediatismo. O mesmo ndo eawm a resenha e o artigo.
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As classificacdes de géneros jornalisticos naneteentretanto, ndo tém um modelo
concluido, em razdo variedade de tipos de prodjm@alistica muito maior do que nos

demais veiculos de comunicacéo.



Dos primordios do “novo
jornalismo” digital aos blogs
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3 Dos primérdios desse “novo jornalismo”digital aodlogs

Os blogs s&o o primeiro passo para que todas asgseslfabetizadas
tenham sua propria plataforma do mundo.
John Batelle (AMORIM, Ricardo; VIEIRA, Eduardo. &)(}. 103)

Acredita-se que este novo jornalismo teve sua wriga unido de jornalismo e
literatura, na década de 1960. Um dos respons@egiessa unido e que a praticou foi
Truman Capote, ao publicaA“Sangue Frio} livro que combinava as técnicas do romance
com o estilo jornalistico. O género praticado p@p@e (assim como outros autores e
jornalistas) era uma nao-ficcdo, com historias ddae em fatos reais, mas com uma escrita

mais livre, que deu origem ao tipo de linguagemrexggda atualmente nbkgs

Apéds a exploragdo das ideias de base do jornalidesxritas a partir das teorias da
comunicacao e do jornalismo, no capitulo anteferse uma breve passagem na historia do
jornalismo digital ownline O relato partiu dos estudos de Brambilla (20063pla (2004),
Ferrari (2004) e Schittine (2004); esta ultima corastudo do®logs como instrumento de

um novo jornalismo em ascensao.

O jornalismo na rede teve inicio a partir do moro@nte 0s jornais impressos norte-
americanos passaram a fornecer resumos de notomsseus leitores via fax. O que
condicionou o entdo leitor de uma midia impressmanovo meio eletrénico. De acordo com
Nicola (2006), o primeiro jornal da grande imprense forneceu servigconline foi o New
York Time em meados da década de 1970, por intermédiosgaaéew York Times Bank
Enquanto as midias impressas desenvolviam pubésaeletronicas como extensdo dos
servicos editoriais de seus cadernos, floresciamm@io universitario americano um

jornalismo digital.

No mundo académico norte-americano, a existénci@gigpamentos digitais de
altima geracédo possibilitava a transferéncia desgubr excelentes conexdes e a presenca de
pessoal altamente qualificado para a criacdo eaoperalizacdo dsoftwares Enquanto os
servicosonline da midia impressa exaltavam os cadernos segmentadojornaisonline

propunham estabelecer uma dindmica com a atividanalistica e a nova midia que surgia.

As primeiras publicacbes em meio universitariohdim os aspectos de quadros
escolares e pareciam boletins. A distribuicdo estuga devido a um sistema informatico de
rede, que ficou conhecido corBallletin Board SystentBBS), ou seja, sistema de quadros de

mensagem. Os BBS proliferaram em muit@snpusuniversitarios americanos, devido a
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facilidade e a propagacao dos meios de instalagge@icdo do sistema. A desvantagem do
BBS era a impossibilidade de navegagcdo com muisxsursos e o0s textos eram
hiperdocumentos extensos que somente pesquisagatasos tinham paciéncia de acessar.
De acordo com Nicola (2006, p.31), o primeiro holedeste tipo foi arhe Bucknellianque
disponibilizava texto ¢inks ndo muito precisos. Ele ainda permitia ao usuartlwusca de
noticias e, ao mesmo tempo, realizar cruzamentofdemacgfes através de varios tipos de

fontes.

Com a evolucao tecnoldgica inserida no jornalismgpresso pela editoracao
eletronica, como software Page Maker 1.Que se disseminou nas redacgdes, serviu de base
para a execucao do editorial do BBS universit&io. paralelo aos BBS, a grande imprensa,
representada pelos jorndiee New York TimeEISA Todaye The Washington Pogiassaram
a oferecer aos seus leitores secdes inteitse por meio do protocoltsenete Gopher isso
em meados da década de 1980 e inicio da décad®dgNicola, 2006, p. 33).

A comparacdo aos jornais universitarios, ricos emlidade de contetdo, os
primeiros jornaisonline comerciais ndo dispunham nem de conteldo e nepratlicao
visual. O retorno financeiro levou a midia impressgresarial a pensar na disponibilizacdo
de conteudo na sua verséao digital, por considararogsuport@nline ser apenas mais uma
opcao ao leitor. Até hoje é discutido a disporibifido de conteldos na internet por parte dos
veiculos tradicionais de comunicacdo, que temem igee os prejudique em retorno

financeiro.

Na versaaveh os jornais haquele momento, se assemelhavamweg#o impressa.
Quanto aos seus conteuados no meio digital, estdgnaen muito em qualidade. Ja em 1993,
segundo Nicola (2006, p. 34), o numero de jorpaitne nos Estados Unidos, ja era vinte.
Muito dessa evolucdo, segundo 0 mesmo autor, Se alev custos baixos de producéo, em
relacdo a sua versao impressa. Além disso, o mdigital oferece servigcos diferenciados o
gue vem motivando leitores a procura-los mais qu@mais impressos, por isso também a

sua expansao.

Vale aqui uma hierarquizacdo entre os modos de jamgelismo, proposto também
por Brambilla (2006, p. 35), as quais: o jornalistradlicional, jornalism@nline e jornalismo
open sourcdque sera aprofundado no momento mais a frenemngificando com oblogs
jornalisticos). Segundo a autora, ndo ha uma el@nigia de uma das instancias sobre a outra,
mas “uma interdependéncia das partes que, mesmoint@gracdo, conservam suas

peculiaridades” (idem, 2006, p. 35). Dessa formaossivel entender que o jornalismo
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tradicional, oonline e o open sourcecompartilham valores, principios entre eles. Mas d

outro lado, cada um dos modelos mantém sua autanomi

Diferente do que aconteceu nos Estados Unidos, @sdegimento do jornalismo na
rede se deu por meio dos BBSs, no Brasil, comeeniral das empresas jornalisticas. O
primeirosite brasileiro, como aponta Ferrari (2004), foi o dmabdo Brasil, criado em maio
de 1995, seguido pela versao eletrénico do jorn&l@bo. Na mesma época, a Agéncia
Estado, agéncia de noticias do Grupo Estado, tamimotou na internet sua pagina.
Segundo Ferrari (2004, p. 28), para entender dmeargo do jornalismo navebé necessario
rever um pouco a histéria da imprensa brasileimnposta por grandes conglomerados
familiares. Os grupos familiares dominams@sse portais de noticia, o que Ferrari chama de
“bardes da Internet” (2004, p. 25).

Continuando com as ideias de Ferrari (2004), agresap tradicionais de midia se
mantém como 0s maiores conglomerados de midia @) faato em audiéncia como em
receita com publicidade. Os grandes conglomeradosnd 0s primeiros passos na internet
brasileira, seguidos dooommercadolégico de 1999 e 2000. Nesta época, todakasdes
se voltaram paraldational Association of Securities Dealers Autorda@iotation(Nasdaq).
Muitos portais no Brasil, atrairam a atencdo pavastidores estrangeiros, como 0s projetos,
IG, ZipNet Cidade Internet &tarMediaque contaram com altos investimentos de fora
(FERRARI, 2004, p. 28).

Ferrari (2004) aponta que, de 1997 a 2000, os gexiigsde conteudo brasileiros,
assim como os norte-americanos, focaram na ofbuadante de conteudo, voltados para os
volumes de noticias do que em aprofundamento damase Havia nos idos de 2000, o que
Ferrari (2004) chama dgamour, quando os proprietarios deesachavam que ficariam ricos
com pouco investimento e muita criatividade. Pasterente, 0 mercado ficou preocupado
com a integracao entre conteudo de qualidade, desigssivel e viabilidade financeira para
fazer tudo isso. Para obter o investimento nedessseria preciso aporte de capital de
investidores e obtencao de receita de publicidBHRRARI, 2004, p. 28)

Apesar das adversidades do mercado naquele monmenitas empresas decidiram
ampliar a atuacao na internet para estreitar asioglamentos com os clientes/leitores. Dessa
forma, estas empresas reforcaramarketinge a publicidade de suas marcas. Exemplo de
estratégias realizadas pefahog MSN, Times WarnerAO, e no Brasil, o IG (FERRARI,
2004, p. 28).
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O IG lancou-se no mercado em 2000, com a missadalédenvolver um portal de
larga escala, com abrangéncia nacional e capactkadé&air o maior nimero de usuarios no
menor tempo possivel” (FERRARI, 2004, p. 29). Judm o surgimento dos primeireges
de noticia e esse investimento na internet, houeeagédo de portais gratuitos, aliados a
expansao da rede fixa, o que fez que o numeroteimautas no Brasil crescesse como aponta
Ferrari (2004). De acordo com pesquisa realizattalpepe em margo de 2000, o nimero de
usuarios brasileiros de internet havia crescidaril@&o nos ultimos dois primeiros meses do

ano, o que aumentou a oferta de emprego na ar&R&EI, 2004, p. 29-30).

Os portais foram as primeiras fontes de informag@mternet brasileira, muito antes
das atuais comunidades virtuais e outras font@sfoenacéo naveh Segundo Ferrari (2004,
p. 30), os portais tentam atrair e manter a atedgémternauta com a mesma férmula que
acontece até hoje, “apresentar na pagina iniciameldlas para conteudos dispares de varias
areas e de varias origens” (idem, 2004, p. 36)uisdm a pesquisa Ibopé#tRating realizada
entre janeiro de 2007 a janeiro de 2008, apontaysos Portais e Comunidades concentram
maior interesse por parte dos internatftaBorém, pode-se dizer que essa pesquisa tem
algumas alteracdes se incluirmos as comunidadesla&onamentos, que sdao hoje opcoes
fora dos portais. Hoje, hd também mudancas sigtifizs quanto a esse leitor, que ndo é
passivo a informagédo, possuindo mais liberdade taatrecepcdo como também de criacéo.
O que constitui essa liberdade foi a propria estautlo ciberespaco, na qual o leitor (ou
ciberleitor) manipula esta cibermidia, ao contrattoque acontecia com as midia de difuséo

em massa, que permitem apenas a condicédo detddspectador/ouvinte passivo.

Dessa maneira, ha uma mudanca na audiéncia. RAeiainar vez na historia do
jornalismo, esta tem a possibilidade de contextaala noticia como desejar. Ou seja, uma
participacdo ndo sé na recepcao da informacao, attagnesmo personalizar o conteudo,
ordenar e determinar a quantidade de informacaaeseja ler/ouvir/assistir. A aproximacao
do leitor com o jornalista, segundo Barbosa (20@ha o publico mais fiel e mais confiante
naquilo que |€, uma vez que o autor das matérissapa ser um sujeito mais acessivel, com

guem se pode conversar no mesmo ambiente, nogjnatiaias sdo publicadas.

1 DESTAK. S&o Paulo, 23 fev. 2008. P. 8. A pesqajmanta em relatério a categoria Portais e Comueglad
concentram os principais interesses dos brasileiopgee um total de 19,8 milhdes de pessoas navpgagesse
tipo de site durante 5 horas e 48 minutos.
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Ha muitos modos de interagir no ambiente do cilpaxgs 0 que demonstra que o
ciberleitor ndo € o mesmo dos meios de massa. p#g@s que convidam esse receptor a ser

também emissor e autor de suas proprias informacées odlogs

3.10rigem dosblogs do diario do papel para o diario da tela

A historia dosblogs se confunde com a do publico e do privado na fgstda
humanidade. Mas basicamente o que aconteceu faidanga, no decorrer dos séculos, da

relagdo com o Outro, aquele que olha e observa.

De acordo com Schittine (2004, p. 47), no séculollX¥s cortes francesas e
inglesas, estimulavam as relacdes do individuo ooptiblico. Naguele momento, néo era
raro conhecer alguém pelo seu nhome, seus feitomesmo tempo em que esse individuo era
exaltado, sua reputacdo era avaliada, gerando laoiagamento dubio. Dessa forma, ndo era
permitido a ndo invasdo de sua intimidade. No sésabjuinte, os “outros” passaram a ser
vistos como estranhos, a partir do momento quedasle€s cresciam. A invasdo do outro em
suas vidas pessoais, passou a ser encarada cop@biema. Mas ao mesmo tempo em que
este individuo buscava uma maior privacidade, g@gégia que o outro acreditasse nele. A
solucdo encontrada foi o desempenho de papéis marémm emprestado comportamentos
tidos “adequados”, uma representacdo social. Estat@io dubia entre o publico e privado
ainda € enfrentada hoje no mundo virtual. No sédMdll, por exemplo, era comum em
obras literarias a descricdo de forma escancarasia eetalhes a vida doméstica, a vida
privada do individuo, o que era comum naquele tiposociedade. Como exemplo dessas

obras esta “Orgulho e Preconceito”, de Jane Austen.

No século XIX, delineava-se uma sociedade maisnitina qual o privado se
sobrepunha ao publico. A intimidade tornou-se uioryalgo defendido e cada vez mais as
pessoas passaram a desempenhar papéis diferenids pablica e outro na vida privada. O
principal fator que determinou essa super valo@éiaaga intimidade foi o crescimento das
cidades. Nesta mesma época, mudava o papel daafamuié deixava de ter funcdes publicas
para participar somente da vida privada do indiwidl& no inicio do século XX, fortificava-

se a fronteira do publico e do privado, que posterente se misturariam.

Como aponta Prost (1992, p. 62-63), no inicio dmleéXX, até a década de 1950,

existiam contrastes que separavam o0s lares bugjuegmpulares, ou seja, como estes
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encaravam o privado (da esfera intima) e o pubhws primeiros lares, havia amplas salas
de visitas, uma cozinha, dependéncia de empregadoartos para cada membro da familia.
Em oposicdo a essas casas burguesas, haviam darpspuoa qual existiam apenas um ou
dois comodos. Nesta condicdo de aglomeracdo dam¢@ds populares, era dificil ter um
objeto pessoal, um canto préprio e até mesmo escabgo dos familiares. Neste contexto,
gue surge o diario do papel e, dessa forma, aprisdada se refugiava nos segredos. Através
do que Schittine (2004, p. 61) aponta como a esaritlo segredo, o diario do papel

funcionou como uma fuga da vigilancia familiar @met® nos lares no inicio do século XX.

7

A palavra “intimidade” € uma criagéo tipicamenteduesa e que se afirmou a partir
da ascenséao desta classe e, com isso, floresdétimdb papel. Outro fator que determinou o
aumento deste individualismo, como aponta Schitf@@4, p. 53-55), foi o aumento do
conforto material que tem relacdo com o estilo ida burgués. Anos depois, esse estilo de
vida individual foi reforcado com a vinda dos prime aparelhos eletrénicos, como a
televisdo, além da popularizacdo, dos mesmos. Cobarateamento dos aparelhos de
televisdo, estes permitiram que cada individuostgeo seu, escolhesse 0s seus proprios

programas e assim, isolando-se.

Com o surgimento do computador este individualigiter cada vez maior. Mesmo
gue uma familia dispusesse de um unico computadte,foi concebido para uso individual.
Quando, cada membro de uma familia passa a digpoanmdcomputador para cada um, o
aparelho toma dimensdfes individuais como: ter pmogs que cada individuo escolhe, de
acordo com sua necessidade; seus arquivos e dastas)entas escolhidas por ele etc. Dessa
forma, como aponta Schittine (2004, p. 55) todeee®lementos formam um diario intimo

da vida de cada pessoa.

Posteriormente, as classes altas (principalmenteurguesia), de acordo com
Schittine (2004), que lutaram tanto para separ@ilgico do privado, agora comecam a
confundir essas duas dimensfes. O aumento dohoabameca a roubar o tempo de vida
privada de cada individuo, o que se vé até hoja pader ganhar mais, o individuo trabalha
mais e, portanto, vé-se seu tempo com a familigpama si mesmo comprometido. O
individuo, como aponta Schittine (2004, p. 56-53¢, vé cada vez mais roubado de sua vida
privada”. Em funcdo dessa situacdo, o individuowwalvulas de escape e os diferentes
espacos comecaram a se confundir. Este passoaraaanizades no préprio ambiente de
trabalho, ja que tempo para conhecer pessoas Maneasesse ambiente € impossivel. Para

Schittine (2004, p. 57), o individuo cria uma foroha driblar essa falta de tempo e, dessa
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forma, as pessoas passaram a desdobrar o mesnsej@)estar em dois lugares ao mesmo
tempo, em um ambiente que possam estar trabalhamaiops amigos e a familia e também
cuidando de seus proprios interesses. Este lugateegypelo menos no mundo virtual e o

computador foi o aliado neste sentido.

Ao mesmo tempo, segundo a autora citada, o compupImite “isolamento” do
meio que se vive, da vida real, mas abre a posisiié deste individuo abrir para relagdes em
outros meios. Cada individuo pode realizar umae sii atividades privadas no computador
gue quem mora com ele ndo tem a minima nocao. ri® di&ual, que € o espaco virtual que
cada individuo trilha, e as relacbes que “desem’aheste meio, tém um destinatério real,
mas distante fisicamente. Cria-se assim, uma seguidd, em que a auséncia de presenca
fisica € um requisito que facilita as relacdesqué@ fica mais facil se posicionar sem ser
questionado. Como diz Schittine (2004, p. 60) éssaracdo social andnima” que encoraja o
individuo a incrementar seu espaco privado em uio piélico, que € a Internet. Por isso, é
uma situacdo paradoxal, em que se procura conggati vez mais privacidade, mas ao
mesmo tempo, uma sociedade que abre sua vida @maabhternet. Um dos fendmenos dessa

interacdo social anbnima saoldegs assim como outras redes sociaisved

O termablog é originario da contracdo da palavra em ingléb (pagina na internet)
e Log (diario de navegacdo) que resulta na palaveblog que posteriormente ficou
conhecida somente conmmog. Segundo Schittine (2004), este € um desdobramenia
adaptacdo virtual de um refagio que o individudg&ia criado anteriormente, o diario do
papel, o “diario intimo” (2004, p. 60). A natureda diario do papel era o intimo, mas, ao
entrar na Internet, gera-se uma situacao parad@xglje tem a presenca do Outro. Porém,
como afirma a autora, o diario do papel ja presshawa presenca de um leitor, mesmo que
esta fosse uma presenca velada, pois mesmo quedesse seu diario das pessoas ao seu
redor, no fundo tinha o desejo de ser lido. Ag@sp é possivel com ddogs que € uma
escrita criada em outros termos, que nao pressupdnvolvimento do diarista virtual com o
leitor, este Ultimo é visto como um aliado menosgoso. Esta era a idéia inicial dblegs
serem diarios virtuais, que como chama Schittif®42 p. 60-64), era uma intimidade sob
medida, em que os blogueiros expunham sua vidaésatrdos escritos para um publico

desconhecido. Mas por que a vida de estranhog#si@i(ou interessaram) a tantas pessoas?

Como aponta Schittine (2004), primeiro pelwyeurismo que € uma consequéncia
de um processo de identificacdo, ja que este bikghesca no outro um espelho, a partir dos

pontos em comum entre eles. Para a autora, m@t@Es\também, essa ilusdo de se dirigir ao
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outro € um pretexto para falar de si: “é um exdn@gmo timido, mas que no fundo tem o
objetivo de tornar o publico mais do que a videjad privadas que nunca teriam difusdo ou
platéia que ndo por meio da internet” (SCHITTINEQZ, p. 67).

Recuero (2003b, p. 6) afirma que pode existir uoraunidade virtual estruturada
em torno de um circulo de pessoas que |Iéem e gateratravés doseblogstodos os dias, 0
gue ela chama d&/ebrings Este conceito gira em torno de outro, oviltual Settlementou
de que existe um lugar demarcado no ciberespacguabos individuos participantes de
comunidades virtuais encontram-se para estabelelz@®es sociais. Porém, para discutir a
ideia dosblogscomo agregadores sociais, a autora propde a d&cuk ideia de identidade
que é expressa pelo individuo atravédlim e este € uma representacdo do seu proprio eu.
Para Recuero (2003b, p. 8): “(...) weblogspodem funcionar também (...) como ‘janelas’
para que o0 outro possa ‘conhecer’ o individuo, [f@rdo que a interacdo aconteca entre as
pessoas”. A ideia de que ldog constréi a identidade é, para a autora, importgate
entendé-lo e o porqué das pessoas de forma ambgypacservar na “vida real” e na virtual

exporem Sseu eu.

Na pesquisa realizada por Recuero (2003b, p. Qutara mostra através tkogs
analisados, que seus autores mudam constanteménteubde seudblogs Isso demonstra
para ela, que blog é mutante, constantemente modificado, reformulestmnstruido, o que
também a identidade do individuo da mesma forma [Deédsa maneira, o individuo pode
revelar, esconder e exarcebar facetas que nampaitunidade na vida real. Por isso, tornou-
se um diério virtual (posteriormente falar-se-adt&os tipos dblogspresentes nael) onde
o individuo é reconhecido e percebido pelos dena#gs de se sentir representado por esse

outro que o Ié e o observa.

Quanto a origem dddogsno ciberespaco, nao ha uma referéncia precisaatedqu
surgiu o primeiro, mas o jornalista americano dustiall € considerado um dos pioneiros na
blogosfera. Em 1994, ele criowastin Links from the undergroundm site delinks, que era
uma tendéncia na blogosfera, assim comiglogy como diario intimo. A primeira lista de
blogs foi criada em 1999 e o primeiro com publico sigrifivo foi o do programador
americano Dave Winer, com 8cripting Newsde 1997. John Barger foi editor ddog
original robotwisdone concedeu o termo em 1997. Posteriormente, amté&imalterado por
Peter Merholz, usando o terrheee-blog”, em portugués, “n6s blogamos” (ARAUJO, 20086,
p. 20).
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Inicialmente, como aponta Araujo (2006, p. 21)plgys eram rudimentares quanto
aodesigne o conteudo. Esta situacdo mudou, quando emdi988sas empresas passaram a
desenvolversoftwares para automatizar a publicacdo. Como até 1999 rdda huma
ferramenta especifica e conhecimento técnico papauldicacdo deblogs os primeiros
blogueiros eram programadores.Bbgger foi um dos pioneiros nessa democratizacdo da
transmissdo da informagdo, com sua interface ssnple privilegiava o acesso das pessoas a
ferramenta e a escrita espontanea. Devido a estafeaamenta, que a difusdo dos blogs
aconteceu e o conhecimento técnico deixou de serraguisito para a manutencao e

publicacdo de contetdos wah

A partir da expansdo ddslogs saindo do reduto dos programadores é que se
observou a expanséo da blogosfera. Por isso, @ #@sa mencionada de John Batelle, um
dos colaboradores d&oing Boing(blog mais popular do mundo) fazem sentido na sociedade
que se vive. (blog veio para ser um meio de democratizagéo, para ag@essoas que
tenham acesso a essa ferramenta e saibam es@essam ser sua propria plataforma de
informacdo (ARAUJO, 2006, p. 21-22).

A ideia de oblog ser uma ferramenta de democratizacao, so foiymssipartir da
aceitacédo da filosofiapen sourceno meio social e de produgcédo do conhecimento. rigkegu
Aratijo (2006, p. 10-15) a filosofiapen sourc¥ originou do mundo do desenvolvimento de
softwaree originaria do conceito deee software A principal ideia desta é de que o autor
solitario hoje ocupa pouco espaco na cultura hureamae a producéo é regida pela criacao
coletiva. Hoje, hd muitos exemplos dessa cultudabooativa, como: osites noticiosos
colaborativos, em que o internauta publica (ouicephoticias e depois as comentam dentro
de féruns especificos, comosiie Slashdot® e o0 sul-corean®@h my newS. A ideia é que
qualquer um pode enviar uma noticia para a puldicag produzir seus proprios conteudos.
Por esses motivos acima mencionados, que o jamallaborativo também é chamado
hoje, de jornalismmpen sourceO que faz Brambilla (2006, p. 69) indagar seg éigio de
jornalismo seria um integrante desta terceira gerag jornalismanline?

17 A filosofia open sourcéou de fonte aberta) é originaria do conceitdrele softwargou software livre), que é
relacionado a cinco liberdades: liberdade de orisuddar o programa para qualquer fim; liberdaderdidar o
programa para adapta-lo as suas necessidades) acessdigo-fonte; liberdade de discutir verséedifitadas
do programa para que a comunidade se beneficisedssaprimoramentos; direito de distribuir versées
modificadas do programa,;

'8 Disponivel em: < http://slashdot.org/Acesso em: 23 jun. 2010.

19 Disponivel em: < http://english.ohmynews.cemAcesso em: 23 jun. 2010.
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A partir de uma cultura colaborativa nab que proporcionou também a expansao
dosblogsno ciberespaco, assim como outros fatores, estas fee diversificando em varios

tipos/ ou géneros.

3.1.1 Tipos deblogs

O blog surgiu como ferramenta simples de publicacdo er@de conteddos mais
dindmicos do que em usite Ele é baseado em dois aspectos, segundo Re@0&®, Q. 2):
0 microconteudo, ou seja, pequenas por¢des do texdeada de cada vez, por isso, mais
dindmico que ositespresentes nael e a atualizagédo frequente, quase diaria. A aaghio
mais recente, sempre aparece no topo da paginaesraa € feita através de pequenos textos,

conhecidos composts

Para Recuero (2003b), apesar da tendéncia nardisécautores daslogsem falar
de si mesmo, se distinguem, de acordo com a sugipasem trés tipos. A categorizagéo a
seguir mencionada foi obtida por Recuero (2003B;3). a partir da analise de Blbgsque a
autora acompanhou durante quatro meses. Para Bfpossieblogsséao: Diarios eletrénicos,
gue sdo os atualizados com pensamentos, fatos mémoas da vida do blogueiro;
publicacdes eletrbnicas, que sdo os que se destnaformacdo; e as publicacdes mistas,

gue como diz o préprio nome, sdo uma mistura dssgfmeros anteriores.

Outras observacdes sdo apontadas por Recuero j2Q@8ito aos géneros dmwgs

Estes do tipo publicacbes eletronicas, geralmeowsyzm um tema central, como por
exemplo, cultura pop, politica ou tecnologia. Elesdem também criaclippings de
informagcBes ou assuntos e publica-las (republi€h-lAs publicagbes eletrbnicas, como
aponta a autora, podem ser considerados rivaieraalismo, devido a sua caracteristica de
“filtro” das informacdes na Internet. Ja a categali@rio eletrénico, ndo busca a informacéao,
os donos desse tipo ddog preocupam-se apenas em contar pequenos fatosanosd
funcionando como “janelas para a vida do individ{zp03b, p. 4).

Em outro momento, Recuero (2003c, p. 2) aponta rdass categorias a esta
categorizacdo ja mencionada: lbegs literarios, que sado os destinados a contar hastori
ficcionais, com personagens criados pelo seu aotoum conjunto de crénicascippings
gue sdo os que se destinam somente a fazer umaaloadkelinks e recortes de outras
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publicacdes, com o objetivo de filtrar as informegublicadas em outros veiculos de

comunicacao.

Ja para Primo (2008a), com a popularizacaobidiogs busca-se encontrar um meio
ou género que ofereca pistas para a compreensge f@e®meno. Por isso, em dois estudos
do autor, ele se prop0s a levantar os génerddodys presentes no ciberespaco. A principal
problematica que o autor aponta é a associacaesdesto diarios virtuais. Para ele, “a
principal distincdo entre diarioskdogs se opdem de maneira inconciliavel. Diarios pessoai
se voltam para o interpessoal, tem como destivataproprio autorBlogs por outro lado,
visa o interpessoal, o grupal” (2008a, p.122). @raainda afirma que o uso da interface do
blog para a escrita intima e sigilosa é apenas um é&mites outros processos interativos
possiveis para a blogosfera. Por isso, o interdgsautor em desmistificar essa associacao

romantica ddlogse diarios virtuais.

Em outra pesquisa, Primo (2008b) identificou 16 egés deblogs a partir da
avaliacdo estatistica de 523®sts publicados em agosto de 2007, nos lBOgs mais
populares do Brasil. A avaliacdo de popularidadefdita com base noanking publicado
pelo blogueiro Edney Silv3 os 100blogs mais populares do Brasil a partir da classificagéo
atribuida pelo servico Technofafium mecanismo de busca especializaddbkgs Desses
50 blogs e posts selecionados, foram identificados quatro grandegpasg: Profissional,
Pessoal, Grupal e Organizacional. Dentro dessesoqgeupos, foram identificados os 16

géneros a seguir especificados.

O grupo profissional corresponde adogs escritos por uma pessoa com
especializacdo em determinada area na qual atfisspsoalmente, o que na escrita gosts
ndo garanta a precisao inquestionavel e nem qudgudiro ndo possa expressar suas
opinides pessoais sobre 0s assuntos que segmertibog. &ste tipo deéblog € classificado
assim, pois o0 seu autor busca lucros atravées dalaigo de publicidade, mas, contudo, este
ndo € um padrdo necessario para a classificacaonddog como profissional, pois hoje,
outros tipos com mais frequéncia incluem maternigdlipitario em seudlogs porém, o que
determina se este é ou ndo um do tipo profiss@isal o lucro € um objetivo de manutencao.
De acordo com Primo (2008b, p. 4), dentro da bliyaso autor desse tipo ddog €
chamado d@roblogger que pode atuar basicamente na atualizacdo do anesmo manté-
lo paralelo a outras atividades. Exemplgodabloggeré o blogueiro Edney Silva, que é autor

20 Autor doblog Interney. Disponivel em: <http://www.interney.mg#9759418. Acesso em: 24 mar. 2010.
L Technoratti. Disponivel em: http://technorati.coftesso em: 24 mar. 2010.
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do Interney (referéncia na pesquisa de Alex Pripaoa determinar os 16 géneroshiiegs
existentes, a partir de urankingcriado pelo blogueiro) e é considerado um dos ppadcer
como fonte de rendimentos o seu préjimg. Dentro desse grupo estéo: o profissional auto-
reflexivo, em que determinado autor reflete solas proprias atividades em seu segmento
de atuacéo; profissional informativo interno: € ocoafirma Primo (2008b, p.6), um diario de
bordo, para simples registro e divulgacdo de sumsdades profissionais; profissional
informativo volta-se para a divulgacédo de textdwe@ area de atuacdo do profissional e/ou
reproducdo de noticias sobre tal tema veiculadmetmos lugares; profissional reflexivo é
marcado por opinides e criticas sobre temas rekatdy area de atuacdo do profissional.
Exemplo desse tipo ddog sdo dos jornalistas que se focam em determinaygoesgo e que

cuja atividade se aproxima do colunismo-articutadgie jornais e revistas.

Osblogspessoais, 0 segundo grande grupo da classificagRoirio (2008b, p. 6-7),
tratam-se de uma producédo individual, mas quefseedcia do$logsprofissionais, por ndo
ser guiada por objetivos e estratégias bem definedem concordancia com o trabalho de seu
autor. As principais motivacdes para quem escrese 8po délog € o prazer deblogar’ e
de interagir com o outro. Embora nao descarte silpibdade de retorno de publicidade, mas
o lucro ndo é sua principal preocupacao, trataedapenas de uma possibilidade adicional.
Dentro deste grupo estdo: pessoal auto-reflexiotindo para manifestacdo de opinides e
reflexdes pessoais sobre si. Alegs deste tipo sdo os mais referenciados na academia e
permanecem sendo 0 mais comum na blogosfera; pesgwanativo interno, ogpostssao
dedicados para o simples relato das atividadesodméiro; pessoal informativo, para registro
de informacbes que despertam interesse do seu autpre, funciona, como afirma Primo
(2008b, p. 8), como repositério de informacdes pe@ futuro ou compartilhar interesses
atuais de seu autor; e o pessoal reflexivo, o lgiogicomenta as informacfes que recebe,
analisa criticamente as noticias da midia e demassfis opinides sobre produtos culturais.

Pode se tratar de ubhog temético ou de comentéarios generalistas.

De acordo com Primo (2008b, p. 9), lMegs grupais sdo os produzidos por pelo
menos duas pessoas e o0 foco esta em interessagpado A publicacdo dpostsdesse tipo de
blog pode ser individual, quando cada membro desteautaogin e os textos tém assinaturas
individuais ou assinadas pelo grupo. O que 0s us&mos gostos pessoais, 0s lagos que
podem ser por amizades, familiares e interessesit®@nientro deste grupo distinguem-se
quatro géneros: grupal informativo interno, que siroples relato de atividades do grupo;

grupal informativo, usado para a divulgacdo dermbzdes e noticias sobre interesses
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partilhados, o material publicado pode ser de &utdo grupo ou sugestdes teks ou
reproducdo de videos, que sdo, nessa classificegdsiderados dentro desse género; grupal
reflexivo, nesse género o grupo manifesta suasag@als criticas sobre temas de interesse

gue aproxima os participantes que compdem o grupo.

O quarto e ultimo grupo maior da classificacdo pstg por Primo (2008b, p. 10)
sdo osblogs organizacionais que sao identificados como ositegj@& restricbes como na
criacdo dosposts e a interacdo com a audiéncia. Muitos desses &éoabertos para
comentéarios do publico geral ou até mesmo dispai@em do ambiente corporativo. A
participacdo de seus membros ndo é determinadaram de desejos individuais, mas em
virtude de estratégias definidas para o sucesswgimizacdo. Estdo inseridas neste tipo de
blog as questdes politicas e econdmicas da empreseogdeciona a forma como estes se
apresentam. Dentro deste grupo estadlogs organizacional auto-reflexivo, que reflete
sobre as atividades da empresa, discute proje®wic@s ou bens que oferecem;
organizacional informativo interno, voltado parapablicacdo de noticias e avisos aos
funcionarios e, quando se dirige ao publico extefnoa-se na divulgacdo de produtos e
servigos; organizacional informativo serve parastegs de informacdes sobre o segmento de
atuacdo da empresa, sem a manifestacdo de opsoies os fatos; e o organizacional-

reflexivo manifesta suas opinides sobre os temasdeénteresse.

Quanto a esta classificacdo, Primo (2008b, p. X8ma que nado pretende
generalizar as classificacdes lolegs presentes na blogosfera, mas apenas mostrarass tip

hoje presentes no ciberespaco.

Primo (2008a, p. 123) aponta também para alguns ftileblogs presentes naeb
usados para determinados fins, como 0s organizasiocomo ferramenta de comunicagao
dentro dessa organizacdo (que pode ser empresahialacional, de pesquisa etc.) e, neste
caso, funciona como estratégia de comunicacdo.oP(@008a, p. 122) desmistifica a
associacdo mais comum téogs como uma forma de escrita espontanea e confeksiona
Neste caso, também cai a defesa de gudogssao uma interface para a expressao publica e
global, pois no caso dos organizacionais, estesusados no contexto de uma equipe de

trabalho e ambientes cientificos e educacionais.

Outros tipos délogs apontados por Primo (200 a, p. 123) sasmegse flogs O
primeiro € uma combinagcdo dpame blog e sdo criados em grande quantidade e de forma
automatizada. Osplogsreinem conteudo de outrblbbgs o que visa atrair trafego para os

anuncios publicitarios la publicados. fixmgerssao odake bloggergiue se fazem passar por
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blogueiros independentes, mas na verdade escreedmosdominio de um ou mais
anunciantes. Este tipo tdog pode ser financiado por uma instituicdo. O cormedste visa
o ataque de concorrentes de determinado anunajaetecomanda aqueldog. Portanto,

nesses dois casos sdo modelos mercadoldgicos dagnegspara esses fins.

As categorias aqui propostas pelos autores naestdnques como Primo (2008 a e
2008b) afirma, mas uma classificacdo pessoal quetebjetivo de compreender as multiplas
facetas dovlogs que é por si, um fendmeno complexo. Evidentemenie estas categorias

passardo no futuro por novas reformulacdes.

3.2 As caracteristicas doblogs

Os blogstém caracteristicas que os colocam na categor@eheinidades virtuais.
Estas ndo sdo somente agrupamentos humanos nespiaeo. Como aponta Recuero (2003a,
p. 5) ha alguns elementos formadores destas coaudesd como as discussdes publicas, o
contato que as pessoas mantém via Internet, o temposentimento. Estes elementos,
associados ao ciberespaco sédo formadores de rededadionamentos sociais maeh as
quais osblogsse incluem. Um elemento fundamental destes é etivielade que é também

importante no contexto informacional e de escritallogs(posteriormente aprofundados).

A permanéncia para Recuero (2003a) € um elemengoriante e caracteristico das
comunidades virtuais e, portanto, dusgs Para ela: “sem a existéncia em um plano de
tempo, as relacdes entre as pessoas nao poderapreéuindadas o suficiente para que
constituam uma comunidade” (RECUERO, 2003a, pO8pertencimento é outro elemento
da comunidade virtual, e também do®gs Este é também um sentimento, em que o
individuo tenha consciéncia de que faz parte dessaunidade e sinta-se responsavel por

esta.

Em outro momento, Recuero (2003b) caracterizhlogs comowebrings definido
como circulos de blogueiros que |éem mutuamenteteraigem, formando um “anel de
interacdo diaria”, através da leitura e do comemntélo post assim como discutir 0s
comentéarios uns dos outros. Dessa formaplag funciona como uma representacdo do
blogueiro no ciberespaco” (RECUERO, 2003b, p.6).
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A ferramenta de comentéarios € essencial como eaistita dosblogs como um
meio que permite a interagdo e que, portanto, $aeceido para que esse espago exista. A
ferramenta funciona da seguinte forma: a cpdst (ou texto de unblog) aparece logo
embaixo umlink para que o leitor comente o que leu. Para comendata clicar ndink e
escrever 0 que se deseja. Os comentarios sdo anfEst pois permitem o dinamismo e a
interatividade, constituindo um dialogo, uma cormoagéo. Os comentarios dpsstsnos
blogs funcionam comadfeed backdo que € escrito pelo blogueiro e, dessa mansia,

travados conhecimentos e relacdes.

O principio basico e que caracterizebtizgsé o do microconteudo, que se refere aos
posts que sao textos curtos (na maioria das vezes)cadbs de modo padrao e atualizados

de forma frequente. Os textos mais recentes vémicio doblog e os mais antigos embaixo.

Outra caracteristica é a personalizacdo da infamajgie como diz Recuero (2003c,
p. 2) é a que estd imbuida plersonade seu autor. Além disso, bbbgstém uma estrutura
personalizada, na qual seu autor define corestalsga fontes etc., (pelo menos em alguns

casos). blog, por mais visual que seja, priorizam o texto,farimacao.

Recuero (2004a, p. 11) aponta quaay pode ser considerado urub social” uma
vez que as pessoas se relacionam entre si atragésothentarios. Essas relacdes, segundo
Recuero (2004a) sdo necessarias para a visibiliddge presente e necessario para quem
pretende ou tem um. De acordo com Schittine (2p0480), 0 nUmero cada vez maior de
blogsdisputa um publico que precisa ser atraido e ga@ a linguagem € a forma que estes
encontraram para conseguir isso, através da cdagaismplicidade e sinceridade através da

escrita.

A partir dessa aproximacao do blogueiro e o seliqgmjl& importante discutir a ideia
de identidade expressada pelo individuo atravdsatp como proposta por Recuero (2003b).
Para a autora: “oweblogspodem funcionar também como elementos de repegsanido
‘eu’ de cada um, e como ‘janelas’ para que 0s supfossam ‘conhecer’ o individuo,

permitindo que a interagdo aconteca entre as pES$BCUERO, 2003Db, p. 8).

Como aponta Turkle (1997, p. 263), o elemento dareudo computador contribuiu
(e até permite) que se veja a identidade de formkipta, o que possibilita a criagdo de
personalidades alternativas entre muitas outrasetlifes. Uma das facetas que permitem essa
multiplicidade de “eus” sdo ddogs em particular aqueles que seus autores expodenidala
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intima, em que Sibilia (2008, p. 12) chama de idgaextimo” (sendo ex= expor, exposi¢ao;

e timo= intimo).

3.2.1 A informacéo noslogs

Vive-se numa era da informagao na qual, para aigleitores, o autor de ubtog

preocupa-se com a forma que ira transmitir a iném@o, em particular os jornalistas.

Os blogs além de fenbmenos na internet, assim como oud@ss sociais, tém
influenciado na maneira como a informacéo, mafgria do jornalismo é repassada nesse

espaco.

Muitos destes sdo escritos por nao-jornalistas oo afirma Schittine (2004, p.
160-161), desejam ser jornalistas e de jornalps@sbuscam nblog um meio de fugir de sua

rotina profissional, até mesmo escrevendo algaooioso.

Uma das caracteristicas principais btigysem geral, como afirma Recuero (2003c),
€ a personalizacdo da informacéo, que esta pres&nted no conteudo, mas na assinatura do
autor e no formato grafico da pagina (como comspatos, fontes, foto de seu autor etc.). De

acordo com Recuero (2003c):

Aquilo que é veiculado em um blog ndo tem a préende ser uma
informacéo ‘neutra’. (...) existe o pressupostocctie que alguém escreve e
gue a informacao corresponde ao relato, a visém apinido deste alguém
sobre o evento. (RECUERO, 2003c, p. 2).

Dessa maneira, segundo Recuero (2003c), a infoomagéblogs sdo discursos
pessoais, informacgao opinativa, com a discussaaebate de um tema veiculado na midia
tradicional e esse debate é estimulado atravésdlesea e opinido nos textos e rivks para

outrosposts

O estimulo ao debate € uma caracteristica quastacd® noblogs até mesmo nos
jornalisticos, o que Recuero chama de “contextagdia da informacdo” (2003c, p. 4)
realizada a partir de um trabalho de pesquisatacel@iscussdées em cima da informacao ja

transmitida por outros meios de informacao.
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A contextualizacdo da informacao feita peldsgs vai de encontro com a opinido
daqueles que achavam (ou acham) que estes naodéimilzlade. Segundo Borges (2007), a
velha imprensa para se defender do fendmendldgsafirmavam que a falta de organizacéo
das noticias, limitacdo das fontes, pouca periddd®, baixa confiabilidade e auséncia de
compromisso com o leitor seriam as caracteristmpas fariam osblogs serem pouco
confiaveis, 0 que se mostra contrario. Ainda maia jgaracteristica de contextualizagdo da
informacéo, ja que aslogsse valem do trabalho dessa midia mais tradicianakeja, seus

meétodos e processos de producao jornalistica.

~

Os argumentos propostos pela “velha imprensa” s#o0s, ainda mais com as
ferramentas de comunicagcédo atualmente presentblogse a crescente profissionalizacao
dos blogueiros, o que inclui muitos jornalistase cqpiém de trabalharem em um veiculo
tradicional, tem seuslogsou vivem exclusivamente deste ultimo, como € o clasjornalista
Ricardo Noblat.

bY

Outra caracteristica dblog em relacdo a informacdo € que com este acabou a
exclusividade do jornalista quanto a divulgacaotalekloje, com a comunicacdo em via
dupla, o cidaddo é um novo personagem que possiBBo. Dessa forma, no jornalismo

surge outro género: o jornalismo cidadao.

Como exemplo desse fim do monopdlio da informaeéoyelacdo ao jornalista, em
2001, com o atentado terrorista nos Estados Uredpssteriormente em Londres, em 2005,
0S primeiros a noticiarem a tragédia foram os @dadcomuns que presenciaram 0S
acontecimentos e escreveram informacdes por mesobbims Portanto, os blogueiros
exerceram nesses acontecimentos e no cenario amanigmal, uma funcgéo jornalistica de
transmitir informacdes, antes mesmos que 0s meosothunicacéo tradicionais pudessem
fazé-lo. Estes se deparavam com dificuldades desrriszsdo das informacgdes, devido ao
desencontro destas que precisavam ser mais berdapuA Internetcom ossitese portais
de noticia, que poderiam nesse momento ser untaalte rapida e eficaz, se deparava com
congestionamento de pessoas em busca de informaDasglo a essa demanda por
informac&o, muitossites e portais tiraram seus conteudos do ar, pois dagrénte nao

suportaram 0 excesso de pessoas que acessavansrao teepo. Ja no atentado a Londres,

220 jornalista Ricardo Noblat foi um dos pioneira@shiogosfera no Brasil. Ele é um jornalista-blogueiesde
2004. Oblog, ao longo desses anos, passou por diversos poetaismunicacdo ou veiculados a alguns dos
principais veiculos de comunicacdo. AtualmenBlag do Noblat esta veiculado ao Globo.com. Dispordvel
<http://oglobo.globo.com/pais/noblat/Acesso em: 27 mar 2010.
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em 2005, osite Technorati registrou no momento da tragédia, 1iB posts sobre o
atentad®’.

Os blogs a partir dos fatos descritos acima, vieram araestormar em fontes de
informacéo e também de entretenimento. Segundsauisa Blogosfera Bradi] osblogs de
acordo com os entrevistados na pesquisa, 70% aghamblog é diversao/entretenimento;
61,4% que é uma imprensa alternativa e 57,1% quen éuporte de informacdo. Nesta
mesma pesquisa, analisou-se a relacéo das pessoas ldogosfera: 80,6% ja leram e/ou ja

tiveram um blog; e 39,7% delas Iéem diariament2 dé& blogs.

Dessa maneira, este virou fonte de informacdo eemteetenimento naweh
principalmente através de uma informacado diferelacianais opinativa. A forma (escrita)
dessa informac&o € um atrativo para esse outayéstrde uma cumplicidade e aproximacao

deste, 0 que sera mais bem explorado a seguir.

3.2.2 A escrita nodlogs

“Quando mais eu chegava perto da escada, maisgoasgentir o cheiro. Fumaca
pode ter varios odores, mas esse era o tipo doocjge me dizia que algo estava muito
errado — um odor acido, afiado”. O trecho é derautdo americano Bob Doyle e parece que
foi escrito em uma coluna de jornal, mas foi puddic em unblog. O americano criador do
The fine 1iné®, cujo trecho acima foi resultado de seu relatoesobll de setembro em Nova
York. Doyle escreveu este a partir de sua expeadéde ter vivenciado o que acontecia
naquele momento, exatamente quando ele saia destatd@o de metrd, a dois quarteirdes do
World Trade CenterDessa maneira, muitos blogueiros mostraram, postente, que a

supremacia dos jornalistas como detentores danaigéio chegou ao fim.

2 LONDRES: da tragédia real a repercussdo virtual. IntermezzDisponivel em
:<http://imezzo.wordpress.com/2005/07/07/londregrdaedia-real-a-repercussao-virtalAcesso em:
17 mar. 2008.

24 A pesquisa é uma iniciativa de uma organizacaogodernamental, &erbeat que disponibilizou em seu
site, no periodo de 10 a 25 de novembro de 2005uestionario dividido em 64 questdes e em quatipas.
Participaram da pesquisa 697 pessoas, entre 12amo&le dos mais variados graus de instrucéo &ldoa
Brasil. Disponivel em: <http://www.verbeat.org/pesablogosferabrasi#/ Acesso em: 3 set. 2008.

% Blog ja extinto e cujo trecho foi retirado de SCHITTINEenise. Blog: comunicaco e escrita intima na
internet.Rio de Janeiro: Civilizacdo BrasileiraD20P. 158.
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Hoje, em parte pela sociedade em que se vive 8 peksibilidades propostas pelo
ciberespaco quanto a interacdo e acesso a infoomagablogueiros e demais internautas
tornaram-se formadores de opinido. A midia atualen@éngerada pelo consumidor, como
aponta Queiroz (2004), que ainda afirma que umlssmomentario em uivlog pode ganhar
um efeito devastador sobre uma marca. Mas, o quenfacontetdo em ulmog ser atrativo
ao publico e ter esse efeito que as marcas esttapdo mais atencédo?

Como afirma Schittine (2004), a escrita em bhlog € pensada e repensada em
funcdo de varios fatores, entre eles, o publicoa Befinir essa relagdo mais proxima com o
publico, instituiu-se entre os blogueiros uma ¢aariais informal, em tom de didlogo. Para
Schittine: “a internet possibilita e exige uma #acsem formalidades, acima de tudo
fragmentaria” (2004, p. 155).

Para essa escrita sem formalidades, o blogueircispreescrever um texto mais
rapido e em cépsulas, que servem como uma forragraie a atengéo do leitor (mas que nao
€ uma regra absoluta entreliegs posteriormente aqui analisados). Outra forma derai
publico/leitor, € a mistura de informacao e subjédde por parte do blogueiro. Para Schittine
(2004, p. 161), é essa subjetividade que da adigedie na escrita do blogueiro, um estilo
pessoal que vai determinar, a principio, a quaéddal seu texto e a influéncia do autor que

poderd vir a exercer sobre o seu leitor.

Segundo o blogueiro Sérgio Faria,llog Catarro Verd®, em entrevista & autora do
livro “Blog: comunicacéo e escrita intima na internet”, afiqona estdboomda nova forma
de escrita noblogs surgiu da vontade de fazer algo independente Gamigs corporacoes,
mas que ao mesmo tempo, este blogueiro reclamaspat@ nelas. Sergio afirma que este
blogueiro tem a pretensao, nao confessa, de queridgite de autor” (SCHITTINE, 2004, p.
162).

Ja entre os jornalistas blogueiros, que nao fogeitorda afirmacéao de Sergio Faria,
acredita-se que sua forma de escritdlog tenha suas origens no Novo Jornalismo e que, de

certa forma, segue 0s ensinamentos desta forma.

Joaquim Ferreira dos Santos, em posfacio no liRadical Chique” (WOLFE, 2005,
p. 235-245), afirma que o estilo de escrita do thmrnalismo” apresentam “truques basicos

de manter o olhar fresco sobre as coisas”, quede fazer referéncia ao jornalismo praticado

% Blog Catarro Verde. Disponivel em: <http://www.catastogspot.com/?zx=6c209b215ac662Fkcesso em:
30 mar 2010.
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nosblogs Para Joaquim Ferreira dos Santos, “0 novo jamalindo tem leis que digam que
o narrador tem de falar em tom bege, ou num ‘j@sialO jornalista tenta se incorporar a
cena como alguém dentro dela” (WOLFE, 2005, p. 2B@stacam-se outros truques que
Joaguim chama de basicos para esse “novo jorriakstano: mudar o ponto de vista quantas
vezes quiser, ir dentro “das Orbitas oculares @ssgas da historia” e, a partir dai, “conte o
que Vvé; avancar nos limites convencionais do jesmeal, aqui se refere as normas técnicas e
procedimentos tipicos da profissdo; dar uma descrapjetiva completa dos fatos e mais
alguma coisa, 0 que normalmente os leitores nd@nachos meios de comunicacao
tradicionais (WOLFE, 2005, p. 240-241).

Uma afirmacéo de Joaquim Ferreira dos Santos rfagosio livro de Wolfe (2005)
€ de que o novo jornalismo desconhece géneros-deofezer uma referéncia ao jornalismo
praticado nodlogs no qual se encontram varias formas de escriestiles, e nos quais se

pode afirmar que ha uma mistura de géneros.

3.2.3 Osblogse a possibilidade de dialogos

A possibilidade de didlogos nbogsesta para Recuero (2005, p. 1), na constituicao
de espacos discursivos que estes promovem. Osretesgpie constituem esse espago Sao o
proprio discurso (por meio da linguagem) e da ésage poder. A autora descreve algumas
das caracteristicas principais dbkgs quanto as discursivas: atualizacdo frequente e o
microcontetdo, através de textos curtos (chamadogodty e atualizados de forma

frequente, sempre com a Ultima atualizagédo noamicblog.

Para essa possibilidade de diadlogo, além dos etesneomo, atualizacdo frequente e
microcontetdo, que sao fundamentais as ferramatgasomentarios e d#ackback A
primeira permite que sejam acrescentados comestddadeitores aos blocos de textos e a
segunda, permite que psstssejam referenciados em outtasgs Dessa forma, a troca de
informagéo comumente na blogosfera, torna a estruda rede mais evidente, formando o

gue Recuero (2005, p. 3) chamanbrings Estes sao:

[...] circulos de blogueiros que leem sdalsgs mutuamente e interagem
nestesblogs através de ferramentas de comentéariosblogs sédo linkados
uns aos outros e formam um anel de interacdo detrmvés da leitura e do
comentério dgostentre os varios individuos [...].
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Para Recuero (2005, p. 2), bfogs sdo elementos de didlogo, de co-producao
discursiva (que estao presentes no género jormaksmaborativo), na medida em que ambos,
tanto blogueiros como leitores participem da caigsto deste discurso. Dessa maneira, como
aponta Recuero (2005, p. 2): “é, portanto, um dssxweoletivo, construido e modificado o

tempo todo pelo blogueiro, pelos demais bloguatrosmentaristas”.

Além disso, como aponta a autora,bbsgs sdo discursos pessoais, ja que estes séo
formatados para que se percebam as marcas doosefeittodos os lugares. Como por
exemplo, os blocos de textos sdo assinados peto aunuitos dos textos sao “reflexdes e
opinides, voz e pensamento de alguém construidpsmto de vista de alguém” (RECUERO,
2005, p. 2).

Para que esse discurso pessoalbhogs funcione, € fundamental a interacdo e para
que esta exista, sAo necessarios que 0s interagemteeconhecam enquanto sujeitos na
relacdo comunicativa. Para Recuero (2005), daldg representa um sujeito (ou uma
pluralidade de sujeitos, em relacdo #@bsgs coletivos), que € reconhecido pelo Outro, 0
leitor-interagente (RECUERO, 2005, p. 3).

Recuero (2005) compartilha de ideias semelhantshatine (2004) quando afirma
que o desejo de ser lido se revela na escrital@pe que, o nUmero cada vez maior destes
presentes naweb aumenta a disputa em relacdo a conquista de ufit@ubessa maneira,
seus autores buscam “novas saidas expressivasousateclado e a imaginacdo” para
conquistar o Outro. Essa conquista € realizadavédrado dialogo, a interagdo e
principalmente pela linguagem empregada. Entre asas saidas expressivas, segundo
Schittine (2004, p. 66), sdo “as maiusculas e nouas, a acentuacdo, a profusdo de
onomatopéias e as tradicionais carinhas”. Do pdateista do leitor, para Schittine (2004, p.
71), é permitido se colocar, dar a sua opinido epeximar de quem esta escrevendo. A
partir do momento que o blogueiro responde ao ctariendo leitor, se estabelece o0 que a
autora denomina, “relacdo de cumplicidade”. Estaes@belece ndo somente entre dois
individuos, mas entre varias pessoas que formam “cardraria”, um grupo enorme com

gostos semelhantes. O que € chamado por Recu&®, 20) de YWebrings”.

Para Schittine (2004, p. 86), o diadlogo entrélogse leitores € possivel através das
listas delinks que muitos apresentam e que sdo paginas que oeblogyosta de visitar.

Assim como ddinks e comentarios de outrtdogsdentro do texto. Isso comumente faz com
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que os leitores de determinadiog possa tracar o caminho percorrido pelo blogu@rque

garante o estabelecimento de uma dupla cumplicidade

Uma das caracteristicas do discursolsiogs como aponta Recuero (2005, p. 3), € 0
que ele se constitui em trés espacos distintogsfmco do propriblog’, no qual o sujeito
pode escrever; “entre os variblwgsque perfazem o que a autora denominavekerings e
“no espaco dos comentarios”, no qual, os leitocegem também escrever, trocar experiéncias
entre leitores e autores, entre leitores e leiforagm espaco de “troca discursiva”
(RECUERO, 2005, p. 3).

Para se pensar no didlogo existente blogs parte-se da proposta de Recuero
(2005) de se discutir interdiscurso e a interaggoe sdo dois elementos que se
complementam. O interdiscurso é explicito atrave$inks, comentarios e interacdes entre
blogs o0 que é a esséncia dowebrings (RECUERO, 2005, p. 3). O interdiscurso se
estabelece com a interacdo e esta é “uma integuetagre o discurso e o seu meio exterior,
que pressupde uma relacdo de poder” (GNERRE, 1987).

Recuero (2005, p. 3-4) estabelece duas categaiasterdiscursos: o interdiscurso
construtivo e o interdiscurso silenciador. O primed construido uma relacdo de poder, com
discursos com outros discursos, que gera debatmgdi construcdo e cooperagdo. Como
ocorre em muitosblogs inclusive os jornalisticos e dentro do género jaimalismo
colaborativo. A segunda classificagdo de intetds®z, o silenciador, visa como o proprio
nome conota, o silenciamento do discurso origieahigdo resisténcia e luta. Para o estudo
em questdo, nos interessa o primeiro tipo de iis&uwcso, ja que para Recuero (2005, p. 40),
os blogssao espacos revolucionarios porque sdo caraceszzelo didlogo, reciprocidade e

troca.

O blog, observado sobre o prisma de dialogo, é visto ditds perspectivas por
Recuero (2005, p. 4): existéncia de um espaco #mpede interacdo com os leitores, através
da ferramenta de comentarios, mas esses espacdgeséotes entre dsdogs em relagdo ao
espaco disponivel ao blogueiro, que é bem maioretagdo ao espaco destinado aos leitores
e seus comentarios. Enquanto o blogueiro tem umcespnorme para expor sua opiniao, o
comentarista dispde de uma janela menor que sogavdila pelo leitor ou acessada, se este
clicar nolink “comentarios”. A outra perspectiva observada petara em relacdo ao didlogo
presente noblogs € que, quem escreve nesses, o0 faz em relacdoGutnm ao leitor, que
pode ser real ou imaginario. Neste contexto, o udog deseja dar uma determinada

percepcao de si mesmo enquanto sujeito (RECUERQ@R, 30 5). A personalidade de um



103

blog € construida, como determina Recuero (2005, p.a6partir deste Outro e pela
importancia da constituicdo deste, que é um “insénto polifénico”. O que é importante
observar € que, este espaco de polifonia presestdlogs, ndo se da4 no mesmo espaco
discursivo, pois 0 espaco do blogueiro para expas ®pinides € bem maior que em relacao
ao do interagente, sao dessa forma, “espacos siasidiferenciados” (RECUERO, 2005, p.
9).

Outra categoria de interdiscurso apontada por Redq@€05, p. 10) é o silenciador,
que apresenta alguns pontos negativos, como olguha&ma de Stalkersou ciberstalkef.
Estes s&o individuos que se utilizam das facilidade comentarios noblogs e das
prerrogativas do anonimato (ja que é possivel feaarentarios de forma andénima ou usando
um apelido) para construir um discurso de critickcularizacdo e até mesmo de perseguicéao,
gerando um conflito com o blogueiro (RECUERO, 202510). “Esse tipo de interdiscurso é
chamado de silenciador, j& que em vez de aproXiogueiros gera o siléncio e extingédo de
vozes e ndo o didlogo e construcdo de relacbeszempme gerar comunidades virtuais”
(RECUERO, 2005, p. 11).

A interatividade é outro conceito relacionado aspgmkdade de interacdo dos
individuos no ciberespaco. Em um primeiro momeatonteratividade conota a ideia de
dialogo. Segundo Primo (2001), a interatividadee estudo sdo fundamentais para o estudo
da comunicacédo e de areas que lidam com a intetegiem-méaquina e homem-homem via
computador. Porém, como aponta o autor, grande gartiso da expressao interatividade nao
se refere de fato ao seu significado e, dessa foratgariza-o. Por isso, Primo propde uma
revisdo no conceito de “interatividade”. As artggmr exemplo, utilizaram o termo
“multimidia” para designar o uso simultaneo de diese meios de comunicagdo. Para Primo
(2001, p. 2) algo semelhante ocorre com o vocalteratividade”, pelo menos entre os que

0 usam e estudam as interfaces informaticas.

Para Primo (2001), o foco principal quando se dalanteracéo é a relacdo homem e
maquina e o interagente humano é mostrado comin&ia tecnologia que constringe suas
acbes” (PRIMO, 2001, p. 13). O autor sugere umapaetiva mais ampla do conceito de
interacdo que inclui, segundo ele, “as relacbessguddo de forma mutua e negociada”. A
proposta dele é tirar o foco da interagdo da mageidar importancia sobre o agente humano

que, dessa forma, valoriza a propria interacaoNFER 2001, p. 13).

Dessa maneira, valoriza-se 0 que ocorre entratesagentes, as mediacdes. Primo

(2001, p. 14) propbe, a partir dessa relacao emteeagentes, dois modelos de interacdo: o
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primeiro, a interagcao reativa, que se caractermaum sistema fechado; e uma segunda, a
interacdo muatua, que é caracterizada por um sistaberto, cujos elementos sédo
interdependentes, no qual cada um é afetado p#lo. diferente da interacéo reativa, que
sao sistemas fechados, portanto, com caractesisimastas. Este ultimo, por ser um sistema

linear e unilateral, o reagente tem pouca ou nealtondicao de alterar o sistema.

Em relacéo ao processo, como afirma Primo (20015p.na interacdo mutua se da
através de negociacao e na interacao reativagatey estimulo-resposta. Quanto a operacéao,
a muatua se da através de acdes interdependentespgueracdo. Cada agente modifica o
comportamento do outro e também tem o seu compent@malterado. J& nos sistemas
reativos, se fecham na acao e reacéo.

Quanto a relacao, a interacdo mutua se vale dd’qo® (2001, p. 15) chama de
“construcdo negociada”, quanto que esta é “rigiddaeneausal” na interacao reativa, sendo
uma relagdo de causa e efeito. Na primeira interagdielacdo é constantemente construida
pelos interagentes, ou seja, um sistema abertontQuainterface, os sistemas interativos
muatuos se interagem virtualmente, enquanto osnsastereativos possuem uma interface

potencial, resume-se ao possivel.

De acordo com Primo (2001), para uma interfacedsefato interativa ela precisa
trabalhar na virtualidade, que possibilita que falas ocorram e que sejam viaveis
atualizacdes. Portanto, o autor valoriza a interagi® s6 como uma variagdo quantitativa ou
de velocidade de resposta do computador, mas e2agao da bidirecionalidade, aquilo que
ocorre entre os interagentes e a “evolucao invemtieriativa dos relacionamentos” (PRIMO,
2001, p. 16).

Em outro momento, Primo (2003) discute o hipertexta interacdo mediada por
computador, a partir da perspectiva da relacdoeeotr interagentes, bidirecionalidade,
usuario, nao-linearidade e autoria compartilhadara Po estudo em questdo, a autoria

compartilhada € importante para a reflexdo do Jmma praticado na contemporaneidade.

Primo (2003) analisa o hipertexto e suas diversdacdes interativas por ele
motivadas. Para isso, interessa ao autor a esclgtiva, a colaboracdo e a cooperacao no
ciberespaco. Para ele, estudar a interacdo megiadacomputador vai além da mera
transmissdo de informagdo. Confunde-se também @ocias interatividade com a

bidirecionalidade, que seria o fluxo de mensagenséo dupla.
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Sfex (1994) afirma que a interatividade é apenaa insédo de expressao, ja para
Primo (2003, p. 3-4) esta é usada pelo mercadomo @argumento de venda, ja que pouco se
propde de didlogo, no sentido de acdes no cibegespsge modifiquem os interlocutores, seus

comportamentos, suas mensagens e a propria relagaceles.

A sociedade atual herdou, segundo Primo (2003pnzeaito de usuario, mas com
foco tecnicista, voltado ao desempenhohdedware e software Neste sentido, usuario é
aquele que simplesmente faz uso do que ja estéopedhe é oferecido. Dessa forma, visto
como consumidor apenas. Para o autor, ha a neadssidhqueles dos que povoam o
ciberespacgo sejam vistos como sujeitos e nao apesaantes indiferenciados de um parque
tematico” (PRIMO, 2003, p. 6-7).

O termo usuéario é derivado da teoria da informagfiee por sua vez, foi
desenvolvida para o estudo da telefonia e que sews conceitos generalizados para a
comunicacdo humana, com a criacdo de um termoasimilsuario, o de “receptor”. Para
Primo (2003, p. 8), “falar-se ‘usuario’ € antesrdais nada (sic) partir-se de uma relagéo
empresa-cliente”. A proposta do autor € que, tantonceito de receptor e de usuario seja
substituido por interagente, que tem origem naaidiE interacdo, “acdo ou relacdo que

acontece entre os interagentes” (PRIMO, 2003,.p. 8)

Ja o conceito de hipertexto, pouco se discutena @stmutura ndo-linear e que, o seu
leitor se transforma em autor. Segundo Primo (2@03L0), a tecnologia informatica veio
potencializar essa participacdo do leitor e a dniatorias hipertextuais. O autor faz uma
diferenciacdo dos diversos tipos de escrita ca@gettomo o hipertexto colaborativo, que se
refere mais a organizacdo de informag¢des do quenatracdo conjunta; e o hipertexto
cooperativo, que depende do debate (PRIMO, 20Q2)pComo afirma Piaget (1973, p. 22),

cooperar envolve “operacdes efetuadas em comurmawogespondéncia reciproca”.

De acordo com Primo (2003, p. 13), sdo poucos metextos construidos através da
cooperacao. Até mesmo bfgs que para ele tem uma tecnologia que permite ataesc
coletiva e que cada trecho escrito seja comentadoyiras pessoas, mas que apresenta raro
uso deste método. Para ele, trabalhar cooperatitanexige um novo aprendizado e uma
nova postura, pois a autoria é vista como algoviddal. Portanto, dlog ndo permite o
dialogo através de hipertextos cooperativos, € maisespaco colaborativo, portanto, um
didlogo que depende de alguém que coordene esseefsa”. Isso acontece porquélog

ainda é visto como algo de autor (ou autores)
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3.30sblogse o jornalismo

Inicialmente, osblogs se destinavam a publicar lista tieks de outros sites. A
formula destes era a atualizacdo frequente e fraseas comlinks. Porém, 0s pioneiros
nestesdblogs eram programadores. Como nao havia ferramentasildicacado délogs seus
primeiros autores eram pessoas com conhecimemgdéna area de desenvolvimento de
websiteARAUJO, 2006, p. 20). A situacio comecou a muarl999, com o surgimento
das ferramentas de publicacdo automatichldgs A primeira delas foi d?itas seguido do
Groupsoupe oBlogger, este ultimo o mais popular até hoje, como apéméaljo (2006, p.
21).

Inicialmente, com a popularizacdo desta ferrameetgpublicacdo, oblogs eram
diarios virtuais em tom confessional. Hoje, ha umstura de tipos ou géneros, dos diarios
virtuais ablogsjornalisticos. Nos Estados Unidos, essa ferramfentasada no jornalismo a
partir de dois fatos que mudaram a forma de cotzejtunalistica: os atentados Terroristas
Nos Estados Unid3§ em setembro de 2001; e os atentados a Lofidess julho de 2005.

Um ano depois dos atentados terroristas nos Estanidss, o jornallThe Guardian
se antecipando ao fendbmeno duegs contratou um blogueiro iraniano para escrever o
cotidiano de Bagd4; uma forma inversa de se faraalismo, este ndo vai mais a fonte (no
caso o blogueiro iraniano), mas a fonte vira o ndeionformacéo. Ndlog Diério de Bagda,
seu autor usava o pseudbnimo de Salam Pax e esireaucoluna em 2003. Os textos
publicados nestblog foram reunidos posteriormente em um livro, puldlecao Brasil com o
titulo “O Blog de Bagdd” (Cia das Letras). ®fgs como afirmam Recuero (2003c) é a
semente de importantes mudancas dentro do jorralienum modo especial, 0 que sera mais

bem explorado no topico seguinte.

" Os ataques terroristas nos Estados Unidos em lsetafe 2001 foram uma série de ataques suicidasacon
alvos civis nos Estados Unidos no dia 11 de seterdbr2001 e atribuido a organizagdo fundamentahista
Quaeda. Na manhé deste dia, quatro avides foramesggdos, sendo que dois atingiram propositalmasnte
torres doworld Trade Centerem Nova York. O terceiro avido sequestrado frieadonado para uma colisdo no
Pentagono, na Virginia. O quarto avido, que atimgirCapitélio, colidiu num campo proximdShanksville na
Pensilvania. Os atentados causaram a morte de ge338as e o desaparecimento de 24.

% Os atentados de 7 de julho de 2005 em Londrestentado ao metr6 de Londres refere-se a uma série d
explosdes que atingiram o sistema de transportelicplida capital britAnica na manha de 7 de julbd2@05.

No centro de Londres, houve quatro explosdes enosng® uma hora, atingindo trés trens do metr6 énibus

de dois andares. O numero de mortos foi de cer&8 gessoas e de 700 feridos.
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Em outro acontecimento, o atentado terrorista endies, em julho de 2005,bog
teve sua funcéo jornalistica. Estes estavam novarssndo os primeiros a descrever a
tragédia. O jornalhe Guardiamovamente se destacava nesta transmissao. De awrdo
Technorati, 0 servico de busca phatags registrava no momento da tragédia, 1,3 posts
sobre o fat®’. Diferentemente da cobertura cheia de problemasteiotado nos EUA, a
cobertura das informagfes dos atentados em Londmgdorou todos 0S recursos
multimidiaticos possiveis. A cobertura dos fatosaceerizou-se pela boa comunicacéo,
combinacédo de agilidade e abrangéncia com profaddidjue gerou conteudos relevantes,
por permitir também a participagdo do publico nastacdo deste. A cobertura levou em
conta a necessidade dos internautas, o uso desesauultimidia, como texto, imagem, foto,
infografico e audio. Aléem de conceitos como intgrdade, comunidade, identidade que
convidam as pessoas a enviar suas fotos, videadoeac seus comentarios, registro de
testemunhos da tragédia. A transmissédo de inforesadd atentado em Londres pela BBC
ofereceu a comunidade informacdes Uteis, como pemplo, a situacdo dos transportes
publicos em Londres. A BBC, assim antecipou-se me®s impressos, em funcdes antes
exclusiva destes, como a analise e aprofundamestdatbs e ocupou o lugar dos radios em

temas como servigo a comunidade (SOUZA, 2008, p. 60

Outro uso jornalistico no qual b¥ogstiveram importante papel ocorreu na Copa do
Mundo de Futebol de 2006, considerada a copadldgs Se em 1970 aconteceu a primeira
transmissao ao vivo e em cores, portanto, foi uopa ¢elevisiva, 2006 foi a dddogse da
internet. Houve uma transmissao Unica e autébnonteadsmitir de forma direta e simples a
escrita e/ou imagem. E, assim, ndo so6 jornaligtasam esse espa¢o autbnomo, mas também
outros autores nao-jornalistas, no caso, os jogadale futebol. Entre o$€logs de
profissionais da midia que se destacaram na trae8mida Copa foram: Blog do Juca
Kfouri®®, da Cora Rénai (colunista do jornal O Globo), anBlog Interneteté’, entre outros
profissionais eblogs O diferencial da cobertura da Copa de 2006 foomtblogs que
permitiram a liberdade do autor postar, escrever censura. Além de permitir uma escrita
mais livre, um didlogo com o leitor, o que, naguelemento (que se concretiza atualmente)

era (e é) frequente ndsogs e na sua forma de escrita (SOUZA, 2008, p. 60-8&pundo

29 LONDRES: da tragédia real a repercussao virtual. isp@nivel em:
<http://imezzo.wordpress.com/2005/07/07/londresrdgedia-real-a-repercussao-virtxafcesso em: 17 mar.
2008.

%9 Blog do Juca Kfouri. Disponivel em: < http://blogdojuga.com.brt. Acesso em: 24 jun. 2010.
31 Internetetc. Disponivel em: < http://cora.blogspoint. Acesso em: 24 jun. 2010.
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John Bartelle, um dos fundadores da rewisised, ementrevista a revista Epoca, de 2006,
(apud Amorim, 2006, p. 103) oblogsséo conversas entre pessoas e ganharam importancia

justamente por isso.

De acordo com Borges (2007, p. 41), ndo é a prangz na histéria da imprensa
tradicional que um novo meio de comunicacdo questio seu futuro. Alguns veiculos
tradicionais tém como defesa ao fendmeno digitalesqualificacdo dos blogueiros e da
propria ferramenta afirmando que estes apresentdta fle organizacdo das noticias,
limitacdo de diversas fontes, pouca periodicidao@xa confiabilidade e auséncia de
compromisso com o leitor, sendo que muitas deassigap sdo infundadas. Como explicar o
fato de muitos jornalistas, profissionais, até mesi@ssas midias tradicionais aderirem a essa

ferramenta e as proprias midias associarem a sua @am grupo delogs?!

Muitos desseblogsjornalisticos se baseiam na repercusséo de fatasados pela
imprensa tradicional, para depois disso, escrevesems comentarios. Dessa forma,
demonstra infundada as queixas dos criticos daslea com relagéo a falta de credibilidade
e fontes. O que demonstra também que é necesgal® an jornalista que apure, cheque a
informacéo, entreviste fontes, ouca os varios laldosoticia, escreva e edite e dessa maneira,

0s blogueiros terem as informacfes para entacetiecgeus comentarios.

Os blogs jornalisticos estdo em processo de aprender a diolar a aproximacao
maior de seus leitores e alimentar o $eedback elemento fundamental e presente na

blogosfera.

Ao mesmo tempo, que o proprio ciberespaco perquigevarias pessoas escrevam,
opinem, deixa 0 questionamento de qual seria olpadpgornalista neste contexto? O
jornalista tem de pensar ndo sé no seu fazer jetital, mas neste publico leitor, que também
€ uma fonte de informacéo. Segundo Briggs (20088).0s editores daeb(que incluem os
jornalistas) criam plataformas e os leitores é qu@m conteddo. Dessa maneira, torna-se

necessaria uma revisao da profissdo que sera m srglorada.

3.3.1 Reviséo do jornalismo na internet e ndsogs

Antes de fazer uma revisdo do jornalismo, seus aitwsc e praticas, faz-se

necessario esclarecer que o jornalismo tradicianahline e oopen source&eompartilham de
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valores e principios entre si. Além da necessididesclarecer alguns conceitos, como o de

jornalismoonline e open source

O jornalismoonline como afirma Brambilla (2006, p. 36), ndo se efapenas ao
noticiario produzido navelh mas também aquele que utiliza de tecnologiasatsrnissao de
dados em rede, envolvendo apuracado, producéo elagio da noticia através de conexdes
digitais com acesso instantaneo e simultdneo estutores e leitores. O jornalisrooline
faz parte do chamado jornalismapen sourceAmbos tiveram inicio com a popularizacédo da
internetcomercial, em 1995. Naquele momento, produziursa s€rie de jornais impressos
que lancaram suas versdes digitais, estas consisi@amera transposicdo do contetdo do
meio impresso para a tela. A mesma situacdo aeanteas emissoras de radio e televiséo,

guanto aos seus conteudos digitais.

Apesar deste modelo de transposicédo de conteudsistpeo mesmo permitiu que
surgissem aveb noticia, com sua estrutura hipertextual e naalinque alterou (e ainda
altera) a maneira do jornalista trabalhar e doipabér/ouvir/assistir a mensagem. Segundo
Brambilla (2006, p. 37), ao aliar texto, audio eagam em movimento, o noticiario maeb
tem a obrigacdo de criar uma linguagem propria, udiferente daquela das midias

tradicionais.

Quanto ao viés da interacdo, o jornalisombine traz esse diferencial, com espacos
gue permitem que os leitores interajam com 0 j@taalem canais como: enquetes,
comentarios apos as noticias, canais de contatoo(o@-mail do préprio jornalista) e foruns
(BRAMBILLA, 2006, p, 37). Noslogs ha muitas destas ferramentas de interacédo, como f
exposto no item 3.2.3. Enquanto que, nos meiosctoaais de informacédo, o publico tinha
uma participacdo limitada, se restringindo ao imstade contato com a mensagem, para
Brambilla “a demanda criada pela noticia no ciljgaes traz em si outro perfil humano que
servird de audiéncia” (2006, p. 37-38). Portantsta edemanda obrigatoriamente sera
repassada ao jornalista e produtores de contedfdomiativo e que exigira uma escolha

minuciosa do conteldo noticioso e/ou informatiseaveiculado.

A interferéncia do publico sobre o contetudo do aiétio online ndo se da, como

aponta Brambilla (2006, p. 40), na navegacdo ecawiade sua “propria piramide

32

invertida™“ou do seu préprio caminho de noticiasnely mas a interferéncia do publico esta

%2 De acordo com descricdo de Pena (2008, p. 4&mijie invertida consiste em um relato que prion&a a
sequéncia cronoldgica dos fatos, mas a escalastente, do elemento mais importante e termina auelas
de menor apelo.
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segundo a autora, numa interacao reativa sobrenhamipreviamente estabelecidos pelos
programadores dos jornasline Barbosa (2002, p. 2) afirma que ha uma interpedalela a
noticia, que se da entre leitor e jornalista poiorde outro canal, como os e-mails. Nibsgs
como aqui apontado, ha canais para essa intersgjaqor meio do espaco de comentarios ou

por e-mail, que o seu autor disponibiliza.

Barbosa (2002) afirma que, num esquema tradicideatomunicacdo de um para
muitos, as funcdes do jornalista e do seu publgtaceclaramente estabelecidas. Enquanto
que, no ambiente do jornalisnoaline em que os leitores tém acesso, por vezes, asasesm
fontes de informacao que os jornalistas, as retaeg@ocedimentos nos dois grupos estao se
redefinindo. A partir dessa relacdo em definicde guautora investiga a transformacao do
trabalho do jornalista. Barbosa (2002, p. 2) afiqna a tecnologia alterou a forma como os
jornalistas fazem o seu trabalho, a natureza dteddn da noticia, a estrutura e organizacao

da redacgédo e industria noticiosa.

As tecnologias, segundo Barbosa (2002), vieram mbameo contato direto do
jornalista e do leitor, criando uma comunicacdodems sentidos, na qual, ndo so leitores séo

influenciados pelos jornalistas, mas estes proiisss sofrem a influéncia dos leitores (2002,
p. 3).

A méaxima apontada por Canavilhas (2001, p. 2), ‘egi¥evemos vocés leem” néo
cabe mais, principalmente numa sociedade com aésssalltiplas fontes de informacgéo e
com espirito critico. Assim como a possibilidaderderacao direta com o produtor da noticia
ou opinides é o que mais caracterizeveb jornalismo. Para o autor, a propria natureza do
meio faz com que o leitor interaja de imediato,cfanando como um férum ou uma via de
mao dupla. Para Canavilhas (2001, p. 2), a naodieie ser encarada como “o tiro de partida
para uma discussdo com os leitores”. Desta formanequecer a noticia com varios pontos
de vista ha, consequentemente, maior nimero dasisi que € apreciado pelos jornalistas e

leitores.

Canavilhas (2001) cita um estudo realizado por Dadelsen sobre o texto e o
hipertexto nowvebjornalismo, que sdo dois elementos do jornalismie Para ele, ndo faz
sentido naweb utilizar a piramide invertida para a elaboracas daticias e, portanto,
guestiona uma das técnicas mais importantes daligmo. Para o autor, convém criar um
conjunto de pequenos textos hiperligados entseslo que um primeiro texto introduziria o
essencial da noticia e os demais estariam disgenpa hiperligacdo com o primeiro.

Segundo o estudo de Nielsen, citado por Canav(@31), este apontou que a maioria das



111

pessoas que navegam na internet ndo leem a nptildara por palavra, mas fazem um
varrimento visual a procura de palavras ou fraBes.isso, no estudo de Nielsen é sugerida a
utilizacdo de um texto “esquadrinhavel” usando gs regras: “destacar palavras-chave
através de hiperligacdes ou cores, por exempllizagio de subtitulos; exprimir uma ideia
por paragrafo; ser conciso” (CANAVILHAS, 2001, p. 3

Outra caracteristica deste meio € o aumento daidabie/rapidez na producéo da
noticia e a perca de valores fundamentais do jemal como a precisdo e a objetividade.
Para Moretzsohn (2002, p. 120), a noticia no caatatual esconde o processo pelo qual foi
produzida e vende mais do que informacao ali aptada. Vende também, e principalmente,
a ideologia da velocidade. A autora relaciona acetta de fetichismo de Marx e de noticia,
ou seja, a noticia fetiche, a partir de dois agised®rimeiro relacionado a ideia de “os fatos
falem por si”, algo defendido pelos meios de comagio, mas que escondem o processo de
producédo do sentido. Ja o segundo aspecto, se eefetacdo da imprensa com o seu publico,
conferindo a noticia um valor de uso (MORETZSOHNP2 p. 120). O valor de uso,
segundo a autora, jamais se consome 0 produto gp®aa todos os valores extras que lhe
sao atribuidos: “status, bom gosto, poder, belezapnesmo acontece com a noticia”
(MORETZSOHN, 2002, p. 121). Neste contexto € irges@ate fazer um paralelo a abordagem
qgue Virilio (1996, p. 109) faz sobre o tempo reahcarando-o como um componente
essencial do complexo informacional contemporan@o.autor criou 0 neologismo
“dromologid (do gregodromos relativo a corrida, curso, marcha) para apontégea das
sociedades pos-modernas e, desta forma, mostrar eguivalente geral ndo mais a riqueza,

mas a velocidade.

A abordagem de Virilio permite fazer uma relacdm@noticia como mercadoria e
com a ideia de fetiche proposta por MoretzsohnZp0@ através da velocidade que o capital
se realiza no ‘espaco de fluxo’ do mercado finaocglobal. [...] Neste contexto, tudo se
transforma em informacéo, inclusive o corpo humanp (MORETZSOHN, 2002, p. 126-
127). A velocidade é o que caracteriza o jornalismiine e também carrega a possibilidade
de oferta de informacfes a cada instante, porém é€stima ilusdo bastante difundida.
Moretzsohn, a partir de um artigo chamado “Tudaliguonto com” afirma que os textos
veiculados na internet sdo idénticos e oriundosusmaioria, de duas fontes, as agéncias
internacionais de noticias e o que ela chama genagem pura e simples” entre sites e das
reportagens de radio e TV (MORETZSOHN, 2002, p.-138). O mesmo acontece com 0S

blogsanalisados, nos quais se comentam o que foi véiculas midias tradicionais.
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As novas tecnologias alteram as rotinas de trababhaedacdo. O advento do
computador, a principio, sofreu resisténcia, ptgares jornalistas temiam pelo seu emprego.
De certa forma, sofreram esta resisténcia, quea tiitindamento, jA& que o computador
permitiu 0 enxugamento do quadro de pessoal. Ursaratinas modificadas com a nova

tecnologia foi o tempo de elaboracdo de uma noticia

Como aponta Moretzsohn: “se antes havia condic@esetbrnar a redacao para
redigir a matéria até o horario de fechamento, Bgpeeciso fornecdtashespara o servico
‘em tempo real’ do jornal [...]" (2002, p.137). Ateédisso, como aponta a mesma autora, 0
profissional do jornalism@nline se tornou polivalente devido a um modo de produgio
qual cada midia procura utilizar os produtos dasasunidias para melhorar sua oferta.

Hoje, une-se rapidez e qualidade, assim como qaai@ cumprimento de prazos
como prioridades na producéao da noticia. Dessainaamemo afirma Moretzsohn, o fetiche
revela-se com mais clareza, a logica da velocidaneapaz de ser seguida, uma vez que 0
“tempo real é o tempo de ontem” (MORETZSOHN, 2q22140).

O imediatismo faz parte das rotinas de producanaltstica, principalmente no
jornalismoonline e tem provocado a sujeicdo do jornalista as suaed e a divulgacdo de
noticias sem fundamento. O que é uma justificgiasa isentar a imprensa dos seus erros. A
“corrida contra o tempo” € a regra da atividadedgtistica empresarial que associa rapidez
com eficiéncia e que “traduz necessariamente odderio como morosidade relacionada a
incompeténcia ou a ma fé&” (MORETZSOHN, 2002, p.)148

Entdo, essa “corrida pelo tempo” e imediatismo dwsos online produzem um
namero cada vez maior de noticias em “tempo reads que apontam para o que Ramonet
(1999) chama de “mimetismo midiatico”, que é umaaciristica da era da informacéo
visual. Para ele, o mimetismo € o que as midiasfégim ao cobrir de forma excessiva um
determinado acontecimento sob o pretexto de queeiss de comunicacgao, principalmente
as midias de referéncia, lhe atribuem grande irapoid. “Quanto mais 0s meios de
comunicacao falam de um assunto, mais se persuaddstivamente, de que este assunto €
indispensavel, central, capital [...]" (RAMONET,99 p. 21).

Para Moretzsohn, a informacg&o, matéria-prima doaj@mo nunca deixou de ser
uma mercadoria, “especialmente a partir da corsgdid do jornalismo enquanto atividade
industrial produtora de um artigo de consumo desafa@VIORETZSOHN, 2002, p. 154). A

autora aponta que, neste sistema de noticias ca@mmadoria, 0 que importa é a velocidade.
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O que vale no jornalismmnline € o espirito “atire primeiro e pergunte depois”
(MORETZSOHN, 2002, p. 160). O que é raro neste néem jornalista decidir segurar a
informacé&o (para ndo perder a chance de ser o ippiragoublicar algo “novo”), quando o
bom senso recomenda que segure a informacdo e lmusulem outro momento. Para

Ramonet (1999, p. 32), significa dizer que “a maguiomunica e ndo que ela informa”.

No meio jornalistico (principalmente no meio difiteorna-se comum a afirmacéo
de que o jornalista ndo tem tempo para pensarcome € possivel admitir isso? Parece uma
justificativa prévia da imprensa pelos seus ernaglipados, devido esta corrida frenética
contra 0 tempo que marca a profissdao. Cabe ress@tde contexto, a associagao entre o
fazer (a prética jornalistica) e o modo de fazerrémdo contra o tempo). Além disso, pensar
que a imprensa se faz de pensamento e da hisesaudtempo, mas como isso é possivel se
o profissional ndo tem tempo para pensar? (MORETI$2002, p. 163-164).

A valorizacdo da informacdo instantdnea no meiagjdstico digital questiona o
sentido de mediagdo exercido pelo jornalista, j& g@ste ndo € o Unico detentor da
informacéo, o que se tornou uma realidade com e@ndedsimento de um modelo de

jornalismo, copen sourc®u colaborativo.

Para Brambilla (2006), o jornalismonline assume algumas caracteristicas do
modeloopen sourceque esta inserido em um ambiente marcado peltufaua liberdade”
(BRAMBILLA, 2006, p. 57), que desde os anos 19765 &stados Unidos, anunciava uma
tendéncia de comportamento. As raizes deste med&io no modelo de livre producéo, que
€ uma “regra” das comunidades de desenvolvimensofl@aresde codigo aberto. Brambilla
(2006) cita o artigo de Raymond, no qual o autsumee os principais tracos da filosodipen
source A filosofia em questdo vai além do acesso a sogas arquivos de cbdigo de fonte
dossoftwares A autora faz um paralelo do modelo de livre pgistudesoftwares que trata
as pessoas leigas em programacdo como co-desetwm@se 0 mesmo acontece no
jornalismoopen sourceNo jornalismo, como ja apontado, a relacdo detealidade entre a
publicacdo de uma noticia equivocada e sua retdic@® cada vez menor, 0 mesmo acontece
com a correcdo deugs® no trabalho dos criadores seftwarelivre. A partir deste contexto,
h& a importancia da participacao de leigos no apamento dosoftwarese em identificar
essesbugs Uma referéncia pode-se ser feita &bsgs que, com a partilha de recursos e
servicos através da troca de informacdes entrerdsite jornalista, inaugura uma forma de

jornalismo, oopen source Este permite que varias pessoas (e ndo apenasaligta)

% Bugsem jargdo da informatica refere-se a um erro mtiged problema de funcionamento de software
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escrevam e deem suas opinides, o que impede @aliflssum pensamento Unico, difundido
pela maioria dos veiculos da midia (BRAMBILLA, 20@6 66-69).

O que se pode vislumbrar como um jornalismo prdtiaaa contemporaneidade, que
tem elementos oriundos do jornalismo tradicionasmadaptados as particularidades do meio

digital, no caso doklogs Desta forma, h4 uma modificacdo do jornalismo gcdhalista.

3.3.2 Osblogspermitem a transformacéo do jornalismo?

As tecnologias da informacdo e a internet posthili mudangas na rotina
jornalistica, mas também na prépria identidade mdigsdo. Como mostrado no segundo
capitulo desta pesquisa, o jornalista tem commidéd ser “o porta voz da opinido publica”
ou como “contador de estdrias”, esta ultima defioié algo trazido de uma longa tradicéo de
contadores de estdrias, em uma época que sequarrhira. Com a profissionalizacdo da
profissdo, o oficio ganhava autonomia e consciéteipoder, mas ao mesmo tempo, reduzia
o trabalho do jornalista ao dominio da técnicainiguagem definida por cada midia. A arte
de narrar estorias, que faz parte da identidagerdalismo, esta em decadéncia, como afirma
Benjamin (1975, p. 67). Segundo o autor, quase mads do que acontece € abrangido pela
narrativa e sim pela informacéo, matéria primaatoglismo. Para Benjamin (1975, p. 67), a
capacidade de narrar reside no poder de contariastsem ilustréd-las com explicagbes, ou

seja, além de descricfes e informacdes.

Para Traquina (2005, p. 26), consideram-se os ljstas “participantes ativos na
definicdo e na construcdo das noticias e, por quiéseia, na construcéo da realidade”. Dessa
forma, o autor abre a discussédo também para anssipitidade social do profissional que é
dificil, perigosa, pois exige do jornalista enfeendecisdes sob intensas pressdes (idem, 2005,
p. 31). Mas como se define o jornalismo no quaktisa de uma nova geragcdo comentam e
colaboram com o0s contetdos publicadosvea e também colocam seus proprios materiais

originais em espagos comoldsgs?

Como afirma Brambilla (2006), o jornalista (e tammbé jornalismo) protagoniza
uma revisao dos elementos que norteiam suas atesd®ara Moretzsohn (2002, p. 169), o
termo jornalista designa “analista de um dia”. Godimenséao do tempo alterada, agora pode
ser denominado um “instantaneista” ou “imediatista” que toca o imediatismo, uma

caracteristica do jornalismo da atualidade. Conmop®ssivel a analise de um instante, para a
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autora o papel do jornalista tende a desapare@staDnaneira, o jornalista se reduz a uma
funcéo de mediadores perante a informagao.

Osblogs assim como outras midias digitais, revolucionandm s6 por permitir que
usuarios criem conteudos, mas serem um filtro fienmacdes navely que peneira e “poupa
tempo de quem busca um determinado dado” (MATTQ03, p. 30). Outra caracteristica
dosblogscomo meio de transformacéo para o jornalismo éegteese assemelha a funcéo de
um ombudsmanmuito comum nas redacdes dos jornais, mas nodmdgogs permite uma
personificacdo do conteudo publicado, com comeargadiscussbes do seu editor e até dos

leitores.

Osblogsjornalisticos e seus textos giram em torno det§asgpessoais e uma visao
de mundo particular de seu autor. Este ndo impsamente uma visdo pessoal, algo antes
inimaginavel em midias tradicionais que defendemmparcialidade como valor. Gdogs
ainda discutem e debatem a noticia, que muitassviezd@rabalhada por esta mesma midia
tradicional (MATTOSO, 2003, p. 33).

Como afirma Mattoso (2003, p. 33), togs estdo alimentando uma “prética
metajornalistica” aliados a grande quantidadéirdes oferecidos neles que direcionam para
outros sites e blogs Estes podem ser assim denominados, no contexjor@ismo uma
espécie de metajornalismo, pois alinham fontesintist num mesma@ost confrontam

veiculos concorrentes e pontos de vistas confiitant

O tipo de jornalismo praticado ndwogs ndo se baseia diretamente nas fontes de
informac&o, mas nas noticias, nas opinides e npriprdrabalho realizado pela imprensa
tradicional (MATTOSO, 2003, p. 33-34). Aliado a &$srma de jornalismo diferenciado e
até questionadora dos valores do jornalismo trawiéj ha uma linguagem mais pessoal e
descompromissada, presente no®gs jornalisticos. Dessa maneira, se questiona a
transformacao do jornalismo quanto ao préprio sdeenarracdo, termo de Traquina (2008,
p. 43), que se refere ao modo de narrar uma infgima&Em suma, transformacgodes referentes
a identidade da profissao e de suas praticas.

As regras sao diferentes, o jornalista ndo € ntpigla que vai a rua, mas “checa” a
informacé&o encontradanline e ligacom artigos e outras fontes que poderiam ser Wsto®
concorrentes, mas que fazem parte de uma comuniladeal ao conversarem sobre o
mesmo assunto (BRIGGS, 2007, p. 55). Como afirnb@ mesmo autor, dslogs sdo uma

conversa permanente ou como afirma Mattoso (20035p€é o que chega mais perto do
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didlogo ou de uma conversa informal e por iss@raades conglomerados se interessam em
agrega-los a sua marca. Desta formaplogs criam uma proximidade com o publico e

conquistam audiéncia por meio da ferramenta préatmanvidativa que estes séo.

Os blogs inserido no contexto maior das novas tecnologidsa internetpermitem
que a noticia e sua transmissdo acontecam sem @ag&eddo jornalista. Como afirma
Ramonet (1999, p. 51), o futuro do jornalismo esthvias de extingdo ou que o jornalista
consente que o seu trabalho seja secundario, fudeidnario na rede” ou de “retocadores de

transmissdes de agéncias” (Ibid., p. 51).

Anteriormente, a relacdo informacional se apresenesquematicamente sob uma
forma triangular e constituida de trés polos: onavdo fato), o jornalista e o cidadédo. O
evento era trabalhado pelo jornalista que o veniig filtrava, analisava; agora este triangulo
€ um eixo que tem, de um lado, o evento, e de autoidaddo. A funcdo do jornalista

desapareceu, como afirma Ramonet (1999, p. 60).

Emblogscomo o do jornalista Ricardo Noblat, a funcdoatoglista é a de um filtro
de informacdes naebou que discute a noticia ja trabalhada em outrdgame, desta forma,

alimenta uma pratica metajornalistica.

Nosblogsem geral também se observam a mudanca do statfisnges. Um grande
volume de informagcBes € oferecido pelas fontes jaosalistas e desta maneira, se
transformaram de simples fontes a produtoras dé&iast(PEREIRA, 2004, p. 11). O
jornalista, submerso neste volume de informacOeaslep® espirito de iniciativa tao
caracteristico da profissdo. Pode-se afirmar qoestésblogstransformaram o jornalismo,
mas os adventos de novas midias sobrepondo acargeraram (e geram) transformacoes
constantes no jornalismo. Com a internet e em qudati os blogs geraram uma
transformacdo na comunicacéo, que passou a séa direrelacdo a noticia e o cidadao. A

comunicacao noslogstransformou o jornalismo da contemporaneidade.

Como afirma Mattoso (2003), o surgimento, exparesawassificagcdo daslogsnao
é um fenbmeno isolado. A ferramenta esta inserigla mtricado contexto, intimamente
relacionado ao desenvolvimento da microeletrérdoacomputador pessoal, da internet e da
cibercultura. A ferramenta é um reflexo do que bwdtchama de “emergéncia pos-moderna,
do ‘tudo aqui e agora’ que alimenta uma imensa maqprodutora de informacgéo”
(MATTOSO, 2003, p. 43).
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Os blogs dentro deste contexto maior de uma sociedadeodsumo, € uma voz
“que pode e deve ser ouvida”, que busca transfoan@gica da padronizagéo da informacao
solidificada através de conceitos e convencdeseesgo alternativas de informacéo frente
“aos grandes impérios midiaticos” (MATTOSO, 20034p-44).

Neste espaco dddogsque os editores daeb (no caso os jornalistas) com lo¥ks,
recursos multimidia, a customizagéo da noticiatexratividade, o hipertexto contribui para a

construcdo de um modelo informacional em constawiganca.

Senra (1993, p. 171) ressalta que a crise vivittajpemalismo (e pelo jornalista), na
sociedade de mercado atual ja o transformou em iomagem. A autora afirma que, este
momento de ruptura e de constante transformacawléggca deve impor também uma
reflexdo no conjunto de praticas jornalisticas,ntpaos conceitos e dualidades como: “de
verdade e mentira, imagem e coisa, intuicdo edatnis praticas jornalisticas modificadas,

neste contexto, sustentam a atuagao do jornalismo.

No contexto contemporaneo, o jornalismo e o jostalprecisa se desvencilhar de
sua identidade de “herdi retardatario” e 0 medasatesubstituido por essas tecnologias para

gue o jornalismo possa estar pronto para acolheowess tecnologias e o que elas propiciam.

3.3.3 Trabalho de campo

Apos as reflexbes em estudos tedricos sobre adsat@epds-moderna, o estudo
comunicacionais, do jornalismo, da internet e Hlmgs passa-se para a comprovacao dos
objetivos desta pesquisa. Para isso, foi necessdritsabalho de campo para a comprovacao

e verificacao de dados a partir de conpusbem definido.

Para esta pesquisa, a metodologia utilizada fon@ise qualitativa com base
comparativa deblogs de cunho informativo/opinativo selecionados. (b tge pesquisa de
campo empregada foi a exploratéria que, como afvtaeconi e Lakatos (2002), tem como
objetivo a formulacdo de questfes para o desemweitio de hipéteses para modificar e
clarificar conceitos. O procedimento empregadoentyso de pesquisa (e aqui empregado) foi
a analise de dados, no caso material encontraddlogs que compde @orpus que se
constituiram a partir daqueles com caracteriseoagomum, entre outras, serem escritos por

jornalistas. Isso porque o objetivo da pesquisabésega da identificacdo de uma linguagem
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jornalistica especifica para ddogs e, dessa forma, partir de textos escritos porsesse
profissionais.

Com a pesquisa de campo exploratéria geralmentémebé descricbes tanto
quantitativas como qualitativas do objeto de estuun caso especifico, restringiu-se as
descricbes qualitativas. Como procedimento de @&otkt dados foi a observacdo, que
consistiu ndo somente em ver e ouvir, mas també&miear fatos ou fenbmenos que se quis
estudar (MARCONI E LAKATOS, 2002, p. 88). A técnida observacdo empregada foi a
nao-estruturada assistematica, também chamaddodeah, simples, livre e que consiste em
recolher e registrar fatos da realidade sem quesguyisador precise utilizar meios técnicos
especiais. Os dados coletados foram transformaasdlise a seguir.

Para melhor visualizacdo dédogs e suas caracteristicas, como 0 uso de textos,
imagens-textos-videos, alguns conteudos selecignfmiam anexados em cd (em anexo a

esta pesquisa); pois este parece ser o0 suporteadesado.

3.3.3.1 Oslogsanalisados

Os blogs aqui analisados em sua maioria comecaram a setosseo periodo de
2004-2006, em um momento delicado no cenario polibrasileiro, com a eclosdo do
escandalo do mensaldo no governo Lula. A maiorsiedetem como foco de noticias a
politica (com algumas excecdes que abrem espag@s qudros temas), possuem uma
audiéncia significativa dentro da blogosfera e restaligados a grandes veiculos de
comunicacao ou portais na internet. lfiegsanalisados tém também como caracteristicas em
comum, algo que se tornou frequente na blogosbeaitn de citar e até mesmo “copiar” o que
€ escrito em outras midias; entreldsgs aqui analisados é também comum a presenca de
uma escrita personalizada. A partir da analise itqtigh comparativa da pesquisa,
abordaram-se quatrdologs Blog do Josias de Souza (Folha de S. Paulo, sitiadBantal
UOL); Blog do Noblat, um dos jornalistas pioneiros na blog@sf(Globo.com)Blog do
Reinaldo Azevedo (Veja); Blog do Luis Nassif (Portal IG e posteriormente, no raento
desta pesquisa, mudou para o Portal Brasiliangs.Orgeriodo escolhido para analise foi
janeiro de 2010, por ter sido um més de varios tacomentos relevantes no meio
jornalistico: enchentes e tragédias no Rio de dameem Sao Paulo, Terremoto no Haiti, a
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polémica do Programa Nacional de Direitos Humaposlei¢cdes presidenciais 2010, que ja

era discutido no més de analise.

a) Blog do Josias de Souza

O jornalista Josias de Souza exerce o jornalisnsdel@984, portanto, mais de 25
anos de profissdo. Atualmente ele se encontra e e S. Paulo, em que trabalha desde
1985. Neste periodo, ocupou cargos como repodeseatretario de redagéo do jornablGg
dele foi inaugurado em outubro de 2005 e esta lasl@eno site da Folh@nling verséo
eletrénica do jornal Folha de S. Paulo. Aléem déaediblog, Josias € colunista de politica do

jornal impressd.

b) Blog do Noblat

O jornalista Ricardo Noblat € um dos pioneiros lbgdisfera brasileira. O jornalista
criou o seublog em 2004, em uma época de transicdo na carreirste Nieriodo, Noblat
passava pela demissao no jornal Correio Brasiliersezsteriormente do jornal carioca O Dia.
Apos a saida do jornal carioca, Noblat continuaiualizacdo da pagina diog por conta
propria. Antes disso, quando ainda estava no jain&ia, oblog servia para veicular as
matérias que nao podiam ser publicados na suaaalarnornal. Depois de sair do veiculo,
manteve oblog, por insisténcia de seus leitores. Neste periodBJog do Noblat ficou
hospedado no portal Blig, servico de hospedagemitgalo Portal IG. Ao descobrir que seu
blog possuia uma audiéncia de cerca de 150 mil visggodr més, Noblat viu que o negdcio
dava certo (SOUZA, 2008, p. 73). Posteriormentggoo®u com o IG um contrato de
remuneracao para continuar conblog nesse portal. Em 2005,bdog recebeu uma grande
visibilidade durante os acontecimentos politicderemtes ao escandalo do mensaldo. Na
ocasido, Noblat publicou em primeira mao a saidexddeputado José Dirceu da Casa Civil e

a prisdo do publicitario Duda Mendoncga, envolvido nhas de galo. Em 2005,bdog foi

3 Josias de Souza. Wikipédia. Disponivel em: < Hitpwikipedia.org/wiki/Josias_de SouzaAcesso em 19
mai 2010; Perfil. Blog do Josias de Souza. Dispairdm:<
http://josiasdesouza.folha.sites.uol.com.br/pétfiil>. Acesso em: 19 mai 2010.
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transferido para o portal de internet Estaddo,epedante ao grupo que edita os jornais O
Estado de S. Paulo e Jornal da Tarde. No ano d& 28log do Noblat foi para o Portal

Globo.com, no qual permanece até hoje.

O Blog do Noblat possui outros canais de comunicacao aoieitores, que podem

acompanhar as ultimas noticias via Twitter (red@éesaemicroblogg e por celular.

Noblat propde com frequéncia enquetes embéeg que podem ser visualizadas na
lateral esquerda deste. No periodo de andlidgatpem questéo, o jornalista mantinha uma
sessdo chamada “Pois €”, com fotos de pretendantesnorados de sua neta Luana de 2
anos. H4 mais ou menos 2 anos, Noblat criou unsisehamada “Diario de um avé”, em
gue o jornalista nos remetia aos primoérdios lhlogscomo diario. Nessa sesséao, o jornalista

relatava suas expectativas a se tornar (naguelesntojrem breve avo de sua primeira neta.

c) Blog do Reinaldo Azevedo

O jornalista Reinaldo Azevedo, atualmente colunilstaevista Veja, tem lolog com
0 seu nome desde 24 de junho de 2006. Antes dallteatbna Veja, foi redator-chefe das
revistas Primeira Leitura e Bravo!, editor-adjunde politica da Folha de S. Paulo,
coordenador de politica da sucursal de Brasiliandsmo jornal e editor-chefe do jornal
Diario do Grande ABC, de Santo André, entre 199P@3. Hoje, articulista da Veja e com
blog hospedado no site da revista, € conhecido pelo pssicionamento critico, anti-

governista, irénico e mordaz.

A Primeira Leitura foi revista e site, uma publi@agnensal de politica, economia e
cultura e sua ultima edicdo circulou em junho d862CA Primeira Leitura tinha um viés
assumidamente liberal e anti-governista, como &acteristica de Azevedo. Em seus textos,
o jornalista € contra o aborto e as pesquisas &uatas embrionarias, assim como qualquer
tipo de imprensa estatal. Ele também € a favor elade Anistia do Brasil, mas contra as
indenizacdes concedidas a presos politicos. O ippaimento do jornalista rendeu uma boa
discussédo atualmente em skiog, com o Programa Nacional de Direitos Humanos do

governo Lula.

% Reinaldo Azevedo. Wikipédia. Disponivel em: < Hffi.wikipedia.org/wiki/Reinaldo_Azevedo Acesso em:
20 mai 2010.
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O jornalista é também catdlico praticante, admirattopapa Bento XVI e opositor
da teoria da libertagcéo, o que ele chama de “dsggdada libertagcdo”. Outra caracteristica do
jornalista € o uso de apelidos irbnicos e mordaossseus criticados. Além disso, por sua
critica as vezes cruel e sua defesa a posicOemjga® tem conquistado muitos desafetos,
inclusive no meio da imprensa. A exemplo do jostaliLuis Nassif, que em 2008 publicou
uma série de textos, chamado “Dossié Veja”, nogsquidica a revista de maior circulacdo do
pais, a Veja. Nessa colecdo de textos, Nassif ap@etnaldo Azevedo como a cara da
publicacdo: “a imagem de Veja tornou-se irremediagate ligada a de Azevedo, o ‘tio
Rei’. E 0 exemplo mais acabado do processo deidietefio moral e editorial que tomou

conta da revista®.

d) Blog do Luis Nassif

O jornalista Luis Nassif comecou a trabalhar psifisalmente em 1970, apds
ingressar no curso de jornalismo, como estagiaioeglista Veja, na qual foi efetivado em
1971. Em 1974, ja era reporter de economia da \Eya1979, transferiu-se para o Jornal da
Tarde, na fungcao de pauteiro e chefe de reportatpeatonomia. Neste jornal, criou a se¢ao
“Seu dinheiro”, primeira experiéncia de economiasp@l na imprensa brasileira, e o “Jornal
do carro”. Por conta disso, como ele mesmo se d&@ono sewlog, foi o introdutor do
jornalismo de servico no Brasil. Em 1985, criou em roprio programa na TV Gazeta
chamado “Dinheiro Vivo” e, dois anos depois, a ipaib programa, nasceu a Agéncia
Dinheiro Vivo, de informacfes de economia e negga@aistente até hoje. Em 1986, ganhou
o Prémio Esso, categoria principal com a sérieegertagens sobre o Plano Cruz4do

Nassif comecou a escrever o $80og em 2005 e ganhou notoriedade com este em
2008, com a série de textos publicados este aamaxtio “Dossié Veja”, na qual criticava a

revista Veja e sua forma de fazer jornalismo. Cete@firma:

36 NASSIF, Luis. O caso de Veja por Luis Nassif. Disprel em:

http://sites.google.com/site/luisnassif82Acesso em: 20 mai. 2010.

37 Luis Nassif. Wikipédia. Disponivel em:_< http:/pikipedia.org/wiki/Lu%C3%ADs_Nassif
Acesso em: 20 mai. 2010.




122

[...]Jo maior fenbmeno anti-jornalismo dos ultinaos foi 0 que ocorreu com
a revista Veja. Gradativamente, o maior semandasileiro foi transformado
em um pasquim sem compromisso com o jornalismarmecdo a ataques

desqualificadores contra quem atravessasse seatumfnif®.

Para ele, a revista, que adotou o estilo s@otons americanos se caracteriza por
uma antipatia da classe média midiatica em relagagoverno Lula. Por isso, um dos alvos

de sua critica foi o colunista da mesma revistn#gem blogueiro Reinaldo Azevedo.

Segundo Nassif, em entrevista a revista Caros Asnigblog é algo que veio para
ficar e mudou a forma de fazer jornalismo. Segurldpno século 21 o conhecimento é mais
difuso, no qual todos podem ser transmissoresfdemacéo, e que essa troca € muito rica do
gue vocé consegue captar na imprensa tradiciomRBEX, 2008, p. 31). O que se percebe no

seublog, no qual ha uma participacao ativa de leitoreatmmiadores.

Apesar de no “Dossié Veja” o jornalista enfrentaedsta de maior circulagéo do
pais, ele & adepto da tolerancia na forma de &sdiferente de Reinaldo Azevedo que tem

um posicionamento mais polémico, até na sua foeresdrita.

3.3.3.2 Andlise

a) Blog do Josias de Souza

O blog do jornalista Josias de Souza trata predominantengenassuntos da politica
brasileira e internacional. Em comparacéao blags aqui analisados, este € mais modesto
quanto ao numero dpostsdiarios. Oblog possui algumas sessdes: colunas, entrevistas,

reportagens, secos & molhados (que em sua madwiasnpostos deostsde videos).

Observa-se gue o colunista se expde mais nos tégteswblog, e percebe-se a sua

opinido em algumas linhas; além de um estilo péstoascrita:

38 NASSIF, Luis. O caso de Veja por Luis Nassif. Disivel em:
<http://sites.google.com/site/luisnassif02/hemacesso em: 20 mai. 2010.
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25/01/2010

Mais eficaz que a oposicéo, S0 Pedro mgla©micic®

Desde o ano passado, PSDB, DEM e PPS ja protonolaoal SE
meia duzia de representagfes contrpa@miciosda dupla Lula-Dilma. E

nada.

Pois bem. Nesta segunda, S&o Pedro realizou o siahodo

oposicionista: melou uma inaugurag#icial.

Deu-se no Rio, em Jacarepagua. Todo mundo reunido:
governador Sérgio Cabral, o prefeito Eduardo Paeministra-candidata

Dilma e Lula.

Entregavam uma creche e uma praca. Caiu um pé a'&gwas

autoridades tiveram de enxugar os discursos.

Lula disse: “Eu vou ser muito breve porque nao stojwocés

continuarem tomando essa chuva...”

3 Mais eficaz que a oposicdo, S&do Pedro rpal@micia Blog do Josias de SouzBostde 25 jan.
2010. Disponivel em: < http://josiasdesouza.follmluol.com.br/arch2010-01-01_2010-01-31.htmAcesso
em: 22 mai 2010.
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“...NGs iamos fazer uma festa grande aqui, masieéoFica para

a préoxima”.

Castigo divino. Horas antes, numa_cerimorpgomovida pela
prefeitura de S&o Paulo, Lula falara de enchentescasa de
alagado.

- PS: Siga o blog no twitter
Escrito por Josias de Souza as 00h42

No texto acima, observa-se o estilo pessoal dajsta desde o titulo: “Mais eficaz
que a oposicao, Sdo Pedro metOmicid. Neste, Josias de Souza ja exprime sua opiniao
quanto aos comicios de Lula e sua entdo ministr@ata Civil, Dilma Roussef. Aléem de

brincar com a palavra comicio, resultandopa@®micia

Josias de Souza se detém ao fato: comicio de LDiar&a fracassado por causa da
chuva. A informacdo esta mais diluida em todo d¢ote&lém de que, no dltimo paragrafo

observa-se um tom opinativo.

O que se observa itlog do Josias de Souza séo textos interligados, ousejso
de hiperlinks, a integracdo de textos multimid@sn o uso até mesmo de texto+imagem;
texto+som; texto+imagem+som. Isto possibilita atoteuma leitura multilinear, ou seja,
saltar de um documento ao outro, fazer tanto uimadelinear classica, como um percurso

individual.

Exemplos de textos multilineares rmklog do Josias de Souza séo: “Ana Zizi
demonstra a Jobim que eufemismos existé’post de 20 de janeiro de 2010, sobre o
resgate surpreendente de uma haitiana soterradasnosbros no Haiti, apés nove dias do

terremoto que arrasou o pais. Para contar a “last&ouza utilizou texto, imagens e som.

No exemplo acima, uma observacdo importante é gimnalista possui outros

canais de comunicagéo com o seu leitor, convidana@cessar o Twitter ddog*.

0 Ana Zizi demonstra a Jobim que eufemismos exisBay do Josias de Souza. Disponivel em:<
http://josiasdesouza.folha.blog.uol.com.br/arch201@1 2010-01-31.html Acesso em: 22 mai. 2010.
“1 O Twitter doblog do Josias de Souza tem o enderedo@lojosias. Disponivel em:
<http://twitter.com/blogdojosias Acesso em: 17 aug. 2010.
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Outro destaque n®log do Josias de Souza é o fato deste citar outragsnid
principalmente os veiculos impressos de comunicggéoza, em seblog, tem uma sessao
chamada “Manchetes do Dia”, na qual ele destacaaashetes dos principais veiculos de
comunicacao impresso como: Globo, Estado de S.P#areal do Brasil, Correio Brasiliense,
Valor Economico, Jornal do Commercio, Folha de &ul® entre outros. Muitos destes
veiculos ele utiliza o seu nome mais conhecidomgke de “Folha de S. Paulo”, que ele
destaca apenas como “Folha”, que faz o leitor dedue se trata do jornal paulista de maior

circulacdo no pais.

As manchetes desta quart&
oo

: e

- Globo: Haitianos fogem em massa e deixam os EUA
em alerta

- Estadda EUA e ONU ampliam forga militar no Haiti
- JB: Brasil perde trampolim para os EUA
- Correio: Em meio ao caos, um pouco de esperanga
- Valor: Grande empresa volta a investir em tecnologia
- Jornal do Commercia TRE pressionado a anular concurso

Leia os destaquete capa de alguns dos principais jornais
do pais.

Escrito por Josias de Souza as 02h54

Entre os assuntos tratadoshiog estdo: “Terremoto no Haiti” (que aconteceu no dia
12 de janeiro de 2010), Eleicdes presidenciais rasiB cenario politico brasileiro, como

eleicbes na Camera do Distrito Federal apés “estdrih meia” entre vice-governador e

2 Manchetes desta quarBlog do Josias de Souza. Disponivel em: <
http://josiasdesouza.folha.blog.uol.com.br/arch201@1 2010-01-31.html Acesso em: 22 mai. 2010.
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governador do Estado, entre outros assuntos. Ariaalestes assuntos sao pautados pelas
outras midias, principalmente a impressa, uma tafatica aosblogs jornalisticos
brasileiros. Quando ndo séo pautados, dstEss publicam textos idénticos aos veiculados
em outras midias. Os textos nowgs possuem em sua maioria dois tipos de fontes, as
agéncias internacionais de noticias e os veic@arhunicagdo (jornais, revistas, TV, radio,

e outrossitesou blogs.

O conteudo ndlog do Josias de Souza € personalizado e contém unrdoio e
pessoal do seu autor, como pwst“Congresso aprova reforco da tropa do Brasil niti'H3
de 25 de janeiro de 2010, mostrando imagem em nemonde deputado dormindo em
plenario, onde se discutia o envio ou ndo de sokldd Brasil ao Haiti.

Como dito anteriormente, os textos Hmggs sdo multimidias e podem conter num
mesmo espaco, texto, imagem (video) e foto, cospaosis“Em Pernambuco, Lula diz que
rivais fazem politicalhd™e “No Haiti de hoje, até simples enterro vira ‘sadfa Este Gltimo
h& dois videos e texto, os quais falam da situpgdcéria do Haiti, além de publicar, neste
contexto, imagens do Forum Social Mundial e o dszuwo presidente Lula no Férum, no
qual ele sugeriu um ano de solidariedade ao powaitn Outra observacao percebida néo so
no Blog do Josias de Souza é que a midia “esfriou” o &sglm Haiti, logo apds o pais em
guestdo declarar oficialmente encerrada as buscaspreviventes nos escombros, no dia 29

de janeiro.

No post, “De volta ao Haiti, militares ‘assassinam’ as salat”, de 31 de janeiro,
logo no titulo é usada uma figura de linguagem pEscrever 0 momento que soldados

brasileiros retornam do Haiti apds missao.

43 Congresso aprova reforco da tropa do Brasil notiHBiog do Josias de Souza. Disponivel em:<
http://josiasdesouza.folha.blog.uol.com.br/arch201@1 2010-01-31.html Acesso em: 22 mai. 2010.
“ Em Pernambuco, Lula diz que rivais fazem politiodlog do Josias de Souza. Disponivel em: <
http://josiasdesouza.folha.blog.uol.com.br/arch201@1 2010-01-31.html Acesso em: 22 mai. 2010.
% No Haiti de hoje, até simples enterro vira ‘sagBlog do Josias de Souza. Disponivel em: <
http://josiasdesouza.folha.blog.uol.com.br/arch201@1 2010-01-31.html Acesso em: 22 mai. 2010.
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31/01/2010
De volta do Haiti, militares ‘assassinam’ as saudat'®

Lula Marques/Folha

Por mais que evolua, a ciéncia ainda ndo consé@gu@ntar uma
vacina contra a saudade.

Para matar a saudade, por ora, s6 mesmo a préseogao afago,
0 boca a boca...

De voltado Haiti, 50 militares brasileiros promoveram enadlia
um "massacre" a saudade.

O reporter Lula Marques registrou o "ataque". Refé@ano alto.

Por sorte, a tropa estava inteira. Passara incopetteterremoto
de 19 dias atras.

- PS: Siga o blog no twitter

Escrito por Josias de Souza as 23h18

% De volta ao Haiti, militares “assassinam” as sdedaBlog do Josias de Souza. Disponivel em:<
http://josiasdesouza.folha.blog.uol.com.br/arch201@1 2010-01-31.html Acesso em:22 mai. 2010.
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A figura de linguagem é empregada como estratégigohalista para conseguir
determinado efeito em seus leitores e quem salogia@ar deste. Desta forma, tornar o texto

uma espécie de dialogo, com o uso de expresséexolaquiais

b)Blog do Noblat

A principal observacdo ao se analisatblog do jornalista Ricardo Noblat é a
quantidade deostsdiérios, cerca de 40 a 45. Com excecao do diaejareiro, um dia apds
o terremoto no Haiti, em que blog teve mais de 6(osts publicados. A quantidade
significativa depostsse deve ao fato do jornalista ter uma equipe glabom ndoblog, além
de outros colaboradores convidados para escrexteistem uma das sessées do mesmo. No
blog, boa parte dos textos publicados sao republicagoegue foi veiculado em outros

veiculos de comunicacdao.

Entre as sessOes dibog estdo: “Frase do Dia”, “Artigo” (geralmente de waiy
convidado), “Hora do Recreio” (videos doutubg, “Enquete”, “Deu na Folha de S. Paulo”,
“Cartas de Berlim” (escrito por jornalista e il@stora brasileira que mora na Alemanha desde
agosto de 2009), “Obra prima do dia” (textos sobbeas de arte); Deu em O Globo”;
“Comentario”, “Charge”, “Deu no Correio BrasilieriseMusica do Dia”, “Agenda do Lula”,
“Poema da Noite”, “Deu em Epoca” “Vale a pena aags@licas deblogs siteg, “Calcada da

fama”, “Em primeira mao”, entre outras.

Nem sempre o conteudo rmelog do Noblat é noticioso. O jornalista permite-se
publicar assuntos sobre sua vida pessoal, comas@icePois é”, com fotos de “futuros
pretendentes” de sua neta Luana de 2 anos. Desta,foblog do jornalista cria, a partir
deste exemplo, um discurso pessoal (RECUERO, 20, O exemplo do dia 18 de janeiro
de 2010, o jornalista escreve o post “Diario de Awdemorial de Luan&’, com fotos atuais
da neta, relatando sobre as travessuras dela. B8) R@blat escreveu uma sessdo chamada
“Diario do Avd”, no qual contava, em forma de diarsuas expectativas e memaorias sobre a

sua entdo futura situacdo de avo e sobre a infélacidha, que lhe daria sua primeira neta.

4" Diario de Avd — Memorial de Luana. Blog do Nobld@ost de 18 jan. 2010. Disponivel em:<
http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2010/8iiemorial-de-luana-258308.asp Acesso em:24 mai.
2010.




129

Assim como napost “Diario de Avd — E assim se passaram dois afipsb qual Noblat
recorda do aniversario de 2 anos da neta e pulniigaselecdo de musicas que foram a trilha

sonora que ele criou para ela.

Assim como os demaillogs aqui analisados, &log do Noblat tem como foco
principal o tema politica, porém ndo se restringdea Os principais assuntos abordados no
periodo analisado foram: o terremoto no Haiti; oglentes em Angra dos Reis (RJ), e a
consequente falta de pronunciamento, num primeomemto, do governador do RJ, Sérgio
Cabral; enchentes em S&o Paulo; Eleicbes presalen2010 (a disputa pelo cargo de
Presidente da Republica), doacdes e elei¢cdes; reamta do filme sobre o Presidente Lula;
Escandalo Politico de Arruda, governador do DistRederal (e os desdobramentos deste
fato); Demissédo do presidente do Banco Centralnéirge Programa Nacional dos Direitos

Humanos (e sua polémic&ashionRio.

Inclusive, com este ultimo assunto ligado a modte € pouco explorado mog do
Noblat. No dia 8 de janeiro de 2010, Noblat pubheasessédo, Foto do Dia, uma imagem do

ator Rodrigo Santoro desfilando para o evento déanmo Rio de janeiro:

Enviado por Ricardo Noblat -
8.1.2010 - | 22h59m
A foto do dia

Rodrigo Santoro abre desfiles ddashion Rio*

“ Diario de Avd — E assim se passaram dois anBfog do Noblat. Disponivel em:<

http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2010/3i¢2assim-se-passaram-dois-anos-25875¥.a8pesso em:
24 mai. 2010.

% Rodrigo Santoro abre desfiles ddashion Rio. Blog do Noblat. Disponivel em:<
http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2010/81idrigo-santoro-abre-desfiles-do-fashion-rio-Z66@s>.
Acesso em: 24 mai. 2010.
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Rodrigo Santoro desfilou para a Auslander (Fofavio
Moraes/G1)

Do G1:

O ator Rodrigo Santoro surpreendeu o publico aceapa na
passarela na abertura BashionRio, nesta sexta-feira (8), iRier Maua.
Santoro encerrou o desfile da grife Auslander, tjoexe uma colecéo
inspirada no rock gético.

Ao som de I'wanna rock’n’roll all night, do Kiss, o ator desfilou
vestindo calca jeans, ténis e camiseta preta codizeses There isn't life
without Blackberry (Nao existe vida serBlackberry, além de acessorios
em couro e espinhos de metal, nos ombros e nas méos

A Auslander trouxe referéncias ao sadomasoquisom,aspinhos
adornando as cabecas dos modelos, botas pretas@alto e salto agulha e
mascaras negras de tric. A marca também apostgeag® escuros, pegas
em couro e transparéncias.

Outra caracteristica ddlog do Noblat é a republicagdo das matérias que sanam
outras midias, 0 que também explica a quantidagtefisativa depostspublicados por dia.
Exemplo dopostacima destacado, que foi uma noticia publicadaraiigente no portal de
noticias G1.

Neste periodo de analiseblmg deu ampla cobertura a tragédia no Haiti, e a naaior
dospostspublicados sobre o fato eram republicagfes dasutidias:

Enviado por Ricardo Noblat -
12.1.2010
| 22h24m
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Tremor de magnitude 7,3 atinge o HaifP

De O Globo, comAgéncias Internacionais:

Um forte terremoto de magnitude 7,3 atingiu o #itodo Haiti
nesta terga-feira, informou o Servico Geolégico Bstados Unidos. Um
réplica e uma tréplica de magnitudes 5,9 e 5,5f@antidas na regiao logo
em seguida.

Ha informacbes de que prédios, entre eles um labspin
Petionville, desmoronaram logo em segunda. Aindah@numero oficial
de vitimas, mas a imprensa local ja fala em peleas&0 feridos. Telefones
fixos e celulares ndo estdo funcionando, segundgoda-voz do
departamento de Estado dos Estados Unidos, Chaidesa-Overstreet.

O embaixador do Haiti para os Estados Unidos, Ragnd@seph,
conversou, de seu escritdrio em Washington, corhafecde gabinete do
presidente Rene Preval, Fritz Longchamp, logo apgdrémeiro tremor.

Segundo Joseph, Longchamp disse que "edificiosastauindo
por todos (sic) lados" préximo ao palacio naciorilseph disse que o
tremor é uma "catastrofe de enormes propor¢des".

Leia mais em: Tremor de magnitude 7,3 atinge oi Hait

Apéds cada publicagdo (que € uma republicacdo eamslgasos) o jornalista coloca
um “Leia Mais”. A caracteristica de republicacaegente ndBlog do Noblat, reconfirma o
fato de que muitos textos na internet sdo idént{ooscaso de Noblat € uma cépia) de
conteudos oriundos na sua maioria de fontes cordac#y de noticias e outros sites e/ou

veiculos de comunicacdao.

Quanto ao conteudo, fora pestsque séo republicacdes, Noblat inova com algumas
sessbes, como 0 concurso que ele promovedagpno inicio do ano chamado, “Onde esta
Cabral?”. Nesta sesséao, o jornalista ironiza (mm@to perceber essa caracteristica nos textos
dele) o fato do governador do Rio de Janeiro teridol bem no momento mais critico vivido
pela populagéo fluminense, com a tragédia em AdgsaReis e em outras cidades do Estado.

Neste contexto, o jornalista publica fotos que lemb“onde esta o Wally?”.

*  Tremor de magnitude 7,3 atinge o HaitiBlog do Noblat. Disponivel em:<

http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2010/@ktfemor-de-magnitude-7-3-atinge-haiti-257093>asp
Acesso em: 24 mai. 2010.
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Enviado por Ricardo Noblat -
1.1.2010

| 22h48m

Concurso - Onde esta Cabral?

Lula tentou, hoje, falar com o governador Sérgitr@asobre a
tragédia de Angra dos Reis. N&o conseguiu. Falouawice Luiz Fernando
Pezdao.

Outros governadores tentaram - sem sucesso. Qugmiastar
solidariedade a Cabral e oferecer seus préstimos.

A assessoria de Cabral informa que ele estara d@mestio em
Angra dos Reis - mas néo diz onde ele esta agora.

Onde vocé imagina que possa estar Cabral?

Responda no espaco de comentarios deste post.

Atualizacdo das 22h59min Do Kibeloco: "A Unica desculpa
aceitavel para o sumico do governador Sérgio Cabraér passado o
réveillon na llha Grande."

Atualizacdo das 23h09min Engrosssa a corrente dos que estéo
preocupados com o paradeiro de Cabral. Acaba deastado no site
EramosG6.

ONDE ESTA
ABRAL ?

-

W 0 P
ERAMOSG.c

S

*1 Concurso — Onde esta CabrBlag do Noblat. Disponivel em:<
http://oglobo.globo.com/pais/noblat/default.aspRuEr=2010010%. Acesso em:24 mai. 2010.
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Atualizacdo das 23h10min Sugestdo do jornalistaltino
Machado, do Acre: "Por que o governador José Roberto Aarmé#o faz
como o governador Sérgio Cabral?"

Atualizacdo das 23h24min Contribuicdo do leitorRaimundo
Facd,do Ceara, aos esforcos para a localizacao delCabra

Outra percepcéao nalog € a atualizacdo frequente, como no exemplpakiacima,

no qual h& contribuicbes de outsites blogse de leitores.

O post“Isso é uma vergonha, Borig®, mostra outra inovacéo mlog do Noblat, no
caso, o jornalista faz uma analogia ao bordaazath pelo apresentador Boris Casoypdst
de 1° janeiro de 2010 refere-se @b (no caso, uma locucdo sem imageain)apresentador
gue fala mal e de forma preconceituosa aos garisnte mensagem de feliz ano novo
apresentada no intervalo comercial da TV Bandearant

A sessao “Primeira mao” € uma inovacao de veicalanformacdo ndlog do
Noblat. Aparentemente, o jornalista publica nests&o, noticias em primeira méo, como o

exemplo dgostabaixo:

Enviado por Ricardo Noblat -
2.1.2010
| 10h08m

Com vocés, a voz romantica de Roberto Jefferson...

*2 |sso é uma vergonhBlog do Noblat. Disponivel em:<
http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2010/Q1if$0-uma-vergonha-boris-254135.aspcesso em: 24
mai. 2010.

3 Em Primeira méo — Com vocés a voz romantica deeRoBefferssorBlog do Noblat. Disponivel em:<
http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2010/@1¢dm-voces-voz-romantica-de-roberto-jefferson-
254189.asp. Acesso em:24 mai. 2010.
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Esta pronto e sera mixado em breve o cd gravadogxetieputado
Roberto Jefferson (PTB-RJ) para distribuicdo eatnggos.

Jefferson fard 500 copias dele. S&o 12 cancbes
americanas, acompanhadas por orquestra, todasaekaslas em inglés.

Tem "My Way", sim, que da nome ao cd. Como néo tawe
ter?

Tem "New York, New York", sim senhor. E tem "She".

No segundo semestre de 2005, entre audiéncias ésnsGre o
escandalo do mensaldo e depoimentos no Consellitticke da Camara,
Jefferson treinou a voz cantando trechos de 6peras.

Os vizinhos de apartamento dele em Brasilia ndecpar ter
gostado. Mas ele gostou. A idéia do cd nasceu glepoi

Sem mais delongas, na voz de Jefferson, um dossaggravados
por Frank Sinatra - Fly Me To The Moon

Outro exemplo da participacéo do leitor Blog do Noblat é na sesséao “Calcada da
fama”, com textos de leitores enviados ao jorralisioposta seguir destacado, do leitor que

assina “Boca de Sifao”, é sobre um evangelho cneda o Presidente Lula:

Enviado por Ricardo Noblat -
3.1.2010

| 18h53m

Calcada da Fama

O novo Evangelhd*

Do leitor que se assirBoca de Sifao

** 0 novo evangelhdlog do Noblat. Disponivel em:< http://oglobo.globo.dpais/noblat/posts/2010/01/03/o-
novo-evangelho-254361.aspAcesso em: 24 mai. 2010.
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1. No principio Lula criou os céus e a terra.

2. E a terra era sem forma e vazia; e havia treghse a face do
abismo; e o Espirito de Lula se movia sobre adasedguas.

3. E Lula disse: Haja luz; e houve luz.

4. E Lula viu que era boa a luz; e Lula fez a seg@o entre a luz e
as trevas.

5. E Lula chamou a luz Dia; e as trevas chamoueNEitfoi a tarde
e a manh4, o dia primeiro.

6. E disse Lula: Haja uma expansao no meio dassaguaja
separacao entre dguas e aguas.

7. E Lula fez a expansao, e fez separacdo entr@gaas que
estavam debaixo da expansdo e as aguas que estabiegna expansao; e
assim foi.

No Blog do Noblat, pouco se vé do jornalista quanto a &exi® sua autoria. Mas
guando ele publicar algo escrito por ele vé-se hhgiante pessoal e critico. No texto de 11
de janeiro de 2010, Noblat faz critica ao goverad.dla e adapta no titulo, um borddo criado

pelo entdo ministro da Fazenda do governo Itarmarder, Rubens Ricupero.

Enviado por Ricardo Noblat -

11.1.2010

| 14h45m

Comentario

O bom a gente assume, o ruim divide com 0s outrds

Os pelos do governo Lula se ericam quando se dizedg deu
continuidade a politica econémica do governo Fatodtenrique Cardoso e
a varias de suas acoes.

N&o, ndo deu. O governo Lula inaugurou o pais. |6 penos
como gostaria de ser visto.

Mas no caso do Programa Nacional dos Direitos Hosjaque
sofre forte oposicdo da Igreja, das Forcas Armadasmidia e até de
ministros de Estado, a conversa € outra.

Apressa-se 0 governo a declarar por meio de seda-yures
habituais que se trata de mero desdobramento dgrgona criado pelo
governo passado.

Agiria assim se o programa nao tivesse sido tacageito?

Claro que ndo.

® O bom a gente assume, o ruim divide com os outB®g do Noblat. Disponivel em:<
http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2010/@idibom-gente-assume-ruim-divide-com-0s-outros-
256537.asp. Acesso em: 24 mai. 2010.
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O que € bom a gente assume, 0 que é ruim divideosooutros -
esse parece ser o0 caso.

Uma adaptacdo da maxima cunhada no passado pdio ent
ministro da Fazenda do governo Itamar Franco, RaB&pero:

- O que é bom a gente mostra, 0 que € ruim esconde.

Coeréncia, de fato, ndo € o forte dos governosnredbum deles.

O Blog do Noblat é também um canal de comunicacdo do ljstmacom seus
leitores. Como afirma Recuero (2005, p. 1), Nobf& um espaco discursivo com o leitor.
Muitas vezes essa comunicacdo € até de forma uto &mgmessiva, como npost “Pai,
perdoai! Eles ndo sabem o que dizefiy'de 5 de janeiro de 2010, sobre a falta de paeiénc
gue ele ttm com os comentarios e criticas maldasaeublog. Outras vezes sdo textos que
comunicam o numero de comentarios alcancadoshbaip como nopostdo dia 6 de janeiro

de 2010, destacado a seguir:

Enviado por Ricardo Noblat -
6.1.2010

| 11h42m

Como vocés trabalham?’
2007

total de comentérios: 464.490
2008

total de comentérios: 339.433
2009

total de comentarios: 482.961

Em 2008 tivemos uma queda de 26,92% no numero de
comentérios em relagdo a 2007. No ano passadorastimento de 42,28%
em relagcéo a 2008.

Média de comentarios por dia
2007- 1.272

2008- 929

2009- 1.323

Agradeco a todos.

®  Pai, perdoai! Eles ndo sabem o que dizerBlog do Noblat. Disponivel em:
<http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2010081pai-perdoai-eles-nao-sabem-que-dizem-254908.asp
Acesso em: 24 mai. 2010.

> Como VOCés trabalham.  Blog do Noblat. Disponivel em:<
http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2010/61¢6mo-voces-trabalham-254948.asp\cesso em: 24 mai.
2010.
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O jornalista também se utiliza de outras redesasocomo canal de comunicacéo
com seus leitores. Dwitter € o outro canal da rede no qual o jornalista seucica com seus
leitores. A troca de informagdo entre jornalistaki®ores e vice versa, torna evidente a
estrutura desta rede. Em 27 de janeiro de 2010laNabuncia que o selwitter °%em mais

de 25 mil seguidores.

Enviado por Ricardo Noblat -

27.1.2010

| 19h48m

Twitter do blog atrai mais de 25 mil sequidore¥

O twitter do blog do Nobldbtateu, esta tarde, a casa dos 25 mil

seguidores. Agradeco o interesse e a confiangadds.t

Pelas caracteristicas e analise apresentadas guithe;se afirmar que Blog do
Noblat, em boa parte, € do tipbpping, ou seja, filtra a informacdo. O mesmo pode ser um
repositério de informagdes. O jornalista é prablogger como afirma Primo (2008 b, p. 4),

aguele que atua basicamente na atualizacédo e maaatdo seblog.

c)Blog do Luis Nassif/ Luis Nassifonline

No momento de andlise desta pesquisa, Luis Nasgibmde portal ao qual sélog
estava vinculado. Anteriormente este estava n@aPi@te depois, (no periodo de finalizacéo
desta pesquisa) transferiu-se para o Portal Bxaailbrg e passou se chamar Luis Nassif
online Diferente de Noblat, Luis Nassif publipastscom menor quantidade, mas estes sao
frequentes (assim como Btogdo Noblat).

O jornalista, assim como Ricardo Noblat, tem paix&a musica e diariamente
publica videos musicais. Tanto Luis Nassif comaaRio Noblat se pautam e publicpwosts

com a mesma tematica. O jornalista fez cobertubeesa tragédia no Haiti, ocorrida naquele

%8 Twitter do Blog do Noblat é @Blog donoblat. Dispazi em:<_http://twitter.com/BlogdoNobtat Acesso em:
19 ago. 2010.

¥ Twitter do blog atrai mais de 25 mil seguidoreBost de 27 de janeiro de 2010. Disponivel em:<
http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2010/@#tigitter-do-blog-atrai-mais-de-25-mil-sequidores-
261168.asp. Acesso em: 24 mai. 2010.
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pais no dia 12 de janeiro de 2010, assim corBtbg do Noblat. A caracteristica de utog
pautar o outro, ou de pautar outro veiculo de cacagéo, ter esse interdiscurso, € o que
caracteriza a blogosfera. Assim como textos origisade outros veiculos de comunicacao,
como o post abaixo destacado, no qual o jornalista pauta a GMdild. Como afirma
Moretzsohn (2002, p. 133-134), os textos escritogternet sao idénticos e oriundos na sua
maioria de duas fontes, as agéncias internacialaigsoticia, ou sdo “rapinagem pura e

simples”. O mesmo se pode aplicar no casduttugse no exemplo abaixo:

Painel internacional
Enviado por Luis Nassif, qui, 14/01/2010 - 09h09min

Ajuda da Republica Dominicana ao Haiti alivia tensés
historicas™

A Republica Dominicana foi o primeiro pais a dardaj ao Haiti
no rescaldo do devastador terremoto de terca-fAlppmas das primeiras
imagens de video da capital haitiana Port-au-Priie@am de uma equipe de
televisdo dominicana.Diante disso, a rapida reagfwizinho do Haiti ndo
parece surpreendente, dada a sua proximidade. MEsricamente, um
intervalo muito mais amplo nas relacfes tem exisedtre o Haiti e a
Republica Dominicana desde os tempos coloniais.afifestacdo de apoio
da Republica Dominicana ao Haiti € um lembrete @laao legado menos
que amigavel entre as duas nacdes foi profundanestézrado. Algumas
tensdes ainda existem entre cidaddos dos doisspdse dominicanos
lembram como estiveram sob o regime haitiano, nioge de meados de
1800, e como repetidamente lutaram contra as dgeswmitianas. Hoje, 0s
haitianos fornecem mao de obra barata na Repubbaainicana, tendéncia
gue causou ressentimento em ambos os lados, rekerdd do debate sobre
imigracao ilegal nos Estados Unidos. Mas, tantotpuas proprios paises
estao oficialmente ligados, "as relacdes estdoranpanto alto, comparado
com 20 ou 30 anos atras", disse a CNN Ernesto Spgafgssor associado
de estudos étnicos da Colorado State Universitys télacbes entre os
paises, em nivel presidencial, estdo elevadas".

O blog de Luis Nassif tem algumas sessfes: “Fora de halMaleos do dia”,
“Trivial de...”, “Painel Internacional”, uma semaliica também com ol@®y de Noblat que

segue este formato semelhante dos meios impressos.

O conteudo, em sua maior parte é noticioso, masuita participacdo dos leitores
com conteudos produzidos por estes. O Luis N&sliihe permite que o seu contetdo seja

compartilhado em outras redes sociaisvea No final de cada texto, observam-se pequenos

% painel Internacional Ajuda da Republica Dominicana ao Haiti alivia teesdistéricas. Luis NassBnline
Disponivel emx http://www.advivo.com.br/archive/201001?page=Acesso em: 10 jun. 2010.
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icones com “caminhos” que levam o0s usuarios assredeiais comoFacebook MySpace
Twitter, Bookmark entre outras. A forma de comunicagédo dos blogsgarnalistas com seus
leitores por meio de outras redes sociais demondilag como espaco de compartilhamento

de informacdes e um espaco de troca.

Assim como dBlog do Noblat, Luis Nassif tem no final de cauastum “leia mais”.
Diferentemente do “leia mais” de Noblat, que levasaario a noticia em outro sitio, no Luis

NassifOnlinedireciona os leitores aos comentarios.

O layout do Luis NassifOnline tem uma estrutura mais limpa e apresenta em sua
barra lateral direita apenas informacdes sobreralista, os mais lidos da semana, arquivo

dobloge uma janela para pesquisa de palavras-chave teldaonespecifico.

A principal caracteristica presente no Luis Na€xifine € a presenca dos leitores
gue mais parecem seus colaboradores, como espdoifacima. A partir desta caracteristica,
fica clara a existéncia do interdiscurso constautio Luis NassifOnling que gera o debate,
dialogo, construgdo e cooperacdo (RECUERO, 2003;4). Os leitores do jornalista sédo

também autores de textoslolog, como exemplo dpostabaixo:

O sistema prisional brasileif
Enviado por luis nassif, qua, 27/01/2010 - 12h08min

Por luzete

Prisdes

O advogado criminalista mostra no livro “A Pris&s falhas do
sistema prisional brasileiro e traz dados que neniem comparar e
compreender a situacdo nos Estados Unidos.

Destaco de artigo publicado na folha, estas passage

“Nossos numeros (referéncia ao Brasil) sdo aparemt
modestos se 0 parametro de comparacao € o sistisitmg@ dos Estados
Unidos da América, que, em 30 de junho do ano 28bfigava 1.931.859
presos.

Além da populacdo encarcerada, uma quantidade bsssende
homens e mulheres, mais de 4,5 milhfes, estava salancia do sistema
punitivo norte-americano (ameacgados de prisdo s@ da ndo-cumprimento
das exigéncias impostas pela Justica), em regimeudpensdo da pena
privativa de liberdadepfobation) ou em liberdade condiciongdgrole) em
dezembro de 2000.

61 @) sistema prisional brasileiro. Luis Nassif Online Disponivel em: <
http://www.advivo.com.br/archive/201001?page=Acesso em: 10 jun. 2010.




140

O jornalista também se utiliza como jA mencionadogpublicacdo de matérias de
outros veiculos. No caso, Nassif se utiliza deagfontes: O Globo, O Estado de S. Paulo,
Valor EcondbmicoThe GuardianNew York Timesntre outros.

A inovacdo que se percebe mdog do Luis Nassif quanto a forma de fazer
jornalismo, € quando este da espaco para os searedendo s6 com comentarios, mas com
varios textos publicados de autoria destes; sugestdideias como foram mostrados no
exemplo acima e no texto seguinte, que apresemt® @aovacao, a forma diferenciada de
estruturar gost

Trivial de Garrincha?
Enviado por luis nassif, qua, 20/01/2010 - 18h16min
Por Evandro Duarte

Ol4, nassif!

Hoje se completam 27 anos sem Garrincha, o anedes tortas
— considerado por muitos 0 maior do mundo até hae uma lembranca,
nao?

Por Marco Nascimento

A familia do meu pai veio da cidade de Pau Grarde p Rio. Foi
onde meu avd, paraense, conheceu minha avo, féhiallanos. Ambos
trabalhavam na féabrica de tecidos América Fabriinhd avé, Hilda,
trabalhava nos teares.

No texto acima, este esta estruturado em varidegpaom comentarios dos leitores
sobre o aniversario de morte de Garrincha. Nassifalém dos assuntos pautados pelos
demaisblogs.

Diferente de Noblat, Josias de Souza e de Reinambyedo (posteriormente aqui
analisado) Nassif ndo expde tanto a sua opinidosdtrlog, vé-se o discurso pessoal com a
abertura que o jornalista da aos seus leitoresidgupublicapostsda autoria destes e quando
publica sobre a sua tematica preferida: musicaui® NassifOnline € um espaco pessoal e
este permite que seu autor crie uma plataformaaside contetdos. Os seus leitores, como
aqui exemplificado, sdo os criadores de conteURIGES, 2006, p. 28).

62 Trivial de Garrinha. Luis Nassif ~ Online Disponivel em: <

http://www.advivo.com.br/archive/201001?page=2Acesso em: 10 jun. 2010.
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d)Blog do Reinaldo Azevedo

Diferente de seus colegas blogueiros, o jornak@aldo Azevedo assume uma
postura mais egocéntrica. Nng, observa-se pouca participacédo de seus leitoresemies
em sua maioria nos comentarios. Uma excec¢éo erméaceka postura egocéntrica dele € no
postde 11 de janeiro de 2010, ‘Blog e vocés- A carta compromisso de 2010”, uma espécie
de compromisso do jornalista com seus leitores paemo de 2010. No mesnpmst 0
jornalista afirma que, apesar de ser 0 seu retofic@l das férias, nunca esteve afastado do

blog, jA que compareceu esporadicamente neste pelitetdo de seu retiro.

No mesmopost aqui destacado, o jornalista anuncia o nimero derds que

comentaram no periodo de suas “férias”.

O BLOG E VOCES — A CARTA-COMPROMISSO DE 2070
segunda-feira, 11 de janeiro de 201005h35min

Estou de voltal Sem nunca ter ido, € bem verdadereki um
texto me despedindo de 2009 e anunciando o meuo retipraia. E afirmei
gue compareceria aqui de vez em quando. Pois éq&eibno periodo das
“férias”, 22 artigos, aos quais vocés acrescentarat@ agora,7.116
comentarios — ndo tenho como contabilizar centelgasutros em textos
mais antigos. E, como se supde, uns dois mil eqsoiaram deletados: ou a
indignacdo de muitos fez com que o bom pensamerstge ftisnado pela
violéncia da linguagem, ou se tratava de maniféstqindas de 14, do
mundo das sombras... E isso me da o gancho paraaremovcompromisso.

Em 2010, os petralhas continuardo longe do l#ogque continuo
a ndo queré-los aqui. Nao posso impedir que menjedaclaro, mas posso
impedir, e o fago, que usem este espaco para tad®iho ou de pichacdo
da divergéncia ou de mero proselitismo politicaigario. Para tanto, eles
dispdem dos blogs dos subjornalistas a soldo. Rerimgistem em ocupar
este espaco? A minha pergunta é retérica. Eu conhaito bem a resposta:
nem eles préprios suportam o grotesco espeticumistdicacdes a que se
dedicam os blogs oficialistas. Se fosse sexo, dir@eles ja ndo conseguem
mais se excitar s6 com o0 auto-erotismo. Entdo renia aqui em busca de
emocdes. E eu lhes colo o pé no traseiro. Viciaghosrejeicdo, voltam
sempre.

Alguns ainda tentam: “Ah, entdo vocé nao aceitévargéncia?”
Aceito, e os leitores que me interessam sabem.diggergimos aqui sobre
muitos assuntos — especialmente sobre aqueles igeen despeito ao
campo ético-religioso. E o0 debate € sempre regmitMas tenho um
desprezo nada solene pela mentira, pelo engodm nistificacdo. Tentam,
por exemplo, em nome do dissenso, invadir estanpagiom suas

% Oblog e vocés — A carta — Compromisso de 2@l6g do Reinaldo Azevedo. Post de 11 de janeiro de 2010
Disponivel em:_http://veja.abril.com.br/blog/reidalgeral/o-blog-e-voces-%E2%80%93-a-carta-compramnis
de-2010#. Acesso em: 26 mai. 2010.
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comparagfBes estupidas entre os governos FHC e |Rdgetem o
procedimento daquele coitado intelectual e moral ggcreveu com artigo
na pagina do outrora respeitado Diap (Departaméntersindical de
Assessoria Parlamentar) exibindo niumeros que set@mevistaEconomist
e gue demonstrariam a suposta e estupenda supadierda gestdo petista.
Os numeros eram da militdncia petista, ndo dateeinglesa. Eram falsos.
O tal coitado assumiu que havia vendido o peixdatore comprara e, ai
sem numero nenhum, continuou a sustentar a vantegegoverno petista.
Corolario: seu compromisso era com o partido, méo & verdade.

N&o quero isso aqui. Repudio esse tipo de vigaNée.usardo, em
nome do “outro-ladismo”, o0 meu blog para espalhantmas. E peco que
vocés me ajudem na vigilancia. Sdo milhares de otiries por dia. As
vezes, um ou outro escapam do mata-burro. E carto vocés para me
ajudarem na faxina moral. S6 lhes peco que, aombéaruuma invasdo, me
déem a indicacdo da data (importante!) e da hora.

N&o quero esses tontos aqui. E ndo quero aquetesaipem que
estdo violando principios inegociaveis desta padisie blog defende a
democracia representativa, a economia de mercaddesdades publicas,
as liberdades individuais, a pluralidade politica estado de direito. Este
blog acredita que a transgresséo da lei demoansiti instituida em nome
da justica social s6 resulta em mais injusticaaa@iem menos democracia.
E por isso que, por exemplo, invasbes patrocingdds MST sdo aqui
tratadas segundo aquilo que sdo: banditismo. Egima ndo reconhece a
legitimidade politica de quem néo aceita o primcgmnstitucional do direito
a propriedade. Este blog entende que nédo cabe do&r Pedro Stedile e a
seus sequazes definir qual propriedade cumpre enfuacumpre a sua
“funcéo social”.

Assim, em nome da dita “divergéncia”, € inutil tentnvadir o

meu blog para defender as ilegalidades do MST, lusecam solapar o
estado democratico e de direito. Este blog tenpdeénterra produtiva e
estou armado com a tecla “deleta”. Eu ndo tenhgoomisso nenhum com
esse “outro lado” porque se trata do “outro ladalélaocracia”. E o outro
lado da democracia € a tirania. O outro lado dagdlEmocraticas é o crime.
E eu quero que os tiranos e criminosos todos sengasejam eles de
esquerda ou de direita.

Como ja lembrei aqui, quando Pinochet morreu, eecal®i a sua
alma ao diabo. Mas os petralhas e as esquerdasnesite se preparam para
tentar canonizar o quase-morto Fidel Castro tdo &lg receba o recado de
gue ja era. A diferenca entre os dois pode seadartatmbém em ndimero de
cadaveres: a ditadura chilena matou 3 mil pessods;Fidel matou 100 mil.
No entanto, Chico Buarque, por exemplo, o “guri” domunismo do
Leblon, certamente repudia Pinochet, mas tocawieldsd porque ndo sabe
tocar tuba — para Fidel. Pedem-me que tenha resimdlectual por esse
tipo de vigarista intelectual? Nado mesmo!!! E issola tem a ver com a sua
musica. Ou tem: gente como Chico usa a sua congi@tdama area para
tentar vender a sua delinqiéncia em outra. E eantenmau habito (para
alguns) de chamar as coisas pelo nome que elagt@mdar nome aos bois
e aos chicos.

Confrontos
Muitos dizem em momentos assim: “P6, mas vocé astiacom isso? Esse
debate ja ndo existe mais!” Respondo assim: “Unad’dyual € o caldo de
cultura intelectual que d& origem a uma estupidenoco tal Programa
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Nacional de Direitos Humanos IlI? Por que um grugm pessoas se
considera no direito de impor a outros a sua vedsabistoria, de esbulhar
as leis, de propor a censura, a perseguicdo, agéasda divergéncia? “Eles”
continuam por ai e se consideram os ungidos, enbseu discurso possa
ter outra vestimenta. Tratarei do assunto em qudsb. O tal programa vem
eivado de inconstitucionalidades. Tenderiam a enaonbarreiras no

Supremo. Mas ha ali propostas que podem ser cas&rtm projetos de
lei. Se Lula fizer seu sucessor (sua sucessorahaace de o Congresso
aprovar leis que restrinjam a liberdade de impreesa grande.

E nds vimos como a sociedade pode pisar nas psdjperdades
distraida, ndo é? Ainda que com o0s dois pés na areimas nunca com as
duas maos também —, este blog, creio, prestou uwmicgerelevante a
democracia ao alertar para os varios ovos de derpescondidos no
programa do ex-terrorista Paulo Vannuchi, hoje etédo nacional de
Direitos Humanos. Sei: quando escrevo “ex-terr@tjsalguns coleguinhas
ficam chocados e meneiam a cabeca: “Esse Reinalteséo um radical!”.
N&o! Eu sou um realista. O Sr. Vannuchi é ex-testaicomo alguns séo ex-
torturadores. O agora defensor dos “direitos hugiaseguia uma cartilha
da guerrilha que era um manual de terrorismo: amaitomo matar pessoas
e tratava até de atentados a hospitais. Ele sabe. diu sei disso. Boa parte
da imprensa sabe disso. Se esta parte decide onfdiio dos leitores, eu
decido revela-los. E por isso que existo. E € 8w fjue o meu blog é o que
€. E é por isso que ha, com efeito, quem odeiepagima e até seu autor.
Como diria o poeta, se fosse outro, fazia-lhesdadcas vontades; assim
como sou, tenham paciéncia. Ou vao para o diabo!

E qualquer novidade que este blog venha a apreterdao intuito
de fazer com que ele continue a ser o que é. Eoetinoarei a tratar a
pontapés os mistificadores, os que tentam violaneleg principios
inegociaveis e 0s que integram o projeto que pdetéransformar o PT no
“Moderno Principe”. E pouco me importa quem vaicamas eleicdes. “Ah,
mas entdo isso € uma igreja!”, tentam desdenharoestquele. Ainda que
fosse, cumpriria indagar: “Ha gente incomodada adiberdade religiosa?”
Ainda que fosse, seria a igreja do homem univeEsatomo todos sabem,
na nossa “teologia”, o individuo tem primazia sobrestado. Preferimos o
individualismo ao coletivismo.

Vocés escolheram este blog, e sou grato por isss.\Mcés s6 o
escolheram porque sempre deixei claro que eu esosliteitores que quero
ter. Os petralhas pretendem espiar a nossa festaogsa celebragdo? Que
espiem. Quem sabe, assim, expiem 0s seus pecadais meéticos.

E isto: em 2010, vamos radicalizar a nossa opcém gareza.
Aquela clareza que deixou nu a peca totalitarissdd?aulo Vannuchi. Na
primavera da vida, ele tentou a ditadura comurieta arma na mao. No
outono, ele resolveu fazer do canetaco autoritdarieua arma. E eu lhe
acertei 0 meio da testa simplesmente lendo a pargae ele produziu.

Vannuchi e seus amigos ndo gostam de jornalista® eu. Mas
eu também nado gosto de homens publicos como Vaneusbus amigos.
MAS NAO ESTAMOS EMPATADOS!!! Uma das diferencas enhos é
gue eu defendo a democracia, em que ele podergxistle defende um
regime em que certamente eu ndo existiria. Nacequeeja mais bonzinho
do que ele. E que nos encontramos em estagiostdsste civilizacao.

Inequivocamente, voltei!
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Outra excecdo, quanto a participagdo dos leitovddag do Reinaldo Azevedo, é o
momento “Fala que eu te escuto, mas respondo”.aNespécie de sessao, o jornalista
seleciona comentarios e responde, ao seu estiloocid que os leitores comentam. Exemplo
do postde 18 de janeiro de 2010:

FALA QUE EU TE ESCUTO. MAS RESPONDO *
segunda-feira, 18 de janeiro de 201005h01min

Respondi ontem, no espaco dos comentérios, aquéoatguns
leitores escreveram. Decidi publicar o conjuntoiafjfio d4 para fazer
sempre, mas, de vez em quando, por que ndo? Falawjte escuto — e
respondo, hehe.

*Carlosdisse:

O reconhecimento da contradicdo entre producao alsoei
apropriagdo privada € um elemento basico do maaxiSd quem nunca leu
sequer uma Unica pagina de Lénin pode acreditaretpiégnore o valor
humano-genérico da riqueza produzida pela socieckultalista. Lénin esta
acima dessa critica que vocé fez.

REINALDO RESPONDE

“Producéao social” é a casa da Noca! A nocao dediogéo social”
€ uma aberracgédo civilizacional! Quanto a Lénin,reldmente estaria acima
da critica se ndo estivesse na lata do lixo dadrast Provavelmente
fuzilando os adversarios, fossem ele “brancos” omunas rebeldes.
Acho sempre comovente quando vejo alguém sedurnidam facinora, que
fazia profissdo de fé na morte como profilaxia hesi@naria. Errou, rapaz!
Eu sou a pessoa que conhec¢o que mais leu a ols@a admal, incluindo os
marxistas da USP, que jamais leram uma linha posgepreguicosos e
porque, admito, L&nin é um porre. E que eu eraam@iDF. Vocé também
ndo deve ter lido. Tenho a benevoléncia de acharspio sujeito ndo € um
canalha, passa a abominar Lénin tdo logo o leim, Beas ha a chance de
gue vocé o tenha lido e tenha se deixado encafdgaé me entendeu, ou fui
muito sutil?

*AriM disse:

Reinaldo sou admirador, tanto, g penso ser seu canips
acredito firmemente q a humanidade seria melhor aelgreja Catdlica.
Seria possivel?

REINALDO RESPONDE

Pergunte as mulheres do antigo mundo helénicoria®eipas a
aderir ao cristianismo. Elas o fizeram porque osdoa pararam de obriga-
las a fazer aborto; elas o fizeram porque a fiddkdno casamento dos
maridos era mais positiva para a formacdo das itsnielas o fizeram
porgue ndo se impunha mais sacrificio de crianQaspergunte a propria
alta filosofia da Grécia o que teria sido dela semeoplatonismo catdlico
para preserva-la. Como saber 0 que poderia te? €ddmundo seria melhor
se tivessem vigorado as Leis de Esparta? Acho 8ae@u as do Império

® Fala que eu te escuto, mas respondo. Blog do IWeinaAzevedo. Disponivel em: <

http://veja.abril.com.br/blog/reinaldo/geral/falaggeu-te-escuto-mas-responde-2hcesso em: 27 mai. 2010.
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Persa? Também acho que ndo. Ou mesmo as de Aemas®. Ou as dos
varios barbarismos? O cristianismo foi a primeil&ia de alcance universal
gue declarou a igualdade entre todos os homens.daswios lamentaveis, é
verdade. Mas seu nucleo é uma aposta na tolerd8anta Inquisicao foi
uma desgraca? Foi, sim. Mas alguma outra idéiaienfe, inclusive a
democracia grega, matou menos? E campeonato machifia O que me
interessa, ja que ndo podemos reviver a histéma toalos os seus fatores
contingentes, é o que restou como nucleo e quearaansima civilizagéo:
TOLERANCIA E RESPEITO AO HOMEM.

*Jaime Munozlisse:
Caro Reinaldo,

Leio diariamente seu blog. Tenho grande admiragi® goragem
e inteligéncia com que trata os problemas politiGmcordo com a maior
parte do que escreve. O assunto dos crucifixosrefzeticoes publicas é
uma das raras excecdes. O fato de eliminar crosifdas R.Ps. ndo quer
dizer que sejamos marxistas leninistas. Nao quer djue vamos ser contra
os crucifixos fora de reparticdes. Assim, explodirCristo estd fora de
cogitacdo. Se insistimos (sic) em preservar osiforos nas R.P. teriamos
gue concordar que crentes de outras religibes getogseus simbolos nas
R.P. Se a moda pega, teriamos um museu de imagenfugar que, pelo
menos em teoria, é de trabalho.

REINALDO RESPONDE

Errado, meu caro! A minha frase geral sobre isaséguinte: ndo
respeito religido mais nova do que o uisque quaebo. O crucifixo estd no
Brasil ha 509 anos. Nunca escrevi que deva serpaolitica lotar reparticdes
com ele. Mas tira-los do seu sossego € puro atopréeonceito e
perseguicdo. E um absurdo tentarem negar a 6liiéncia do cristianismo
na nossa cultura e até no nosso ordenamento jurkgiele nos fez mais bem

do que mal.

*Paulo Cesar Ferreiralisse:

Prezado Reinaldo, de Cristdo para Cristdo, respegaa opc¢ao,
mas a Igreja Catdlica Apostdlica RO-MA-NA, criadar pConstantino,
misturando elementos da religido pagd romana @itestatuas de deuses,
etc..), com uma das diversas correntes do cristiamprimitivo, repito, esta
paro o cristianismo assim como o0 PT esti para aocacia. Falam em
nome de Jesus, mas deturpam desde o inicio, atdiassde hoje, o
Evangelho do Cristo. O PT fala em democracia, maseacéo é destrui-la.
Como Cristdo, entendo que o uso de simbolos dejugrakeligido pelo
estado, esta errado. Mas, a intencéo por tras idigstaé substituir o culto a
Deus, pelo culto ao Partido.Tai (sic) o perigo!

REINALDO RESPONDE

N&o sei de que confissdo vocé €, mas acho a sliacaeado
catolicismo ligeira e desinformada. Mas vocé tem@ioa A questdo ndo é
essa. Eu nem advoguei o carater sagrado da Cralgowsemelhante. Falei
de algo inquestionavel: é parte da formacéo cultrasileira. Se ndo pode
ser imposto, e ndo pode, também ndo pode ser patsed concordo:
querem tirar o crucifixo e por no lugar a estretoeelatos.

*Caio disse:
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Os prédios séo do Estado. E o Estado € laico. blédito que isso
ataque a fé pessoal das pessoas. Eu vejo sentida pmposta, apesar dos
possiveis abusos que podem acontecer, como aconterd-ranca ou na
Turquia.

REINALDO IRONIZA
Sei. Vocé é a favor de um autoritarismo decorosm, exageros.
*renildo disse:

Por mim podem queimar todo simbolo religioso, candg por
aquela desgraca de cristo redentor. Ser evolutiomisagnostico ndo é
privilégio s6 dos comunas, e sim dos que ndo @ecide um deus para se
justificar no mundo.

REINALDO OBSERVA

Seu comentario, vénia maxima, € uma bocalidadex Ebantenho
sé para lembrar que o Talibd, no Afeganistdo, mardioamitar os budas
esculpidos na rocha, que estavam la havia alguogosé Entendeu o que eu
quis dizer ou quer que eu desenhe? Vou desenlsau @gnosticismo, ou
seja |4 que nome tenha essa estupidez, é iguldidoalos talibas, que eles
dizem ser islamismo...

*Robertodisse
N&o, Reinaldo.
Sou ateu e cético.

N&o sou petista, de esquerda, nada disso: sodiemofnulo meu
voto desde os 18 anos, etc.

REINALDO OBSERVA

Seu comentério vai até aqui. O resto, eu corteiquoele nédo
prova o seu ateismo. Lamento dizer que ele s6 @eum falta de limites e
de cuidado com a crenca alheia. No caso, vocé efamdinha. Mas eu nao
permitiria ofensa a qualquer outra. Se vocé queefeir daguele modo a
religides, procure outro blog. Vocé ndo precisdeigar incomodar neste. E
muito simples. No geral, seus comentarios, conceudeom eles ou ndo, sao
civilizados. Vocé passou da conta e deveria teezdadisso. Na sua idade,
recorrer aquela linguagem nédo é prova de coragexs,da tolice. Deixe a
irresponsabilidade para os mocos. Neles, pode tgerersgracado. Para
alguém com 48 anos, como eu, ou sei l& com quaotwsp vocé, certo
vocabulario cai tdo bem quanto a gente andar powraio eldstico da cueca
a mostra.. Lamento o seu tom. E, se quiser sabmerto que tenha forcado
a barra e provocado o meu. Seja mais responsavel @oque VOCEé,
visivelmente, desconhece. Ademais, ndo precisamggarb Basta que a
gente ndo se freqlente. A escolha é sua.

*Marcelo José Goncalvetisse:

A Franga acabou com simbolos religiosos e nem 8@ virou
autoritaria. ..

REINALDO OBSERVA

Depende do que se entenda por “virar autoritari@érto
pensamento francés € bom de mentira. Tanto quefdramou um tirano
homicida como Robespierre em heréi da democracia.
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*Tchelodisse:

Reinaldo.
Nao entendo por que vocé escreve que foi 0 pringicomentar esse ou
aguele assunto. Vocé é bom, muito bom, mas nadspréicar escrevendo
isso com tanta frequéncia, € chato.

REINALDO RESPONDE

E...Como eu disse antes de todo mundo, as vezesyalnato!

No postacima, fica claro os posicionamentos ideoldgicasligiosos de Azevedo,
gue ndo tem pudores de mostra-los, apesar derissntra o jornalismo dito imparcial ou um
procedimento jornalistico padrdo. Ele inverte atgymocedimentos jornalisticos vigentes.
Como afirma Traquina (2005, p. 125), o jornalisnevalfornecer fatos e ndo opiniées, mas o
blog do jornalista vem a ser um espaco mais opinativague informativo, expondo também
fatos e opinides pessoais; como € comum entiglags em geral e, nos jornalisticos aqui
analisados. Segundo Traquina (2005), héethmosjornalistico que afirma que a imprensa nao
julga as acdes governamentais, apenas as revelmandtra. NaBlog do Reinaldo Azevedo
vé-se revelar, demonstrar e julgar muitas vezeszass do governo Lula (principalmente) e
de demais politicos.

Uma caracteristica observada Blng do Reinaldo Azevedo e que tempost “O
Blog e vocés — A carta compromisso de 2010” citado eguoio exemplo, € o uso de borddes
e o tipo de linguagem empregada. O jornalista, l|ymna momentos, usa-se de expressdes
peculiares a ele, assim como uma linguagem um tattoscada misturada a uma quase
chula. No texto, destacam-se as expressoes: “mieslsombras, se referindo aos apoiadores
de Lula ou contrarios as suas ideias (ele é uno taatcisista); “petralhas”, refere-se aos

petistas ou simpatizantes do partido e/ou governo.

Quanto a linguagem mais chula, pwstcitado, destaca-se o seguinte trecho:

Em 2010, os petralhas continuardo longe do HRmyque continuo a n&o
gueré-los aqui. Ndo posso impedir que me leiarfgaré,anas posso impedir,
e o faco, que usem este espago para 0 seu traballe pichagdo da
divergéncia ou de mero proselitismo politico-pantid Para tanto, eles
dispdem dos blogs dos subjornalistas a soldo. Rerimgistem em ocupar
este espaco? A minha pergunta é retérica. Eu conhaito bem a resposta:
nem eles préprios suportam o grotesco espetacumistdicacdes a que se
dedicam os blogs oficialistas. Se fosse sexo, dir@eles ja ndo conseguem
mais se excitar s6 com o0 auto-erotismo. Entdo rienia aqui em busca de
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emocdes. E eu lhes colo o pé no traseiro. Viciaghosrejeicdo, voltam
sempre [..F

No trecho acima, também se vé exemplos da linguagerpém mais erudita, com o
uso de vocabulos como, “mistificacdes”, “prosaiites’ (se referindo ao trabalho dos partidos
politicos). Portanto, blog do jornalista tem uma liberdade no emprego dodgénguagem,
que segue um estilo pessoal de escrever, que aistarudito, o coloquial e grosseiro, até

mesmo num mesn@ost

Entre os assuntos tratados no periodo de analiamfos seguintes: a polémica do
Programa Nacional dos Direitos Humanos; TerrematdHaiti e assuntos relacionados ao
acontecimento, como a morte de Zilda Arns; as arieseem S&o Paulo e Rio de Janeiro, e 0s

seus desdobramentos.

Os postspublicados, em sua maioria, sdo de autoria deaRkinrAzevedo, escritos
em primeira e segunda pessoa. Como é de cardcterdgle, ndo poupa nas criticas, até
mesmo nos textos que sao originarios de outrasgohleste segundo tipo de texto, Azevedo
publica a matéria original e posteriormente expdesem comentario. Exemplos das

explicitagcdes a seguir:

_ ZILDA ARNS: A MARTIR EM DEFESA DA VIDA QUANDO
ESTAO EM EVIDENCIA OS MENSAGEIROS DA MORTE *°

quarta-feira, 13 de janeiro de 201Q 16h07min

A médica e militante catdlica Zilda Arns e outrok filitares
morreram no terremoto do Haiti. Falarei sobre aidenou falta dele, da
missao brasileira naquele pais em outro post. Qe@rvar minhas atencoes
um tantinho em Zilda.

Todos conhecem o formidavel trabalho que esta miglzea frente
da Pastoral da Crianca. Uma ac¢do de inequivoco apeial, mas também
de grandeza moral. Em vez de usar as dificuldaag®pulacdo pobre como
matéria de proselitismo, a exemplo de um sem-paONE&s movidas a
vigarice politica, Zilda seguia a maxima cristdixdea-se conhecer pela
Palavra, mas também pela obra. A famosa “farinhdtiptai salvou
certamente milhares de vidas. Como poderia dizgrande poeta Bruno
Tolentino, ndo é “mundo como idéia” que faz a deale; € a realidade que
fornece os elementos para que possamos conceitdédla, como se diz,

% O Blog e vocés — A Carta compromisso de 2010. Blog do #R#in Azevedo. Disponivel em:

http://veja.abril.com.br/blog/reinaldo/geral/o-blegvoces-%E2%80%93-a-carta-compromisso-de-2Md#sso
em 26 mai. 2010.

% Zilda Arns: A martir em defesa da vida quando@sté evidéncia os mensageiros da m@teg do Reinaldo
Azevedo. Post de 13 de janeiro de 2010. Dispomivel< http://veja.abril.com.br/blog/reinaldo/gerdtia-arns-
a-martir-em-defesa-da-vida-quando-estao-em-evidamsimensageiros-da-morte Acesso em: 26 mai. 2010.
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metia a mao na massa, trabalhava efetivamentenpaar o sofrimento
daquelas pessoas que as esquerdas preferem closnogrimidos”.

N&ao faz tempo, no surto de bocalidade que volt@ia thma conta
do debate, especialmente na nossa gloriosa impréilda chegou a ser
tratada com certo menoscabo. A médica catoliceglmlthadora incansavel
em defesa das criancas, cometia dois pecados io@peigd para os brutos,
para os ignorantes: era contra o aborto e se opanlprovacdo das
pesquisas com células-tronco embriondrias. Em dbr2008, o Conselho
Nacional de Saude, instancia deliberativa do Sp&vau a pesquisa. Dos
39 conselheiros presentes, sé houve um voto cantcade Zilda.

S&0 “brutos” e “ignorantes” todos os que ndo caenor com 0
seu ponto de vista? Nao! A estupidez estad em rdimiecer que a posicao
da médica — que, sim, de fato, também é a minhesta assentada numa
ética muito soélida, que nédo aceita negociar comda lwumana, qualquer que
seja 0 pretexto. “Mas isso ndo € negociar etc.”. €kamos diante de um
bom debate. Neste blog mesmo, como sabem, pulpicides contrarias a
minha, desde que o interlocutor ndo opte pela deaagio do contraditério.
E inaceitavel, por exemplo, que se tente transforaalivergéncia num
choque de “modernos” e “atrasados”. Porque issolonigiaria a indagar se
matar o feto é “moderno” em qualquer més de gestacdo nono, por
exemplo... Nao sendo, o que distingue, essencialmerfego do nono més
do feto do, sei la, segundo?

Bem, ndo quero retomar aqui, ndo agora, o longoatdeb
envolvendo esses dois temas. O que pretendo reiteyae Zilda Arns foi
um exemplo notavel de coeréncia, de dedicacdo &acdos direitos
humanos. Zilda morre, em missdo num pais paupérmmanomento em
que as mumias bolchevigues, com o traseiro postsuwas cadeiras e a
cabeca voltada para utopias liberticidas, incluedescriminacdo do aborto
como um dos “direitos humanos” — O QUE E UM ESCANIA —,
morre a médica do “passo”, ndo a do “paco”, paar fhuma distincdo de
Padre Vieira; morre a médica que caminhava parar legsisténcia aos
necessitados, em vez de se aboletar nos palacios.

Enquanto a esquerda de gabinete celebrava a supeia morte
naquele decreto vagabundo, Zilda celebrava a viddlaiti. Os contrastes
sdo ainda mais evidentes: enquanto ela morreu gara vida — e se
opunha ao aborto —, outros viveram para matar,idersn o aborto uma
redencdo e tentam impd-lo a sociedade como medidaeto bom senso.
Zilda se torna, assim, simbolicamente, uma espéeienartir da causa da
vida; os promotores do tal decreto se tornam, asgjantes da morte.

Quando leio o que dizem algumas senhores pré-aluEtam
movimento chamado “Catdlicas Pelo Direito de Detigionfesso que sinto
certa sublevacdo estomacal. Em primeirissimo lugaem € catolico
MESMO sabe que ndo tem “direito de decidir” sobssaematéria. Zilda
sabia: 0 UNICO caminho é a subordinacdo a doutrira.segundo lugar, as
pessoas sao livres, ai sim, para renunciar adasitob, que é uma escolha,

nao uma imposicao.

Zilda morreu como viveu: servindo ao proximo, mudtan
objetivamente a vida das pessoas, atuando em @@mgomais necessitados,
sem deixar que as condicBes as mais extremas sdralas sua fé, 0os seus
principios, a sua disciplina catdlica. Mas naocafdlt vocés verdo, quem va
buscar ambiguidades em sua atuacdo, tentando \s&emntitese entre essa
abnegacéao e sua subordinagdo aos principios dimimsrda Igreja Catdlica.
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Contradicdo? Zilda viveu a inteireza da experiéncéolica:
deixou-se conhecer pela Palavra e pelas Obrasaéinia de tudo, coerente.
E celebramos a sua obra e a sua fé.

Por Reinaldo Azevedo

Como exemplificado acima, os textos de ReinaldovAde n&o sdo concisos. O
formato € extenso e com a linguagem bastante desgaguliar ao seu autor. Acima tem-se
alguns exemplos do uso da linguagem ao estilo Alevieocalidademenoscabo;mumias
bolcheviques” (Se tratando da esquerda, dos apesd® defensores do governo Lula);

aboletar, entre outros vocabulos.

Neste mesmapost Azevedo ndo economiza nas criticas tanto ao gover
apoiadores, como uma leve oposicdo a grande imgpKbasneste contexto uma contradicao,
pois ele faz parte desta grande imprensa como istduda revista de maior circulagdo do
pais, a Veja) e ao polémico Programa Nacional deitbs Humanos.

Quanto a este ultimo tema, Azevedo publicou noogeride analise, uma série de
textos sobre os cidaddos comuns assassinados gsgjasrdas durante a ditadura militar.
Segundo ele, foram cerca de 120 mortos vitimagranémentos esquerdistas. Estas vitimas,
como ele mesmo enfatiza, ndo tem direito a indeéizaao contrario dos opositores da
ditadura. Opostde 12 de janeiro de 2010, “Todas as pessoas mpaaserroristas de
esquerda 4 — O alto grau de letalidade daqueleshistas®’, é um texto extenso sobre cada
um dos casos de mortes. Uma observacdo quantotibmo des Azevedo, € ele expor suas
opinides desde os titulos. O formato destes fogemadrao que normalmente é publicado na

imprensa.

Em poucos momentos, vé-se Azevedo ndo sO comoliggenaComo nopost
intitulado “Aviso”, de 20 de janeiro de 2010, ncafjele comunica a sua auséncia para fazer

um procedimento médico:

quarta-feira, 20 de janeiro de 2010 | 05h01min
AVISO®

Caras e caros,

" Todas as pessoas mortas por terroristas de escier® alto grau de letalidade daqueles humanBlagdo
Reinaldo AzevedadPostde 12 de janeiro de 2010. Disponivel em: <

% Aviso. Blog do Reinaldo Azevedo. Disponivel em: http://vejalatom.br/blog/reinaldo/2010/01/20Acesso
em: 27 mai. 2010.
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Tio Rei vai passar por um procedimento médico nestahd que
requer acompanhante. E eu s6 confio na Dona Reinhkhe. Devemos
comecar a mediacdo de comentérios sé por voltad4tasOs amigos fiqguem
calmos, e os inimigos ndo se assanhem. Uns naondsvereocupar, e 0s
outros ndo alimentem esperancas vas. Até a volta.

O Blog de Reinado Azevedo é mais modesto quanto ao nithe@astdiarios, entre
9 a 15. Quanto as pautas, em relacdo aos dévogjs aqui analisados, Azevedo ndo saiu
muito dos assuntos tratados entre os blogueiramida diferenca € que o jornalista Reinaldo
Azevedo, em seblog, foca somente na tematica politica, sendo rarommasentos que

Azevedo trata de um assunto que nao seja este.

A concisdo como fora bem exemplificada, ndo é umracteristica ddlog do
Reinaldo Azevedo. Exemplo gmstde 30 de janeiro de 2010 “A confissdo de uma meenti
historica: Professor de Harvard faz Mantega adnaitir Davos que Lula teve um bom
antecessor. Ou ainda: Presidente é vendedor dehs&ls O titulo ja € um exemplo da nao-
concisao e de uma forma particular de estilo npnwditulo. No inicio destpost Azevedo
comunica aos seus leitores que o texto é longo,gnas/ale a pena lé-lo, pois segundo ele,

constitui um roteiro do que ele chama de “impostura

Queridos, o texto € um tanto longo, mas prometovgleea pena porque se
tem ai o roteiro de uma impostura. E vocés tambériovum intelectual
inteligente, cientificamente correto e politicangeatisado (no Brasil, isso é
raro), a por o discurso oficial do lulismo de jashE ainda poderao flagrar
Guidofg!\/lantega a contar uma mentirinha num férurarirgcional. Vamos
1a?[...

Neste mesm@ost Azevedo tem a liberdade de expor a sua ndo nedgshido,

além de usar adjetivos abaixo exemplificados:

No discurso quer fez no Forum Social Mundial de ®208m
Belém, aquela celebracéo zooldgica de zebras demky antas alternativas
e jumentos ongueiros, Lula dirigiu a palavra agsisges ilustres:

“Querido companheiro Evo Morales, presidente davinl

Querido companheiro Rafael Correa, presidente dadxay,

%9 A confissdo de uma mentira histérica: Professordesard faz Mantena admitir em Davos que Lula tave
bom antecessor. Ou ainda: Presidente é vendedsaldieha?Blog do Reinaldo Azevedo. Disponivel em:
<http://veja.abril.com.br/blog/reinaldo/geral/a-fispao-de-uma-mentira-historica-professor-de-haifaz-
mantega-admitir-em-davos-que-lula-teve-um-bom-a#sar-ou-ainda presidente-e-vendedor-de-salsicha/
Acesso em: 27 mai. 2010.
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Querido companheiro Fernando Lugo, presidente dagBai,

Querido companheiro Chavez, presidente da VeneziielH°

Os adjetivos acima especificados seriam evitados jounalismo tradicional. No
caso, os empregados foram: celebracéo zooldgicgualcse refere ao Férum Social Mundial
de 2009; zebras de esquerda, antas alternativasmenjos ongueiros. Os adjetivos
exemplificados que foram utilizados pelo jornalistglicam a liberdade quanto a linguagem

do autor ddlog.

1dem
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Conclusao

O modelo de Shannon e Weaver € uma teoria mate@mddccomunicacdo, um
sistema geral que imperou durante muito tempo e Bajma passagem obrigatéria, como
referéncia fundadora para entender a sociologiaida. A teoria dos autores acima foi para
solucionar os problemas referentes ao custo dememsagem tinha o esquema classico de

um emissor (a fonte), o meio, a mensagem, um “flédoreceptor.

Hoje esta teoria se encontra defasada, pois n@am@dia realidade atual, na qual a
comunicacdo ndo € linear. Como afirma MattelarOg2@. 83), “a figura da centralidade
deixa de ser a referéncia real para ceder lugareaonhecimento das diferencas, das
especificidades sexuais, categorias, locais”. Bed&zer uma referéncia ao jornalismo e ao
jornalista, que deixam de ser esta figura da cigeide para se destacar também a audiéncia,
o leitor. Mattelart aponta dois conceitos, o destono e recepg¢do, que ambos encontram-se
também esgotados no contexto atual da comunicagaigis termos estdo construidos sob o
postulado da teoria matematica da comunicacacg estpolos do emissor e do receptor. O

que pressupde uma atitude passiva em relacaoguoe¢MATTELART, 2004, p. 111).

Atualmente, tem-se um publico leitor que possuisniberdade tanto na recepgao da
informacdo como de criacdo. Os leitores sdo maisnéds devido a uma revolucdo
comportamental, na qual uma nova geracao de Isitmasca maior autoconhecimento; o que
se reflete nas midias, principalmente as digitéeste contexto de mudancas do pubico leitor,
possibilita também o surgimento de formas de cooagdio subjetivas, na qual blegstém
um importante papel. Hoje, como Mello e Vicaria@2p apontam em, “Os filhos da era
digital”, ha os “nativos digitais” (aqueles que cexam com o0 computador em casa) e 0sS
“imigrantes digitais”, os que assistiram ao nasacitoala internet. Os primeiros sao aqueles
gue ndo vivem sem esta e que, por exemplo, se fad@roomunicadores instantaneosites
de relacionamento e ndo necessitam de presenca figia se comunicar; leem de tudo, do
noticiario a livros em arquivos digitais; ja os fgrantes digitais”, por exemplo, quando
guerem marcar um encontro com os amigos, telefonangam com frequéncia ao ler textos

longos em uma midia digital.

O blog € uma dessas manifestacdes neste contexto de gagdamportamentais da
audiéncia e da comunicacado, principalmente devidama das suas caracteristicas, a

personalizacao da informacao.
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De acordo com Recuero (2003c, p. 2plag é imbuido dgpersonade seu autor, 0
que € muito apreciado por este leitor. HA muitommgdos desta personalizacdo blags

inclusive os jornalisticos aqui analisados.

Num esquema tradicional de comunicacdo, como giamteente aqui especificado,
0 modelo era marrowcasting passou-se parapintcasting ou seja, um modelo de midia
feito para a massa, de poucos para muitos; evekilipara um direcionado para publicos
especificos. Até o surgimento de um terceiro mqdelebcasting que denota uma nova
relacdo entre usuario e midia (NICOLA, 2004, p287-

Neste contexto de uma comunicagé@ebcastingno ambiente do jornalismanline
(especificamente noblogy os leitores tém acesso, por vezes, as mesmassfaid
informacé&o que os jornalistas. Os leitores, dessad, podem até mesmo criar seus proprios
conteudos naveh Assim como, este leitor se “relaciona” com o @ista de forma direta por
meio de comentarios, o que torna o profissionalsufgito mais acessivel e desta maneira,
fideliza o publico e contribui para a visibilidad blog jornalistico. A partir dessa
aproximacdo do jornalista blogueiro e seu publigcuem-se qual é a identidade deste

profissional no século XXI. Oslogsfaréo o jornalismo tradicional perecer?

A nova realidade, a do jornalisnumline e na blogosfera veio para transformar o
trabalho jornalistico e também a sua identidadedB® surgimento da internet, as mudancas
acontecem e a principal é a utilizacdo desta pareestigacao e colheita de dados destinados
a criacdo de noticias (BARBOSA, 2002, p. 2). O nogblogsse V&, é o que Recuero (2003
c) chama de personalizacdo da informacao, quepessénte atraves da assinatura do autor,
no formato gréafico de sua pagina, ou seja, suasiEafsticas pessoais. Como afirma a autora,
a informacgao noblogs sao discursos pessoais, informagdes opinativas,acdiscCussao e o
debate de um tema veiculado na midia tradicionahfdrmacéo € reforcada e estimulada
atraveés da analise e opinido nos textoshdmgs O jornalismo tradicional ndo perecera, pois,
devido esta caracteristica de contextualizagdonftaniacdo, presente nddogs estes se
valem do trabalho das midias tradicionais, portadtojornalismo mais técnico, que apura,

colhe, edita a informacéo.

Com o fim da exclusividade do jornalista em relagdmformacdo, surgem outros
jornalismos: oonline e 0 open sourceestes ndo se sobrepdem ao jornalismo tradicional,
como afirma Brambilla (2006, p. 35), mas compaatithpeculiaridades que também nao se
aplicam aos demais por uma questdo de autonongae®e vé é um novo arranjamento no

campo jornalistico. Noklogs o jornalismo tradicional esta presente, quandadogueiro
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contextualiza a informacéo ja veiculada em outrdianio que é uma prética frequente. Além
de emitir uma informacédo contextualizada e persoadd. Outros diferenciais desta
informac&o nodlogs sédo a escrita informal, agil e a citacaolidks. A escrita noslogs é
algo central e que € pensada e repensada em relacgeu leitor, isso porque o jornalista
neste meio busca uma relagdo mais proxima com pigdico. Desta forma, instituiu-se esse
tipo de escrita pessoal (muitas vezes) e em todialiego que particularmente, atrai a atencao
do publico, com esta mistura também de informac&obgetividade. O publico vai aléem de
simples leitores, para serem colaboradores, in@usm muitosblogs aqui analisados. A
afirmacao reforca a de Recuero (2005, p. 2) deogidogssao elementos de didlogo, de co-
producao discursiva na medida em que ambos, Isitotdogueiros participem da construgcao

deste discurso. Desta maneira, sdo discursospgassmais como coletivos.

A ferramentablog, como aponta Recuero (2005, p. 3), apresenta espacos
distintos, o do proprio, no qual o sujeito poder@ger; 0 espaco entre os vario®gs ou
“webrings e 0 espago de comentarios; este Ultimo permite a@leitor possa escrever um
comentério e ideias havendo uma frequente trocaxgeriéncias, entre leitores e autores e

entre leitores e leitores, e assinhlog € um espaco de “troca discursiva”.

O jornalista ndo é maisgatekeeperou aquele selecionador do que € ou néo noticia
(ou pode vir a ser), mas este se tornou um inti&pre identidade do jornalista nao
desaparece em todo, transforma-segyafzkeepentual ndo controla o que é ou nao noticia,
mas cuida da qualidade, do diferencial do queefpsblicado (BARBOSA, 2003, p. 4).

Nosblogsnao é possivel criar um modelo de jornalismo,u@ g palavra pressupde
algo fechado e definido. O que nado seria possjaetjue é constante na blogosfera uma
personalizagdo da informagdo, uma escrita pessssim como também uma pratica
jornalistica diferente das do jornalismo tradicio@aque se pode afirmar é que o jornalismo
tradicional esta se readaptando ao contexto aiuglle possibilita que este incorpore outras
funcdes, formas de trabalho para os profissiosgornalistas consentem que o seu trabalho
hoje seja secundario, ou que adote novas func@msp:c“funcionarios na rede”, “um
retocador de transmissdes de agéncias” (RAMONEY9,19. 51).

Hoje o leitor, o Outro, é a figura central nestegessso de comunicacdo. Nao s6 os
blogs florescem como ferramentas de comunicacdo no aspago, mas ha outras midias
sociais que se tornaram a grande evolucdoweh Ocasides como a Ultima eleicdo

presidencial norte-americana em que uma massatedaegaveb gerou mais de 13 milhdes
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de streaming® da CNN/Facebodk sobre a cobertura da eleicdo de Barak Obama. @ipré
site da Casa Brantacom a posse de Obama mudou e agora incorporaressa humana.
Como afirma Ferrari (2010, p. 45), “sai a inforrma¢é@mo vetor e entram em cartaz as redes
sociais como processo de troca de conhecimentmntelmos”. Desta maneira, 0 governo
Barak Obama pretende se conectar na rede com o0 powericano aumentando a
comunicacdo entre o governo e o eleitor. O mesmadetocesta se tentando fazer entre os

candidatos a Presidéncia no Brasil, nas eleico29te.

Outro exemplo de poder desta rede social@itter, uma mistura de miclbdog com
celular, ja que permite escrever mensagens cueasté 140 caracteres, mas que circulam
como os textos dblogs Atualmente o Twitter protagonizou o episodio “CALBOCA
GALVAOQO”, assim mesmo, em letras mailsculas e serguld. Nesta mobilizacdo dos
usuarios desta ferramenta, se uniram contra odocasgportivo da Rede Globo, Galvao
Bueno, que € conhecido pela sua excessiva falagaoté as narragcdes esportivas. O fato se
ampliou na rede social e foi veiculado de formadreEa pelos meios de comunicagéo
internacionais, como dhe New York TimedOs brasileiros, autores desta mobilizacao,
atribuiram sentidos absurdos & expresséo “CALA B@ VAO”, como uma mobilizac&o
em defesa de um passaro em extingdo (os usuéramuziram” a expressao “Cala Boca”
como se significasse, Salve e o Galvao, um passarextingao no Brasil). A versdo errbnea
foi a que passou para os veiculos da midia intemalc O episédio também contribuiu para

um dano a imagem do locutor esportivo.

Neste acontecimento, rapidamente a Rede Globo &dizoa entre os artistas da
emissora e usuarios da ferramenta para defenderamads Bueno e, dessa forma,
minimizarem os danos. O fato veio a provar o pateamplificacdo das redes sociais no
contexto contemporaneo. Qwitter tem se tornado uma ferramenta complementar na
obtencéo de informacé&o, assim como outras midi@aispespecificamente dsdogs que ja

séo fontes de informacéo e entretenimento.

Em seu atual livro publicado, Pollyana Ferrari, &mwho as ideias de Ramoén

Salaverria e Javier Diaz Noci, afirma que as ndeasas de narrativas jornalisticas feitas

™ Streamingé um fluxo de midia, é uma forma de distribuiromfiacdo multimidia numa rede através de
pacotes. Enstreaming as informacdes da midia ndo sdo usualmente adpsvpelo usuario que esta recebendo
a stream A midia é constantemente reproduzida a medidachaga ao usuario se a sua banda for suficiente
para reproduzir a midia em tempo real.

2 Endereco doFacebookda CNN. Disponivel em: <http://www.facebook.comffeaphp?#!/cnn?ref=ts
Acesso em: 13 jun. 2010.

"3 Disponivel em: < http://www.whitehouse.govAcesso em: 13 jun. 2010.
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para a internet sdo todas baseadas em difereptssde leitores, o que gera um novo olhar
para o jornalismo no século XXI. A autora indagemltém se o que se vé m&b sédo

realmente jornalismo ou apenas narrativas inforastl (FERRARI, 2010, p. 75).

Com a internet como aqui especificado, o jornalismo sofreu (edairsofre)
mudancas em sua rotina profissional como tambénsuaaidentidade. Mas a partir dos
conceitos da teoria da informacao e seu significads abrangente, pode-se perceber novas
formas de narrativas n@eh especificamente nddogs Nestes vém-se formas diferenciadas
de uma linguagem mais informal, em tom de dialogomea linguagem informativa, opinativa
e/ou interpretativa; esta € uma forma de comuncag® coexiste em relagdo a linguagem
técnica e esta tende a se adaptar a este coniaddormas atuais de narrativas mbegs
muda o foco para o leitor e este influencia o tiadaa escrita do jornalista blogueiro. O
jornalismo sofre a influéncia desta interatividagleos jornalistas abrem espaco para a

producdo de conteudo dos usuarios, que opinam,ntamee sugerem.

Esta em curso um “novo jornalismo” vislumbrado tagbsfera que diz respeito a
estrutura sociotécnica de producdo, levantamentointtemacdes, linguagem, acesso,
recepcao, distribuicdo e participacdo do leitote emda vez mais presente, como descrito
anteriormente. A informacdo perde sua relagdo wmagara se transformar em dado com
multiplos significados e leituras. Além de tornadlma construgédo coletiva que tem o leitor
uma figura participante/atuante. Dessa forma, majesmo tradicional tem que conviver com
esse novo arranjamento, ainda em curso, no queridiapalmente a informacgéo e o publico

leitor.
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