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RESUMO

Neste trabalho tentaremos demonstrar que no atual processo de globalizagdo a
comunicacdo exerce uma preponderante centralidade tanto no que diz respeito a sua
constituicdo sistémica quanto no que proporciona a sua resisténcia. E por meio dos
modernos instrumentos de comunicacdo que a economia globalizada se estrutura, que as
relacdes de trabalho e subjetividade se transformam e que “novos” movimentos sociais tém
se fortificado. Da mesma forma, as conexdes entre as novas tecnologias da comunicagéo na
acumulacdo capitalista e 0 surgimento desses movimentos sociais em escala global tém
denotado também as transformagdes no ambito da soberania e do poder. Assim
pretendemos analisar em que medida a comunicagdo em sua centralidade pode ser
apropriada e utilizada na construcdo de novas subjetividades, de novas estratégias de

resisténcia e de um projeto global transformador da sociedade.



ABSTRACT

In this work we will try to demonstrate that in the current process of globalization
the communication in such a way exerts a preponderant centrality as much as says in its
systemic constitution than as provides in its resistance. It is by means of the modern
instruments of communication that the global economy molds, that the relations of work
and subjectivity transform and that “new” social movements have strengthened. In the same
way, the connections between the new technologies of the communication in the capitalist
accumulation and the sprouting of these social movements in global scale have also
denoted the transformations in the scope of the sovereignty and the power. Thus we intend
to analyze where measured the communication in its centrality it can appropriate and be
used in the construction of new subjectivity, of new strategies of resistance and a

transforming global project of the society.
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A utopia esta no horizonte...
Me aproximo dois passos,

ela se afasta dois passos,
caminho dez passos

e 0 horizonte corre dez passos.
Por mais que eu caminhe
jamais a alcancarei.

Para que serve a utopia?
Serve para isso,

para caminhar.

(Eduardo Galeano)



INTRODUCAO

Este trabalho nasceu de uma profunda inquietacdo quando eu ainda era estudante de graduacdo na
Escola de Comunicagdo da UFRJ. Enguanto me envolvia intensamente no movimento estudantil, nas reunides
do centro académico (CA), da ENECOS e do Diretdrio Central dos Estudantes (DCE), acompanhava, a
distancia, a emergéncia do que a imprensa em geral retratava como sendo “movimentos antiglobalizagéo”.
Eram jovens como eu, que volta e meia aterrorizavam os encontros dos organismos financeiros e comerciais,
sitiando seus encontros e atrapalhando suas reunides.

Por que aqueles jovens dos paises desenvolvidos, que para mim até entdo pareciam sempre
desinteressados pela pobreza mundial, estavam se organizando de uma forma que ndo se via desde o final da
década de 1960? Quais eram os motivos que estavam levando aquelas milhares de pessoas as ruas para
protestar contra organismos internacionais que sempre haviam privilegiado seus paises economicamente?
Tinham deixado de ser nacionalistas e finalmente resolvido ter um pouco de solidariedade? Por que ndo havia
partidos politicos e sindicados, que para mim pareciam os mais Obvios agentes de mobilizacdo? Eram
movimentos realmente “novos”, transformadores, ou apenas conjunturais? Quem eram eles? Onde
estudavam? Quais seus e-mails?

Mal sabia eu que grande parcela das minhas respostas encontrava-se justamente nessas relagdes que
esses jovens tinham com a producdo de comunicacdo. De certa forma, eu me sentia atraido por uma
curiosidade incessante sobre esses fendmenos. Afinal, eram meus contemporaneos do mundo desenvolvido
que estavam se levantando para agitar bandeiras e bumbuns. Jovens que haviam crescido e se educado, assim
com eu, sob as transformacgdes da Gltima década. A chamada década perdida, de hegemonia das politicas
neoliberais, do fendmeno da globalizacdo econdmica, de tantas derrotas e desiluses para 0os movimentos
progressistas da sociedade. A década do consumismo, do individualismo, das revolugdes tecnoldgicas da
comunicacdo, da informac&o, do desenvolvimento da informética e da internet.

Nesse sentido, todos os caminhos de reflexdo sobre os ultimos acontecimentos historicos,
econdmicos, politicos e socioldgicos me levavam sempre a uma constatagdo fundamental: o papel central que
a comunicagdo exercia nas transformagdes do mundo atual. A partir dessa perspectiva, ficou evidente que

esses novos movimentos sociais globais eram um reflexo das modificagGes por que o mundo havia passado



nos Ultimos anos e que tinham no desenvolvimento das infra-estruturas de comunicacéo e informacéao fatores
determinantes.

Por isso, no primeiro capitulo, nos deteremos em um dos conceitos mais importantes dos Gltimos
tempos — a globalizacdo — que tem na difusdo dos processos comunicativos o seu esteio de percepcdo
subjetiva. Quais as relagdes que determinam o lugar da comunicagdo nos processos de globalizagdo; como
esse fendbmeno tem afetado as funcdes reguladoras dos fluxos econémicos, culturais e politicos do Estado no
processo cotidiano do poder e como as modernas teorias de soberania debatem e entendem os efeitos desses
deslocamentos.

Com essa analise, sera possivel nos determos, a partir do segundo capitulo, nas transformagdes por
gue passou o capitalismo nas Ultimas décadas como forma de entender as novas relagBes de trabalho e de
reproducdo do capital que engendram as novas relagdes sociais de resisténcia e propriedade. E também como
0 desenvolvimento dos meios de producdo deslocou o consumo e o trabalho para a valorizacdo de bens
imateriais. Nessa perspectiva, sdo as caracteristicas da emergéncia de um trabalho cada vez mais imaterial,
produtor de bens virtuais, cognitivos, comunicativos e subjetivos, que renovam as possibilidades de
transformagdes sociais, assim como criam mecanismos mais sofisticados de exploracdo e de controle por
parte do capital. Nesse processo, tentaremos identificar o papel da comunicacgdo, que também cremos como
central, no desenvolvimento de um capitalismo cada vez mais atravessado pelos dispositivos da cogni¢do, da
informacdo e da subjetividade e verificaremos a constituicdo de um novo patamar de reproducdo de um
capital “parasitario”, no qual o controle da socializacdo dos fluxos comunicativos aparecem com o seu grande
pilar de sustentacéo.

No terceiro capitulo, procuraremos debater as atuais formas de resisténcia a essa apropriacao
parasitaria dos bens comuns por parte do capital. A emergéncia de um contingente de individuos e praticas
que transgride as normas da propriedade atual e enfrenta de forma mais nitida as conseqiiéncias de uma
economia informacional que se ap6ia na excluséo para a sua maxirreproducdo. Tentaremos demonstrar que a
atuacdo dos diversos tipos de “piratas” modernos tem ferido de morte a légica desse capital, que como
resposta pressiona para formas ainda mais opressoras de privatizacdo da vida, do bem comum e da natureza
para garantir sua reprodugdo. Nesse contexto de resisténcia e propriedade também demonstraremos como 0s

processos de apropriacdo e reapropriagdo da comunicacdo sdo determinantes nessa disputa entre a recusa da



propriedade e a sua intensificacdo. Por Gltimo, é o nascimento da internet, como o paradigma do paradoxo da
reproducdo-resisténcia ao capital da propriedade imaterial, que nos leva a compreensdo das ldgicas que
engendram nossa época.

No quarto capitulo, finalmente, chegamos aos movimentos sociais globais que tem emergido como
uma forcga potencialmente contestadora dos ditames da globalizagdo econdmica. Tentaremos, nesse capitulo,
expor sua génese, 0s processos que levam a sua formacdo e as defini¢fes de suas caracteristicas principais. A
partir da descricdo da A¢do Global dos Povos e dos dias de acdo global, encontraremos as caracteristicas de
atuacdo politica que orientam as mobilizacGes populares contemporaneas. A partir dai, discutiremos as
semelhangas que possam existir entre essas novas dindmicas de organizacdo com a volta dos valores
anarquistas de atuacdo, resisténcia e liberdade, na perspectiva da luta contra o capital global. Dessa forma,
ressaltamos a volta de dois movimentos, de duas concepg¢des histdricas que pareciam estar mortas, mas que
voltam tal qual uma ave fénix, para incomodar a burguesia. O retorno dos principios piratas e anarquistas

parecem ser os simbolos de uma nova era de combates.



CAPIiTULO 1

GLOBALIZACAO, SOBERANIA E COMUNICACAO

Tao transnacional quanto o capital!
(Palavra de ordem gritada nas manifestagdes globais)

1.1 Capitalismo e comunicacao



A globalizagdo ¢é, de certa forma, o apice do processo de
internacionalizagdo do sistema capitalista no mundo e traz
consigo todas as imperfei¢coes e desigualdades ja tdo conhecidas,
s6 que agora em escala mundial. Karl Marx e Friedrich Engels
(2001) ja preconizavam a inevitavel globalizagao capitalista, em
1848, no classico texto do Manifesto comunista. Incluiam em
suas analises, apesar da época, o importante papel que as
comunicagdes ja exerciam e viriam exercer no desenvolvimento
do capitalismo:

Pelo rapido desenvolvimento de todos os instrumentos de produgido, pelas comunicagdes
infinitamente facilitadas, a burguesia impele todas a nagdes, mesmo as mais barbaras, para a
torrente da civilizagdo. Os pregos baixos de suas mercadorias sdo a artilharia pesada que
derriba todas as muralhas da China, que obriga os barbaros xen6fobos mais renitentes a
capitularem. Obriga a todas as nagdes, sob pena de arruinarem-se, a adotarem o modo de
produgio burguesa; obriga-as a introduzirem em seu seio a chamada civilizagdo, isto é,
compele-as a tornarem-se burguesas. Em suma, plasma um mundo a sua propria imagem (id.,

ib., p. 30).

Uma incrivel descri¢cdo de nossos tempos. A passagem acima, se ndo identificados
0S autores e a obra, poderiam constar de qualquer trabalho mais recente sobre os caminhos
da globalizacdo. Passados mais de 150 anos da publicagcéo dessas frases, nos deparamos
com um cenario extremamente parecido com aquele imaginado pelos pais do materialismo
historico. Durante esse tempo a forca do capitalismo ndo conheceu obstaculos ou retencdes
instransponiveis e continuou sua rapida ampliacdo até nossos dias. Sua artilharia comercial
pesada realmente derrubou todas as muralhas da China e a acrescentou em seu poder de
fogo. Essa é a sinopse de um sistema que tem por obrigacdo estar sempre em expansao.
Essa é sua condicdo de existéncia. A propria légica do funcionamento do sistema capitalista
impele esse fendmeno ao mesmo tempo expansivo e concentrador. O sistema se baseia na
concorréncia feroz, na busca incessante pelos custos de producdo mais baixos possiveis e

também de novos mercados para escoar a producdo. Essa constante expansdo ndo pode



existir sem revolucionar, constantemente, os instrumentos de producdo e, com eles assim,

todas as relagdes sociais e de poder.

O historiador e economista Karl Polanyi (2000) concluira, em sua obra mais importante, que o
surgimento das economias de mercado, mais do que um natural processo econdmico resultou de uma ruptura
cultural e ideoldgica. Para Polanyi, era necessaria a construgdo de uma ideologia social que pudesse alicercar
a implantacdo da economia de mercado na sociedade, visto que o ganho e o lucro feitos nas trocas entre 0s
homens jamais tinham desempenhado um papel importante na economia humana (id., ib.). Em todos os
sistemas econdmicos até o aparecimento do capitalismo, o lucro ndo havia ocupado um lugar proeminente. Os
principios da reciprocidade ou redistribuicdo, ou domesticidade organizavam a economia das sociedades até
entdo, assim como demonstrou o estudo antropoldgico pioneiro de Malinowski sobre o processo de trocas
entre tribos da Polinésia, denominado “kula”. Tais principios eram institucionalizados com a ajuda de uma
organizacao social. Nessa estrutura, a producéo ordenada e a distribuicdo dos bens eram asseguradas por meio
de uma grande variedade de motivacgdes individuais, disciplinadas por principios gerais de comportamento
(id., ib.).

Dessa forma Polanyi se contrapunha a tese dos liberais classicos que afirmavam ter o homem um
instinto mercantil natural. Era o conceito do homo economicus, no qual as pessoas possuiam instintivamente
propensdo a barganha, a permuta e a troca; e por isso a formacdo de uma economia de mercado resultaria
como um processo inevitavel do desenvolvimento das sociedades. O homem caminharia “naturalmente” ao
sistema da economia de mercado porque era sua inclinagdo, contudo

a pesquisa antropoldgica e histérica tem mostrado exaustivamente que a economia humana, como

um todo, estd imersa em suas relagdes sociais. O homem nédo age economicamente para salvaguardar

seus interesses individuais na posse de bens materiais e sim para proteger a sua situacdo social, que
implica reivindicacbes e conquistas. Os bens materiais sdo positivamente valorizados quando

atendem a essas finalidades (SODRE, 2003, p. 30).

Assim uma economia de mercado s6 poderia existir em uma sociedade de mercado e isso, para
Polanyi, obviamente ndo havia existido até a constituicdo de um capitalismo em larga escala e de um sistema
que se propunha universal. Dessa forma para alterar o estatuto cultural e ideol6gico da sociedade, foi preciso
mercantilizar trés elementos essenciais para a composic¢ao e o desenvolvimento das economias de mercado:

terra, trabalho e dinheiro. Em nenhum momento da historia esses trés elementos foram vistos como



mercadorias. A economia de mercado funciona com base na construcdo ideolégica e cultural em trés ficcdes
(mitos), de que esses trés elementos constituiam mercadorias negocidveis. Assim ficava claro que o
surgimento do capitalismo moderno mais do que uma operacdo econémica resultava conjuntamente de uma
transformac&o cultural e social. A economia de mercado precisava ser introduzida nas rela¢fes sociais do
homem, no seu trabalho e na forma de exercicio do poder que o subjugava. A importancia desse processo na
formacédo das sociedades modernas e do desenvolvimento do capitalismo pode ser medida pela forma com

que Polanyi se refere ao fato, batizando-o de “a grande transformacao”.

Portanto, o capitalismo (e a relagéo de capital que resulta) precisa constantemente
promover rupturas culturais & medida que se desenvolve para melhor exercer seu controle e
consequentemente dinamizar sua reproducdo. Assim supomos a existéncia de uma
“sintonia” entre o progresso tecnoldgico, a ideologia, 0s modos de trabalho e as formas de
soberania e poder que se desenvolvem. Ao mesmo tempo que se modificam as relacGes de
producdo e trabalho capitalistas, também se transformam as relagdes sociais e as formas de
manutencdo da soberania.

Por isso “esse breve século xx”, conforme descreveu o historiador inglés Eric
Hobsbawm (1995), foi perturbador para os homens. Um século de extremos: de periodos de
guerras e paz, fome e riqueza, de crescimento populacional e desenvolvimento, de
industrializag&o e pobreza. Foi o século das cidades e de novas formas de sociabilidade. O
século da velocidade e do intenso desenvolvimento tecnoldgico. Nunca na histéria, a
humanidade, em tdo curto espago de tempo, reinventou tantas vezes as suas formas de vida
e de producdo. Assistimos em pouco mais de cem anos a avangos inacreditaveis em
praticamente todas as areas da ciéncia, sobretudo naquelas que propiciam eficiéncia ao
desenvolvimento econémico. Essa incrivel expansdo tecnoldgica dos instrumentos de

producdo tanto aumentou a capacidade de dominio e expansdo do capital quanto alterou as



formas de trabalho e exploracdo, que conseqiientemente alteravam também as formas de
resisténcia e de percepcao do poder.
Chegamos ao século xx1 com a constatacdo de que a mais surpreendente de todas
essas reinvencdes que possibilitaram novas formas de subjetividades, de dominio e de ver e
sentir o mundo tenha sido, provavelmente, o desenvolvimento dos meios de comunicagao
de massa. De todas as técnicas esta é a que mais dinamizou o desenvolvimento de outras
por meio da interagdo que permite entre 0s homens. Pela acelerada comunicagéo de nossos
tempos, as formas de trabalho e a reproducdo do capital estdo sendo continuamente
modificadas, assim como a percep¢do do mundo em que vivemos.
Segundo o jurista Fabio Konder Comparato (Bucci, 2000), a experiéncia histdrica ndo
cessa de demonstrar que nenhum sistema de poder permanece como legitimo na
consciéncia coletiva sem um esforco continuo de justificacdo, para tentar obter a
submissdo pacifica e voluntaria, sendo convicta, de seus subordinados. Na Idade Média,
a legitimacgéo do poder senhorial baseava-se no estamento clerical, na justificativa
teoldgica da emanacdo divina do poder. Nas monarquias absolutistas do Renascimento, a
dominacdo pessoal e incontestavel do rei passou a ser justificada politicamente pelos
juristas da Corte e pelos pensadores politicos, como Maquiavel e Hobbes (id., ib.). A
partir do século Xix, a burguesia empresarial capitalista constitui um grande espectro de
intelectuais organicos — advogados, economistas, cientistas sociais, jornalistas —, todos
empenhados, com os mais diversos argumentos, em defender a exceléncia do sistema
econdmico capitalista. Para Konder Comparato, contudo, chegamos agora a uma nova
era politica, na qual a classe empresarial assume diretamente a incumbéncia de
legitimac&o da ordem estabelecida, por meio da criacdo dos grandes 6rgdos de

comunicagdo de massa.



Portanto, mais do que em qualquer outra época, passa pela comunicacdo a
construcdo de imaginarios, desejos, identidades e ideologias — nunca 0s meios de
comunicacdo tiveram tamanha influéncia sobre a mobilizacdo politica, social, cultural e,
sobretudo, econdmica. O aperfeicoamento do radio, a invencdo da televisdo, dos
computadores, e o incremento das tecnologias de telecomunicacdes e da informaética
revolucionam as formas de convivio humano e dinamizam o potencial expansivo inerente
ao capital. Dessa forma, cremos que exista uma relacdo simbdlica entre o aperfeicoamento
dos sistemas de comunicacdo e a expansdo do dominio capitalista. Quanto maior foi o
aperfeicoamento das comunicacGes, mais abrangente foi o alargamento dos horizontes
comerciais da burguesia e as formas como nos relaciondvamos com o espaco social. Desde
os limites regionais no inicio da era do radio e do telefone, as fronteiras nacionais com a
chegada da televisdo e o surgimento do paradigma global com o desenvolvimento das
telecomunicagdes e da informatica.

Portanto, na globalizacdo econdmica e financeira atual os meios de comunicagéo
asseguraram ao sistema capitalista uma presenca planetéria, alterando as relacfes de espaco
e tempo perceptiveis e gerando o que podemos chamar de “convergéncia dos momentos”
(SANTOS, 2000). O gedgrafo brasileiro Milton Santos, em um dos seus ultimos trabalhos,
defende que dois fatores fundamentais possibilitaram o desenvolvimento dessa nova fase
do capitalismo: a conformacéao do estado das técnicas e do estado da politica. Em relacdo ao
estado das técnicas, diz ser sua caracteristica atual a “unicidade global” assegurada pela
hegemonia das técnicas de comunicacdo. Pela primeira vez na humanidade um conjunto de

técnicas envolve o planeta como um todo e faz sentir, instantaneamente, sua presencga.

Em nossa época, 0 que é representativo do sistema de técnicas atual é a chegada da técnica da
informacgdo, por meio da cibernética, da informacdo, da eletrénica. Ela vai permitir duas grandes



coisas: a primeira é que diversas técnicas existentes passam a se comunicar entre elas. A técnica da

informacdo assegura esse comércio, que antes ndo era possivel. Por outro lado, ela tem um papel

determinante sobre o uso do tempo, permitindo, em todos os lugares, a convergéncia dos momentos,
assegurando a simultaneidade das acGes e, por conseguinte, acelerando o processo historico (id., ib.,

p. 25).

Outra caracteristica das atuais técnicas da informacdo para Santos € o seu carater
despotico. “A tirania da informacdo” reside no fato de que em vez de permitir “uma
ampliacdo do conhecimento do planeta, dos objetos que o formam, das sociedades que o
habitam”, essas técnicas servem como “alicerce do sistema ideoldgico, que justifica as
acOes hegemonicas e leva ao império das fabulacbes, a percepcdo fragmentada e ao
discurso Unico” (id., ib.).

Da mesma forma, para o geografo, serviu também como propulsor da globalizacédo a
conformacao do estado da politica, que, a partir do final da década de 1980, com a queda
dos regimes comunistas europeus e a exposicdo de suas contradi¢cBes internas, ganhou

contornos unitarios, “possibilitou a existéncia de um motor Unico na Historia e a

cognoscibilidade do planeta” (id., ib.).

Havia, com o imperialismo, diversos motores, cada qual com sua forca e alcance préprios: o motor
francés, o motor inglés, o motor alemdo, o motor portugués, o belga, o espanhol etc., que eram
motores do capitalismo, mas empurravam as maquinas e os homens segundo ritmos diferentes,
modalidades diferentes, combinacdes diferentes. Hoje haveria um motor Unico que é exatamente, a
mais-valia universal (id., ib., p. 29).

Portanto, Santos identifica que as relagBes entre o desenvolvimento das técnicas de
informag&o e comunicacdo e a conjuntura politica do final do século xx foram as linhas
mestras da implementagdo do processo de mundializacdo econOmica e financeira.
Provavelmente em nenhum outro momento do desenvolvimento capitalista a comunicagéo
social tenha exercido um papel de tdo grande importancia nas transformacgdes

contemporaneas da humanidade.



J& no trecho que extraimos do Manifesto comunista podemos notar que o
surpreendente trecho “pelas comunicacfes extremamente facilitadas” exple a crenca na
condicdo auxiliadora dos meios de comunicacdo (incluidos ai os transportes) no
desenvolvimento capitalista. E inegavel a sua importancia no suporte as ambicdes
comerciais da burguesia ao longo da histéria. Por muito tempo essa comunicacdo foi forca
propulsora da imagem e dos mecanismos de controle e expanséo do capital. A construgéo
da cultura do consumo em massa, as estratégias de dominacao cultural e linglistica, a
propagacdo dos ideais de vida burgueses, como 0 modo idealizado de vida das familias —
ways of life — e o desenvolvimento das estratégias de propaganda e marketing fizeram dos
meios de comunicagdo importantes aliados desse sistema econdmico na tentativa de

plasmar o mundo a sua imagem.

Porém, compartilhamos da tese de que hoje a comunicagéo superou essa tarefa principal. O seu extraordinario
desenvolvimento introduziu novas dindmicas de (re)producéo desse capital global. O consumo da informagao, dos valores que
transmitem a midia mundial e a disseminagéo do conhecimento — todos bens imateriais — tornou-se essencial para a nova ldgica de
acumulacéo e controle de um capitalismo cada vez mais “cognitivo e informacional”. Os mais prosperos e lucrativos setores da economia
mundial se localizam na produgéo, disseminagdo e utilizacdo dos instrumentos de comunicagdo e informagdo, tais como a indUstria
cultural e do entretenimento, o mercado financeiro, a cibernética, a informatica, as telecomunicagdes, os transportes e a administracéo. Os
mais variados setores da economia mundializada procuram cada vez mais associagdo com as empresas produtoras de informacéao para que
possam alcancar bons patamares de competitividade. Algumas outras empresas chegam ao extremo de abdicarem da tarefa da produgao
de seus proprios produtos para concentrarem-se no papel de “construtores” do imaginario social. N&o é a toa que ao mesmo tempo que
ouvimos falar em convergéncia tecnolégica, ouvimos também falar em megafusdes empresariais. A comunicacdo de massa e a inddstria
cultural estéo presentes de modo determinante e transformador na reconfiguracéo da reproducéo do capital e na modificagéo da
realizagdo do trabalho moderno. A competicéo, a financeirizagdo econdmica e o mercado global seriam impossiveis de se realizar sem
uma moderna infra-estrutura de comunicacao que pudesse impor sentidos e gostos, na tentativa da padronizacédo do desejo e
consequentemente do consumo massivo e mundial. Os paradigmas da comunicacéo estdo constantemente impregnando a forma como
vivemos e consumimos. A propaganda e o culto a imagem invadem as logicas do aprendizado e das relagdes de gestdo e de trabalho: a
empresa-rede, o self-made, o trabalho autdnomo, o presidente-garoto-propaganda das marcas-companhias mundiais sdo exemplos dessas
mutacdes. Estad mais do que claro que “a produgdo comunicativa e a construgdo da legitimagao imperial marcham lado a lado e néo
podem mais ser separadas” (HARDT e NEGRI, 2001). Em sintese, a constituigdo da comunicagao de massa hoje é central para a reproducéo

do capitalismo, sendo este o principal motor para a maioria de suas inovagdes técnicas, para a sua expansdo e legitimagao.



Porém, assim como a comunicag&o exerce sua hegemonia no capitalismo de nossos dias é também por meio dela que vamos
encontrar as mais criativas e potentes formas de mobilizagéo social e cooperativa na resisténcia a globalizagdo liberal. O paradigma da
comunicacéo global também faz parte da nova estética da organizagdo social. O aparecimento de novos atores sociais nos Gltimos anos —
principalmente a partir das mobilizages contra a reunido da omMc em Seattle no ano de 1999 — que incorporam estas novas técnicas da
informac&o como um meio perceptivo e comunicativo na producédo de novas subjetividades combinando participagéo social com a
atividade de construgdo da interconexdo midiatica. Um bom exemplo disso é a utilizagéo da internet como ferramenta de mobilizagéo,

denuncia e producéo de discursos contra-hegemdnicos.

Assim, é possivel dizer que as evolugdes tecnoldgicas ndo sejam a priori ruins para a humanidade, muito pelo contrério, toda
tecnologia pode muito bem ser apropriada pela sociedade, pelos movimentos sociais, experiéncias comunitarias para servir-lhes melhor
do que propriamente ao mercado internacional. Assim como a politica e a economia, as evolugdes tecnoldgicas também séo passiveis de
disputas, inclusive durante o seu desenvolvimento técnico, que visam atender os anseios da sociedade sob outras perspectivas mais
comunitarias, humanas e libertadoras.

Dessa forma, assumimos a compreensdo de uma preponderante centralidade da comunicacdo nos
processos da globalizagdo contemporénea. Esta centralidade se relaciona tanto com os processos de
globalizacdo econdmica, na dinamizacdo dos fluxos comerciais e financeiros, nas mudangas que proporciona
na atividade laboral, no deslocamento dos pardmetros da soberania, quanto com estratégias de mobilizacéo
popular e de resisténcia a atual forma como a globalizagdo se constrdi. Essa preponderdncia inaugura uma
nova fase para o capitalismo e para 0s movimentos sociais, ultrapassa antigos problemas e impde novos e
renovados desafios. Uma centralidade transformadora das relagfes sociais e econdmicas. Assim a
comunicacgdo tornou-se a forca motriz de um capital cada vez mais dependente dos seus modernos processos.
Surge um novo patamar da internacionalizagdo, com uma verdadeira mundializa¢do do produto, do dinheiro,
do crédito, da divida, do consumo e da informagéo (SANTOS, 2000).

Assim a comunicacdo passou a fazer parte integrante da reflexdo em diversos sistemas do
pensamento. Praticamente todas as indagacdes sobre o mundo em que vivemos, principalmente sobre os
processos da globalizagdo econdmica, cultural e social, sobre o desenvolvimento capitalista e as suas formas
de resisténcia popular precisam necessariamente levar em conta o desenvolvimento dos meios de
comunicacdo entre 0s povos, sob o risco de que a ponderacdo se torne ineficaz para o entendimento dos

problemas e da conjuntura atual.

Por isso o fendmeno da globalizacdo se caracteriza pela desconfortavel percepcéao

de que as coisas estdo fugindo ao controle pelo seu carater indeterminado, indisciplinado e



de autopropulsdo semelhantes as virtualidades da comunicacdo. A nova desordem mundial
(BAUMAN, 1999). Quem sabe essa “nova desordem’ ndo traga dentro de si algo de bom, no
sentido que possibilita a ascensdo de uma gama enorme de novas possibilidades de
transformacédo. Antonio Negri e Michael Hardt (2001, p. 15) expdem esse otimismo no

polémico e impactante Império:

Nosso desafio politico [...] ndo consiste simplesmente em resistir a esses processos [de globalizagéo]
mas em reorganiza-los e canalizd-los para novos objetivos. As forgas criadoras da multiddo que
sustenta o Império sdo capazes de construir, independentemente, um Contra-Império, uma
organizacdo politica alternativa de fluxos e intercdmbios globais. Os esforcos para contestar e
subverter o Império, e para construir uma alternativa real, terdo lugar no préprio terreno imperial —
na realidade essa luta j& comecou.

Milton Santos (2001) também vé nessa nova conjuntura uma abertura para novas

possibilidades transformadoras e revolucionarias.

Alguns dados do presente nos abrem, desde ja, a perspectiva de um futuro diferente, entre outros: a
tendéncia & mistura generalizada entre 0s povos; a vocacdo para uma urbanizacdo concentrada; o
peso da ideologia nas construgdes historicas atuais; o empobrecimento relativo e absoluto das
populac@es e a perda de qualidade de vida das classes médias (id., ib.).

Junto a esses fatores, o gedgrafo ainda aponta na esteira das perspectivas

transformadoras a “docilidade” dos meios de comunicacéo.

A grande mutacao tecnoldgica é dada com a emergéncia das técnicas da informacéo, as quais — ao
contrario das técnicas das maquinas — sdo constitucionalmente divisiveis, flexiveis e doceis,
adaptaveis a todos os meios e culturas, ainda que seu uso perverso atual seja subordinado aos
interesses dos grandes capitais. Mas quando sua utilizagdo for democratizada, essas técnicas doceis
estardo ao servico do homem (id., ib., p. 174).

N&o chegamos, portanto, ao fim da historia como afirmavam alguns fatalistas e
muito menos o tempo presente seria mondtono como especulava Fukuyama (1993) e outros.
As grandes narrativas da humanidade evidentemente continuam na era da globalizacgéo,

principalmente aquelas que emergem da resisténcia popular. No mesmo instante em que



verificamos novas formas de organizacdo popular, comunitarias, transnacionais e
independentes, observamos uma conjuntura totalmente nova do ponto de vista das
correlagdes de poder, soberania e trabalho.

E importante para nossa reflexdo compreender que o conceito de “globalizacio”
estd necessariamente vinculado a expansdo do sistema capitalista e suas mudancas
fundamentais e € impossivel falar dele sem levar em conta as caracteristicas e a histdria
desse sistema. Tampouco podemos falar que a globalizacdo é um fendmeno recente ou que
tenha um marco histérico definido por mais que apresente caracteristicas e paradigmas
préprios. Logicamente a interacdo entre os povos € tdo antiga quanto a propria histéria da
humanidade. Mesmo nos tempos mais remotos as sociedades procuravam interagir entre si.
Desde as “rotas da seda” ao periodo conhecido como das “grandes navegagdes” no século
XV, 0s homens ndo somente trocaram mercadorias, mas também sustentaram trocas de
informacdo, conhecimentos cientificos e técnicos e crencas religiosas que foram de vital
importéncia para o desenvolvimento das diversas regides do mundo antigo. Segundo o
economista egipcio Samir Amin, esse tipo de mundializacdo dos tempos antigos oferecia
“chances” efetivas para que regifes menos avancadas pudessem equiparar-se as outras.
Essas chances eram ou ndo aproveitadas, segundo casos, de acordo com as determinagoes

internas de cada sociedade em questdo’ (AMIN, 2001).

Em contraposicdo, a mundializagdo dos tempos modernos, associada ao capitalismo &, por natureza,
polarizadora. Isto é, a logica da expansdo mundial do capitalismo produz, por si sd, uma
desigualdade crescente entre os parceiros do sistema. O que quer dizer que essa forma de
mundializacdo ja ndo oferece mais uma “chance” de recuperagao a ser, ou ndo, aproveitada segundo
as condi¢des internas singulares dos parceiros em questdo (id., ib., p. 17).

! Amin cita, como o exemplo mais impressionante desse tipo de mundializac&o, o caso da Europa que durante
a ldade Média foi uma regido extremamente atrasada se em comparagao com outros centros como a China, a
india e 0 mundo islamico e em um curto espaco de tempo — entre 1200 e 1500 — recupera-se e a partir do
Renascimento torna-se um novo tipo de centro mais poderoso e promissor, em termos de evolucGes decisivas
e inovadoras, do que todos seus predecessores.



Assim, podemos concluir duas caracteristicas fundamentais do processo em curso. A
primeira é que de forma alguma, por conta de suas proprias caracteristicas, a
globalizacdo atinge homogeneamente os espacos e as sociedades. A renovada tendéncia
universalista do capital e sua nova fase imperial contraditoriamente mais fragmentam o

espaco do que supostamente 0 homogeneizam.

Durante boa parte da década de 1990 os poderes milagrosos da globalizacao e as receitas
promissoras do neoliberalismo alardeadas pelos meios de comunicagédo criaram um mito
redentor e inevitavel do progresso vindouro. O que se verificou, em realidade, foi o
contrério, pois a0 mesmo tempo que se implementou uma globalizacao financeira,
legitimada pelo “pensamento Unico” e pela competitividade no mercado global,

agravaram-se todos os tipos de problemas sociais.

Apenas trés cidades, Nova York, Londres e Téquio, concentram mais da metade de
todas as transacdes financeiras enquanto as 47 nagcdes menos avangadas representam
juntas apenas 0,3% do comércio mundial. Os beneficios da nova ordem néo parecem
atender a todos quando 2 bilhdes de pessoas vivem sem agua potavel. No fim do século
XX, existiam mais 600 milhdes de pobres do que em 1960 e 1,4 bilh&o de pessoas no

mundo inteiro ganhando menos que um doélar por dia (SANTOS, 2000).

Segundo dados do relatério mais recente da o1T? 0 desemprego mundial no ano de 2003
bateu todos os recordes alcancando mais de 186 milhdes de pessoas. Quando 0s
progressos da medicina e da informacdo, em épocas globalizantes, deveriam possibilitar

uma reducao substancial dos problemas de satde, 14 milhGes de pessoas morrem todos

? Organizag&o Internacional do Trabalho — relatorio referente ao ano de 2003. Agéncia Reuters, 22 jan. 2004.



0s anos antes de chegar ao quinto ano de vida (id., ib.). O agravamento dos indicadores
sociais atinge tanto os paises do chamado Terceiro Mundo quanto os do mundo
desenvolvido. E possivel encontrar em todas as grandes metropoles mundiais cenas que
corresponderiam a diferentes niveis de riqueza e pobreza. O que assistimos na era da
globalizac&o, na verdade, € o agravamento das condicGes de vida da maioria da

populacdo mundial em detrimento de uma minoria casa vez mais escassa.

A segunda caracteristica fundamental da globalizacdo é que a soberania que
controla os destinos e as transformacgdes da sociedade esta de deslocando para fora do que
se convencionou chamar de Estado-nacdo. Isto é, a determinacdo e a regulacdo do poder ja
ndo se encontra mais totalmente ao alcance das condigdes internas de uma ou outra
sociedade. A maior parte dos pensadores e intelectuais parece concordar que - sob
perspectivas e analises diferentes -, na esfera da globalizacéo, os Estados-nacdo entram em
uma profunda crise de legitimidade soberana. Esta é uma das discussGes mais importantes a
serem feitas no momento atual, pois é a partir da compreensdo de como atualmente a
soberania, o poder e a dominacgdo sdo exercidos (suas regras, formas, caminhos, estatutos,
lugares) que se pode pretender contrapor uma logica que tenha um efeito transformador.
Nesse sentido, a comunicagdo pode ser o ponto de partida ja que a sua constituicdo exerce

hoje um papel central na redefini¢cdo dos marcos do capitalismo.

1.2 Estado e soberania

Uma das principais questdes tedricas em torno da questdo da globalizacdo e das suas consequéncias
se localiza em torno do lugar da soberania contemporanea. Isto é, onde reside o poder na globalizagéo, quais
as caracteristicas desse poder, de que forma é exercido e qual o novo papel do Estado-nacdo. Em nosso

estudo, além disso, também ¢é importante discutir de que forma a comunicagdo tem ajudado a construir um



novo tipo de soberania sobre os povos e que tipos de instrumentos potencializa para a sua resisténcia e
transformagé&o.

A definicdo que nos parece mais apropriada para caracterizar o tipo de soberania a que estaremos nos
referindo significard pensa-la como “o controle da reproducdo do capital e, portanto, 0 comando sobre a
producdo de relacionamento das forgas que o constitui (trabalhadores e patrBes, proletariado e burguesia,
multidGes e monarquia imperial)” (NEGRI, 2003). Dessa forma, poderemos analisar de forma mais clara as
modificacbes porque passaram as formas de reproducdo do capital e conseqlientemente o exercicio da

soberania.

Do ponto de vista mais exterior e empirico observamos que o Estado agora tem uma
funcao secundéaria em relacdo a economia — ao controle da reproducéo do capital — deve
retirar-se de setores antes vistos como estratégicos ou de bem-estar social, para que as
empresas 0s administrem, baseadas no seu principal fundamento: a busca pelo lucro. Tal
politica neoliberal passa a ser implementada de forma mais sistematica a partir final dos
anos 1970, principalmente impulsionada pelos governos de Ronald Reagan (Estados
Unidos) e Margaret Thatcher (Gra-Bretanha), e vai com o passar dos anos ganhando
novos adeptos e forca. Basicamente, essa politica segue 0s vetores econdmicos
constituidos por meio do Consenso de Washington que definia elementos considerados
decisivos para o progresso tanto pelas autoridades econémicas americanas quanto pelos
dirigentes das instituicdes financeiras internacionais. Entre os mais importantes desses
elementos estdo a privatizacdo das empresas estatais, a liberalizacdo dos mercados
financeiros e do comércio internacional, a “desregulacdo” e a introducédo da
concorréncia nos diversos setores da economia, o fim dos subsidios estatais e a garantia
do livre fluxo dos investimentos estrangeiros, assim como a igualdade de concorréncia
com o capital doméstico. A maior parte desses dogmas ainda permanece em voga,

mesmo que mais combatidos do que ha tempos.



Assim, setores da economia como o das telecomunicacdes, as atividades bancarias, a
geracdo de energia, a administracao de estradas, portos, aeroportos, sao passados para as
maos do mercado, de acordo com sua logica. Satde e educagdo deixadas & margem pelo
Estado, para que parte de tais setores se tornem também alvo da iniciativa privada. A
desregulamentacdo do Estado desloca o centro de gravidade da sociedade do publico
para o mercado, que passa a ser o principal fator de regulacdo. Durante boa parte da
década de 1990 a expanséo dos valores da empresa e do interesse privado impuseram
um recuo das forcas sociais, a retracdo do servico publico e do se convencionou designar
como Estado-nacéo-providéncia. Este se torna, cada vez mais, um Estado-empresa-
providéncia servindo como mediador e regulador dos interesses da iniciativa privada. A
competitividade em escala mundial — possibilitada e dinamizada mais do que nunca pelo
surgimento das novas tecnologias da comunicacdo e da informacéo — obriga as empresas
nacionais e multinacionais a se associarem em busca do dominio do mercado
globalizado. As megafusdes transformam as empresas em mundiais, e ndo mais em
multinacionais. A constituicdo de gigantescos oligopdlios em diversos ramos da
industria e comércio torna-se frequente e amplia ainda mais o poder econdmico e
politico das corporac@es. As fronteiras e a territorialidade do dinheiro e das financas
praticamente desaparecem. E a época dos “donos sem rosto”, conforme Zygmunt
Bauman (1999).
Mesmo sobre essa analise mais exterior notamos que Estado-nacdo tem perdido de forma
significativa uma das suas prerrogativas mais importante, a soberania sobre a regulacdo dos fluxos
econdmicos. Por mais que ela permanega formalmente nas constituicdes e leis de cada pais, é mais do que

evidente a submissdo do Estado aos interesses econdmicos das megacorporagdes e aos organismos financeiros

internacionais, tais como o FMI e 0 Banco Mundial.



Contraditoriamente se formos observar o desenvolvimento do Estado moderno constataremos que
este sempre foi um importante regulador do capitalismo. Karl Polanyi (2000), no mesmo trabalho a que nos
referimos a pouco, demonstrou que uma economia de mercado livre dos regulamentos exteriores ndo
conseguiria existir, e que por isso as teses liberais se constituiam num mito. Dessa forma, o Estado
desempenhava um papel estabilizador; isto €, um mediador dos interesses capitalistas em prol do seu
desenvolvimento sistémico do capital, mesmo que a sua atuacdo afete os interesses imediatos dos mesmos. Os
préprios Karl Marx e Friedrich Engels também viam o Estado como “a diretoria executiva que administra os
interesses dos capitalistas” (HARDT e NEGRI, 2001).

A competicdo entre capitalistas — mostra o raciocinio — por livre que seja, ndo assegura 0 bem

comum do capitalista coletivo, pois seu impulso egoista imediato de obter lucro é fundamentalmente

miope. Por prudéncia, o Estado é exigido para mediar os interesses dos capitalistas como individuos,

elevando-os, no interesse coletivo do capital (id., ib., p. 325 e 326).

Partindo dessa l6gica, ou os capitalistas modernos conseguiram, na globalizacdo, romper com essa
funcéo reguladora do Estado assumindo diretamente a tarefa de “ser a diretoria executiva” de seus proprios
interesses (0 que poderia resultar em um rapido colapso do sistema), ou estamos em um processo onde a
soberania dos fluxos econdmicos e principalmente do controle sobre a relagdo do capital na sociedade esta se
deslocando para “outra instancia normativa” (de natureza exterior e diversa ao Estado), em que da mesma
forma o autoritarismo do Estado sobre os capitalistas ndo esté tdo evidente.

Antonio Negri e Michael Hardt (2001) desenvolvem a teoria de que o Estado-nacdo moderno surge
Ccomo uma resposta as constantes crises da modernidade (européia). Essa resposta tinha como principal
objetivo controlar e organizar “a crise da modernidade, que € a co-presenca contraditoria da multidao e de um
poder que quer reduzi-la a uma autoridade Unica; isto €, a co-presenca de um novo conjunto produtivo de
subjetividades livres e de um poder disciplinar que quer explora-lo” (id., ib.). Ainda segundo os autores, essa
crise ndo é totalmente aplacada com a chegada do Estado-nacdo moderno, que apenas consegue ocultar a crise
ideoldgica e retardar seu poder. Portanto, na constituicdo do Estado existe uma profunda tensdo entre uma
erupcdo da crise pela multidao e a capacidade da soberania de adequar as constantes demandas de controle.
Nesse sentido, os protestos dos movimentos sociais, agora interconectados — por meio das novas tecnologias
da comunicacdo e informagdo — em redes solidarias globalmente, contra os organismos financeiros e

comerciais e as reunides de clpula das maiores potenciais mundiais parecem evidenciar a percep¢do de que as



formas de controle e de reproducdo do poder ndo residem mais (pelo menos intensamente) nas arquiteturas do
Estado-nac&o. E como se néo tivesse mais a importancia decisiva na transformacéo da realidade a tomada do
poder no &mbito do Estado nacional. Por meio desses movimentos transparece a percepcao subjetiva de que as
formas de controle das relacfes de capital ndo partem mais decisivamente do Estado-nagéo, uma vez que este
ndo exerce sua centralidade sobre os fluxos econémicos.

Do ponto de vista histérico o advento do Estado-nacdo moderno encaixava-se nas pretensdes iniciais
de uma burguesia crescente que precisava retirar 0s entraves regionais do desenvolvimento comercial — na
organizacdo de um mercado nacional e na manutencdo da propriedade privada — a0 mesmo tempo que
necessitava de uma instancia de poder que a protegesse das invasdes externas e se aventurasse na conquista de
novos mercados. O Estado-nagdo moderno é basicamente um Estado que necessita estar sempre em expansao
territorial, material e humana.

O que Marx explicou com mais clareza é que o capital constantemente opera mediante uma

reconfiguragdo das fronteiras do interior e do exterior. De fato, o capital ndo funciona dentro dos

limites de um so territorio e de uma populacdo fixa, mas transhborda de suas fronteiras e internaliza

novos espacos (HARDT e NEGRI, 2001, p. 241).

Ao contrério do que verificamos hoje, o Estado-nagédo dos Gltimos dois séculos foi um Estado conquistador de
espacos. A avida competicdo pela expansdo levou, inclusive, a exploséo de duas guerras mundiais e diversas
outras localizadas na tentativa de abranger cada vez mais territorios, populacfes, mercados e matérias-primas.

[...] os limites territoriais do pais delimitavam o centro de poder a partir do qual era exercido o

controle sobre territdrios externos por meio de um sistema de canais e barreiras que, sucessivamente,

facilitavam e obstruiam o fluxo de producdo e circulagdo. O imperialismo era, na realidade uma
extensdo da soberania dos Estados-nacdo europeus além de sua fronteiras. Finalmente, quase todos
os territorios existentes puderam ser parcelados e o mapa mundial pdde ser codificado em cores

européias: vermelho para territorio britanico, azul para franceses, verde para portugueses (id. , ib., p.

12).

Os grandes Estados-nacdo europeus desenvolvem-se enormemente nessa época. Contudo, a
concretude, a rigidez desse modelo de soberania dura precisamente enquanto permanece a fase imperialista do
desenvolvimento capitalista. O periodo histérico conhecido como Guerra Fria, que marca a disputa
hegeménica entre as duas grandes superpoténcias imperialistas (EUA versus URSS), seria 0 apice dessa fase.

Dos diversos centros soberanos na disputa imperialista restam apenas dois a disputar as areas geogréaficas do

globo e as influéncias econbmicas e politicas dos paises restantes. Uma época onde esses dois pdlos



limitavam-se mutuamente. Nesse caso ja podemos evidenciar uma reducdo dos atores soberanos em um
processo de passagem de uma soberania nacional para o global.

Nessa perspectiva imperialista, a crise da soberania do Estado-nacao situa-se em dois declinios quase
concomitantes. O declinio do sistema de col6nias e o declinio do “socialismo real” (stanilismo) ou Segundo
Mundo. Esses dois movimentos serdo fundamentais para o deslocamento inicial dos paradigmas da soberania.
Primeiro, os movimentos de libertacdo colonial que tiveram inicio no final da década de 1950 véo
desencadear um desequilibrio permanente na soberania dos Estados-nacdo. Esse movimento de extraordinaria
amplitude que tem seu &pice na Guerra do Vietnam — primeiro contra os franceses e depois contra 0s
americanos — e evidencia “a impossibilidade de o Estado-nacdo estender as relacBes de forca com fins
expansionistas” (NEGRI, 2003). Portanto, aquele tipo ou forma de Estado-nacdo expansionista vai se deparar
com uma realidade em que para a manuten¢do do dominio econdmico e politico cada vez menos sera
necessaria a intervencdo ou a manutencdo da forca militar e cada vez mais o uso da diplomacia, da
informacdo e das chantagens econdmicas. O Estado forte, protetor, defensor e invasor das ambi¢fes burguesas
(e socialistas) agora se apequena frente as novas politicas de autodeterminacdo dos povos e as novas
estratégias de dominio do capital. Esse movimento desloca, ou pelo menos ameniza, uma das principais
caracteristicas da soberania inerente ao Estado-nagdo: a exclusividade da forca. Apesar dos recentes
retrocessos americanos, o0 poder da guerra desloca-se na globalizagdo cada vez mais para um poder de policia
do capital global, sob gestdo compartilhada dos membros mais influentes.

O outro declinio de que falavamos — o fim da cortina de ferro — e vai intensificar essa crise do Estado
protetor e soberano sempre alerta. O esmaecimento do mito da invasdo comunista desarmara ainda mais as
ideologias do Estado soberano como uma fortaleza imbativel. Nesse sentido, as novas estratégias militares e
politicas de combate ao “terror” implementadas pelos EUA, principalmente apds os atentados de 11 de
setembro, podem ser vistas como uma tentativa de (re)construir um inimigo imaginario que daria sentido ao
poder bélico do Estado declinante.

Entretanto, a queda do regime soviético relaciona-se com uma mudanca estrutural muito mais
profunda e que também vai afetar de modo determinante o lugar da soberania: as efetivas mudancas nas

relagBes de producdo capitalistas e no desejo subjetivo de liberdade que geram.



Efetivamente, grande parte dos estudiosos ja& comeca a definir a crise do sistema soviético
relacionando-a a passagem do fordismo ao pds-fordismo. Simplificando muito a afirmativa, pode-se
dizer que as novas formas de producdo, o trabalho imaterial, o personal computer e o grau de
liberdade que ele implica colocam em grave crise um sistema rigido com o soviético (NEGRI, 2003,

p. 53).

Essas transformacdes tdo fundamentais da passagem do fordismo para o pos-fordismo — que veremos
com mais clareza no préximo capitulo — ajudaram a enredar ndo somente o fim do Segundo Mundo como
também questionaram o0s processos de constituicdo da soberania nos diversos outros Estados-nagdo. A
centralidade da comunicagdo e de suas areas conexas no desenvolvimento do capitalismo global impele o
surgimento de uma hegemonia cada vez maior de um tipo de trabalho mais criativo, comunicativo, cognitivo
e por isso mais “livre” (diga-se ndo menos explorado) que cria novas relacdes e subjetividades sociais que se
chocam com as antigas formas de soberania. Na emergéncia deste tipo de trabalho a linguagem, ndo é mais
um simples instrumento de comunicacao, torna-se ela mesma uma forca produtiva.

Essa centralidade retira do Estado a prerrogativa do controle sobre a cultura, a lingua e sobre a
informacé&o “porque é atravessado continuamente por correntes antagonicas e por maltiplos inputs linglisticos
e culturais que retiram dele a possibilidade de colocar-se como hegemonia e de comandar o processo cultural”
(NEGRI, 2003). A emergéncia de uma “sociedade da informacdo” global é uma das caracteristicas do novo
tempo que evidencia o declinio do Estado-nago. E uma sociedade da informagao que se pretende irrestrita e
sem estriamentos. Essa sociedade da informacdo j& ha algum tempo faz parte das agendas de debates
internacionais demonstrando como sua importancia tem crescido nestas Gltimas décadas. Nao por mera
coincidéncia justamente quando aconteciam as mudangas conjunturais que apontamos acima comegaram 0S
debates sobre os fluxos comunicativos.

Foi durante os anos 1970 e 1980 que o debate em torno do campo das comunicaces e dos
desequilibrios de informagdo atingiram a comunidade internacional. Pela primeira vez a comunicacéo era
debatida globalmente e a Unesco era seu principal lécus sustentado pelos paises ndo-alinhados, preocupados
com “a comunicacdo em sentido Unico”, que caracteriza entdo as relacdes dos paises desenvolvidos com os
subdesenvolvidos (MATTELART e MATTELART, 2001). Em 1980, surge o primeiro documento fruto desses

debates sobre os auspicios internacionais, que ficou conhecido como Relatério McBride.® J& naquele

momento o tal relatorio expde claramente a questdo do desequilibrio do fluxo informacional e norteia

¥ Sean McBride (Prémio Nobel e Prémio Lenin da Paz) presidiu a comisséo que elaborou o documento.



politicas para remediar tal situacdo, como a criacdo de politicas culturais e de politicas nacionais de
comunicacdo. Diversos fatores levaram ao esvaziamento desse relatorio, mas principalmente devido a
intransigéncia dos Estados Unidos e da Grd-Bretanha (justamente com Reagan e Thatcher a frente) que
procuraram impor a todo custo sua politica de free flow of information que mais tarde viria a ser hegemdnica.
Os embates politicos levaram, inclusive, em 1985, a retirada dos EUA da Unesco, por serem contrarios a
“politizacdo” dos problemas da comunicacdo (id., ib.).

Atualmente o viés comercial ainda predomina nos discursos que as principais poténcias econdmicas
e organismos multilaterais fazem em relacdo a sociedade da informacéo, tentando extrair dela 0 maximo em
livre circulacdo de informacao e bens culturais, diminuindo assim, mais uma vez, o poder j& declinante dos
Estados nacionais para regular os fluxos comunicativos, assim como, atinge perigosamente as formas

populares de gestdo da comunicagdo.

Assim entendemos que basicamente trés “crises” de controle afetam de maneira
decisiva a soberania do Estado-nacdo contemporaneo. Uma crise bélica (ou uma crise de
expansdo), uma crise econdmica e uma crise social comunicativa. Essas crises se
interconectam mutuamente e se potencializam. Portanto, se o desenvolvimento do capital
contemporaneo ndo necessita mais das armas, sendo como um arquétipo, para impor seu
dominio; se seus fluxos econémicos e financeiros ndo sdo mais regulados decisivamente
pelo Estado (com a internacionalizacdo do consumo e da producao, isto €, das relacdes do
capital); e se a introducdo das modernas tecnologias da comunicacdo — além de
dinamizarem os fluxos econdmicos — transpassam as fronteiras nacionais e transformam as
relagcdes de producéo capitalistas e do trabalho do mesmo modo que criam novas relagdes
sociais de subjetividade que a antiga forma de soberania ndo consegue mais controlar: a

soberania desloca-se assim como o dominio do capital.

1.3 Impérios



A crise da soberania dos Estados-nacdo, contudo, ndo significa que a soberania
propriamente esteja em declinio. Pelo contrario, uma serie de estudos e hipdteses recentes
procura dar conta do novo lugar de exercicio da soberania e de suas novas dinamicas; até
mesmo para contestar tal crise. Conseguimos identificar trés eixos tedricos principais que
tentam explicar os caminhos do poder globalizado. Salientamos que esses eixos podem ser
bastante flexiveis e por isso mesmo ndo pretendemos dar conta da sua variedade, e sim
apenas identificar suas linhas centrais e reconhecer o papel que atribuem a comunicacao.

O primeiro desses eixos pretende identificar nas relagdes de soberania uma linha
continua com as caracteristicas dos Estados-nacdo imperialistas. A globalizacéo
(mundializacdo) seria uma continuacdo mais acentuada das estratégias de dominacgdo
capitalista baseadas nas caracteristicas do imperialismo. Essas estratégias seriam
capitaneadas por um conjunto de paises desenvolvidos, tendo como principal lider e
competidor a superpoténcia americana. “O imperialismo ndo é tdo-somente um estagio —
nem mesmo 0 estagio supremo — do capitalismo; constitui, ao contrario, seu carater
permanente” (AMIN, 2001). Assim, estariamos adentramos em uma fase aguda da disputa
imperialista pelo dominio global, e ndo mais por pequenos nacos do espago, mais pelo

dominio global. Essa nova fase se caracterizaria por ser

a mais perigosa do imperialismo de toda a histéria pois 0 que estd em jogo hoje ndo é o controle de
uma regido particular do planeta, ndo importando o seu tamanho, nem a sua condi¢do desfavoravel,
por continuar tolerando as acfes independentes de alguns adversarios, mas o controle de sua
totalidade por uma superpoténcia econémica e militar hegemdnica, com todos os meios — incluindo
0s mais extremamente autoritarios e violentos meios militares — & sua disposi¢do (MEszAROS, 2003,
p. 53).

A soberania mundial, portanto, estaria concentrada na disputa entre os ultimos
senhores restantes do capital. No caso, as pe¢as remanescentes do tabuleiro seriam a Uniéo

Européia, que se unifica na tentativa de desequilibrar o jogo, e os Estados Unidos, que



tentam a todo custo manter sua hegemonia mundial, inclusive na deflagracdo de invasdes e
guerras a paises substancialmente fracos politica e militarmente, porém ricos em recursos
naturais. Nesse sentido, a soberania dos Estados-nagdo ndo desapareceria por completo,
mas ficaria extremamente subjugada aos interesses de um Estado-nacdo dominante que
exerceria suas prerrogativas pelo seu vasto territdrio. Tal dominio seria exercido por uma
ou associacdo de velhas e novas praticas imperialistas — o poderio militar renovado, a
chantagem econdmica (por meio dos organismos internacionais e das corporacfes), a
dominacdo tecnoldgica e cultural por meio da utilizacdo das novas técnicas de informacéo e
da comunicacdo, e a complacéncia das elites governantes. Nessa perspectiva, em muitos
autores, a saida, ou pelo menos a resisténcia, € a constituicdo de um projeto nacional que se
contraponha a dominacédo globalizada do Estado-nacdo dominante e que possa se constituir
um campo de resisténcia politica maior.
O segundo eixo tedrico se caracteriza por ser mais demarcado do que o primeiro e
desenvolve a proposta de uma transcendente soberania cultural. O mundo pds-Guerra
Fria estaria dividido em civilizagfes, cada uma com a sua origem, sua religido e sua
cultura. Os Estados-nagéo continuariam a ser os atores mais importantes nos assuntos
mundiais, porém sua soberania estaria mais voltada para um espirito associativo de
acordo com os fatores culturais e “civilizacionais” entre os povos. Estamos falando da
teoria formulada inicialmente pelo americano Samuel Huntington que ficou conhecida
como “o choque de civilizagdes”. O autor sustenta que, com o “fim dos embates
ideoldgicos no mundo”, os conflitos agora teriam origem nos choques culturais, ou
melhor, dos choques entre as civilizagdes. Nessa teoria a soberania e o poder do
Ocidente estaria em declinio em relacéo as oito civilizages do género. Esse fato

provocaria uma miriade de choques principalmente entre o Ocidente cioso da sua



manutengdo hegemdnica como civilizagéo e as outras civilizagdes insurretas. Entretanto,
afirma o autor, nenhuma civilizacdo se chocara mais violentamente do que os paises de
predominancia cristd do Ocidente com as na¢des mugulmanas que se estendem da Africa
a Indonésia.
As pretensBes universalistas do Ocidente o levam cada vez mais para o conflito com outras
civilizagdes, de forma mais grave com o Isld e a China. Enquanto, em nivel local, guerras de fratura
principalmente entre mugulmanos e ndo-muculmanos geram “o agrupamento de paises afins”, a

ameaca de uma escalada mais ampla e, por conseguinte, os esfor¢os dos Estados-nucleos para deter
essas guerras (HUNTINGTON, 1993, p. 5).

Essas afirmacdes ganharam destaque e foram vistas por alguns, principalmente depois
dos atentados de 11 de setembro, preliminarmente como o cumprimento das alardeadas
previsdes catastroficas da teoria, e mais tarde, por outros, como o incentivo e a
justificativa retdrica dos governos ocidentais para se enveredassem na luta “do bem
contra o eixo do mal” e comegassem a tratar a civiliza¢do islamica como um inimigo
monolitico e “atrasado”. Inclui-se nessa perspectiva a nova modalidade das “guerras
preventivas”, pois, se o confronto € iminente e de sobrevivéncia, ganha quem ataca
primeiro. O choque de civiliza¢Bes serviu, assim, como uma verdadeira teoria de
justificacdo da atual escalada militar e politica norte-americana classificada como a
“nova ordem internacional”” por seus governantes em busca da “paz duradoura™. Muitos
criticos afirmam que por tras da retorica civilizacional se esconde a necessidade
americana de retomar o controle da economia mundial por meio do Gltimo recurso
diferencial que Ihe resta: a forgca militar. Em entrevista ao jornal O Estado de S. Paulo,
em 8 de novembro de 2001, o proprio Huntington parece estar em sintonia com a nova
ordem declarada e coloca mais “lenha na fogueira”: “Temo que, se 0 11 de setembro

uniu o Ocidente, a reagdo ao 11 de setembro vai unir o mundo mugulmano”.



Essa teoria assume sem medo das criticas uma visdo eurocéntrica e ocidentalizada do mundo e parte
do Ocidente para vislumbrar seu préprio horizonte. Assume para si a légica da fabricacdo e a demonizacéao do

“outro” como parte integrante das identidades da cultural ocidental.

Aquelas [civilizagdes] que tém uma heranga cristd ocidental estdo fazendo progresso na dire¢do do
desenvolvimento econdmico e da politica democratica. Nos paises ortodoxos as perspectivas de
desenvolvimento econdmico e politico sdo incertas. Nas republicas mugulmanas, as perspectivas sao
sombrias (id., ib., p. 14).

O desenvolvimento dessas teses revitalizou com forga 0s antigos argumentos de
hegemonia cultural nos acontecimentos do mundo. As novas tecnologias da
comunicagdo basicamente serviriam como a face mais evidente dessa disputa. A sua
caracteristica global e homogeneizadora dos valores e dos costumes causariam o retorno
ao radicalismo moral e religioso como uma forma de autopreservacdo das culturas; dai o
ressurgimento do fundamentalismo tanto arabe como cristdo. Contudo essa perspectiva
cultural estaria ligada mais as suas origens ancestrais do que as suas influéncias

econdmicas, politicas e comunicativas.

Um exemplo disso € a volta da idéia de que as causas da pobreza mundial e dos paises
do Terceiro Mundo, em especial da América Latina e da Africa, estariam mais ligadas as
suas culturas do que a historica espoliacdo econémica. Nao teriam importancia o
colonialismo, o imperialismo e a dependéncia econémica, praticados anos a fio pelas
grandes nacdes capitalistas e intensificados pela imposi¢do das politicas neoliberais. A
culpa pela pobreza seria do préprio pobre que cultiva habitos culturais inferiores as
“nagdes desenvolvidas”. Um neomalthusianismo cultural. Tais habitos culturais arcaicos
séo os verdadeiros culpados pelo subdesenvolvimento. Baseiam-se sobretudo nas

herangas religiosas (catdlicas, em vez de protestantes) que estimulam a corrupgéo, a falta



de iniciativa, a crendice nas teorias “ultrapassadas” de esquerda, que impedem o livre-
comércio, a desregulamentacao trabalhista, as privatizaces e, assim, o desenvolvimento

econdmico do pais.

Recentemente foi editado no Brasil um libelo deste pensamento, o livro A cultura
importa, que contém uma série de capitulos organizados, coincidentemente, por Samuel
Huntington e Lawrence Harrinson (0 mesmo que ja havia tentado tal argumentacao em
1985 com o langcamento de O subdesenvolvimento é um estado de espirito). O
argumento ndo é s6 equivocado, mas cinico. Parte de premissas falsas e apdia-se em
visiveis distorcdes e avaliacBes da histdria para produzir verdades ideologicamente Uteis
e impor solugdes que perpetuariam a desigualdade. Surge uma questéo: a cultura com
relacdo a sua relevancia ou a cultura que se quer importar. O objetivo do projeto é

declarado por seus autores.

Até que ponto fatores culturais determinam o desenvolvimento econdmico e politico? Se o fazem,
como remover ou mudar os obstaculos culturais ao desenvolvimento econdmico e politico, e
favorecer o progresso? [grifo meu] [...] O desenvolvimento econdmico, como sabemos, muda as
culturas, mas essa verdade ndo nos ajuda se nosso objetivo for eliminar obstaculos culturais ao
desenvolvimento econdmico (HUNTINGTON e HARRINSON, 2002, p. 13 e 14).

Dessa forma, segundo os autores, seria possivel chegar a uma mudanga de habitos rumo ao
desenvolvimento, uma verdadeira cartilha de auto-ajuda capitalista, na qual o principal é aceitar as regras do
livre-comércio: ideologia ndo praticada pelos principais paises do mundo desenvolvido, mas imposta como
dogma aos demais. Esse corolario de conceitos e teorias sobre a soberania “civilizacional” e sobre a cultura
desenvolvimentista é a caracteristica de um tipo de pensamento que evidentemente se alinha & manuten¢éo
“natural” da soberania econémica, cultural e politica ocidental (Europa e Estados Unidos) sobre o mundo e
procura dar-lhe sustentacéo teérica.

O terceiro eixo parece mais original em relacdo aos seus pares que soam como desenvolvimentos

novos para formas de pensamento da realidade (antagbnicos com certeza), porém ja estabilizados. Original



também porque considera de forma mais decisiva a proeminéncia dos meios de comunicagao nesse processo
ao mesmo tempo que trabalha mais livremente com os conceitos do marxismo e da filosofia.

Esse eixo surge na esteira das transformacdes globais e busca novas defini¢des para a questdo da
soberania e da sua transformacdo. Apesar de recente este novo rol de conceitos e metodologias ja ocupa um
lugar de destaque nos debates em torno da globalizagdo. Sua premissa principal é a de que a soberania dos
Estados-nagdo esta em crise e isto “significa que a soberania se transfere do Estado-nagdo e vai para outro
lugar” (NEGRI, 2003). O nome dado para esse outro lugar, ou melhor esse “nédo-lugar”, é “Império”. O termo
“Império” seria um tipo de soberania em que ndo existem mais fronteiras e seu poder é exercido em todo o
espaco do globo. Ndo ha mais um “lugar de fora” desse dominio. “Nossa hipdtese basica é que a soberania
tomou nova forma, composta de uma série de organismos nacionais e supranacionais, unidos por uma légica
ou regra Unica. Esta nova forma global de economia é o que chamamos de Império” (HARDT e NEGRI, 2001).

Antonio Negri e Michael Hardt partem de uma metodologia que considera que “o capital e o
capitalismo sdo categorias de uma relacdo, [...] de um relacionamento que compreende quem comanda e quem
obedece, quem explora e quem é explorado, quem ordena e quem é mandado, quem subordina e quem é
subordinado” (NEGRI, 2003). Nesse sentido as transformacGes de hoje ndo sdo fruto apenas do
desenvolvimento do capital e do capitalismo, mas sobretudo dos mecanismos de reproduc¢do dessa relagdo. O
problema da soberania é justamente manter o controle sobre a reproducédo das relacfes capitalistas de forma
gue mantenha suas caracteristicas. Por isso é justamente a mudanca dessas relacGes que fazem os mecanismos
da soberania se deslocarem para fora do Estado-nagéo.

Sdo as novas relagcBes entre quem explora e quem é explorado que ndo se encontram mais
plenamente no &mbito do Estado-nacdo e necessitam para a sua manutencdo de uma ordem de soberania
imperial. “Assim descobrimos novamente que sdo as lutas, dentro e contra 0 comando capitalista, que fazem
a histéria e, em particular, que, eliminando o espaco de controle do Estado-nacdo, empurram para a
constituicdo do Império” (id., ib.). Dessa forma, o principal motor para o desenvolvimento desse novo tipo de
soberania seria 0 motor das lutas operarias contra o trabalho (com a transicdo do fordismo para o pos-
fordismo), as lutas anticolonialistas e as lutas pela liberdade nos paises do “socialismo real”. Portanto o

Império surge em resposta a “passagem de uma nova composicao social e uma nova conexdo entre producéo,

reproducdo e circulagdo dos bens e sinais” (id., ib.).



[...] o poder de mando do Império funciona em todos os registros da ordem social, descendo as
profundezas do mundo social. O Império ndo s6 administra um territério com sua populagdo, mas também
cria o proprio mundo em que ele habita. Ndo apenas regula as relacdes humanas como procura reger
diretamente a natureza humana. O objeto do seu governo ¢ a vida social como um todo, e assim o Império se
apresenta como forma paradigmatica de biopoder (HARDT e NEGRI, 2001, p. 15).

Diferentemente das antigas estratégias de soberania do Estado-nacdo, que se caracterizava em um
primeiro momento como sendo a forma da disciplina (fordismo) e depois na forma do controle (pds-
fordismo), o Império assume estratégias mais sofisticadas ao se projetar sobre todos os aspectos da vida. E um
tipo de poder que abrange tudo e todos, é a materializacdo do mito “sistema” sem escape. Uma soberania que
nos molda e cria em nds suas amarras. Uma “matrix” bioldgica em que o capital social faz o papel das
maquinas.

Para os criticos desses conceitos, Negri e Hardt sustentam que os Estados-nagdo ndo desaparecem
totalmente. Algumas das suas funcdes e a sua autoridade permanecem, mas ndo podem mais pretender exercer
0 papel soberano de autoridade suprema, como o faziam na era moderna. Alguns Estados ainda cumprem
fungBes importantes na regulagdo politica e econdmica do mundo como notadamente os Estados Unidos, mas
essas funcBes tendem a ser cada vez mais contestadas, obrigando-as a se transferirem para outros &mbitos.

Provavelmente seria mais justo dizer que as fun¢Bes primarias dos Estado-nacdo — a regulamentacao

da circulagdo monetéria, dos fluxos econdmicos, das migracdes, das normas legais, dos valores

culturais e assim por diante — mantiveram sua importancia, mas foram transformados pelos processos
contemporaneos de globalizacdo. [...] Agora o Império se pde acima dos Estados-nacdo como

autoridade suprema e, de fato, constitui uma nova forma de soberania (NEGRI, 2003, p. 117).

Por isso, alertam os autores, ndo se pode confundir Império com imperialismo. O Império néo seria 0
estagio final nem uma nova forma de imperialismo, cuja légica tem o Estado-nacdo no papel central. O
conceito de “Império” funciona com outra logica que se sobrepde aos Estados-na¢do. O Império é um sujeito
soberano Unico, mas sua ldgica de funcionamento abrangeria as trés formas classicas de governo: a
monarquia, a aristocracia e a democracia.

A monarquia seria evidenciada nas instituicbes econdmicas supranacionais, como a oMcC, 0 Banco
Mundial e o FMI, que exercem, por vezes, um poder monarquico dos negécios globais. No papel da
aristocracia ficariam as corporagdes transnacionais e “os poucos Estados-na¢do dominantes que conseguem

gerenciar os fluxos econémicos e culturais globais mediante uma espécie de governo aristocratico” (NEGRI,



2003). Ja 0 modelo democratico seria representado pela ONU e seus organismos, mais em uma ambicdo de
representacdo do que uma realidade palpavel.

A constituicdo da soberania imperial, mesmo se caracterizando por ser um tipo de soberania mais
abrangente e opressor do que as formas de soberania antecessoras, ndo deveria, segundo seus tedricos, “nos
deixar saudosos das antigas formas de dominacdo” (HARDT e NEGRI, 2001), j& que o Império oferece novas
possibilidades para as forcas de libertacdo. A tentativa de encontrar a transformacao pela emergéncia de um
projeto contestador sé teria validade se articulado por um projeto de “Contra-Império”, na constituicdo “de
uma organizacéo politica alternativa dos fluxos e intercambios globais” (id., ib.).

Nesse sentido o surgimento dos movimentos contra a globalizacéo liberal articulados em ambito
global, principalmente apds as manifestacdes de Seattle, e que tém como foco de atuacdo as reunibes e
politicas dos organismos de regulagdo econdmica mundial, estariam se configurando na resposta social a
percepc¢do de um novo tipo de soberania. Uma frase costuma ser invocada quando do acontecimento dessas
manifestacdes e resume bem a génese dessa também nova fase de mobilizagGes: “T&o transnacional quanto o
capital!”.

A transnacionalidade desses movimentos e a constituicdo da soberania imperial ndo seriam possiveis
sem a revolugdo das técnicas da informagdo e da comunicagdo nos Ultimos anos, pois além de dinamizar os
processos de internacionalizagdo da producdo e dos fluxos de informacdo; a infra-estrutura da comunicacéo
estd, nessa fase, totalmente embutida nos processos de reproducdo — e contra-reproducdo — do capital
contemporaneo, tornando-se central e modeladora. A comunicacdo tende a organizar cada vez mais o
trabalho e as empresas em redes de unidades autbnomas e cooperativas, em oposi¢do ao antigo modelo central
e vertical de producdo, assim como possibilitou (de um ponto de vista organizacional) a reestruturacdo das
formas de mobilizacéo social — de vertical para as redes cooperativas tal qual sua arquitetura.

Outra importante caracteristica da constituicdo imperial estaria no &mbito da organizacéo do trabalho
em que a condigdo comunicativa do produto da outra dimensdo as etapas da producdo e do consumo que ja
ndo se caracterizam por serem fases distintas desse processo.

A transicdo para uma economia informacional envolve, necessariamente, uma mudanca na qualidade

e natureza do trabalho. Esta é a implicacdo socioldgica e antropoldgica mais imediata da transicao de

paradigmas econdmicos. Hoje a informacdo e a comunicacdo desempenham um papel fundamental
nos processos de producéo (HARDT e NEGRI, 2001, p. 310).



Com isso o trabalho, conceito essencial na transformacdo das relacBes sociais e de subjetividade, comeca a
perder sua centralidade material, e tende a ser cada vez mais atravessado pelos processos de comunicacao.
Um trabalho cada vez mais intelectualizado, comunicativo, coletivo e social, renovando as subjetividades,
criando novas relacBes sociais e de resisténcia. Nota-se um deslocamento veloz das forgas produtivas, das
instancias de produgdo de valor, em direcdo a atividades imateriais. Atividades que estariam no cerne da
reproducdo do capital contemporaneo.

Assim, adiante, observamos de forma mais decisiva as caracteristicas a emergéncia de um trabalho
imaterial (LAzzARATO e NEGRI, 2001) e de um capitalismo que tem sido denominado “cognitivo” (GALVAO et
al., 2003). Fenémenos que tém provocado intensos debates sobre a natureza e a forma do trabalho e do

capitalismo presentes e que alteram as formas de organizagdo do poder contemporaneo.

CAPITULO 2
TRABALHO, CAPITALISMO E COMUNICACAO

2.1 Do fordismo ao pds-fordismo: a emergéncia do trabalho imaterial

No cléssico filme Tempos modernos, Charles Chaplin expde com humor as relagdes
sociais que cercavam a industria baseada no modelo fordista de producdo em série. O
calculo centesimal do tempo de producéo e esfor¢o do trabalhador com a repeti¢éo dos

movimentos na industria. A relagdo de serviddo do homem a méaquina e o grau de



dependéncia da mesma é genialmente exposto na cena em que um dos operarios cai
dentro da maquina e parece ser “mastigado”, “engolido”, girando dentro de suas
engrenagens e parando, inclusive, quando toca a sirene, para almogar preso a ela, como
se fossem um s6. A industria fordista representava a imagem de um tempo, as grandes
fabricas, as multiddes operarias, o trabalho segmentado e a produ¢do em massa de
mercadorias estandardizadas, forjavam as relagOes entre a vida e o capital. Esse tipo de
inddstria, as relacfes que ela mantinha com o trabalho de seus operérios ndo diferia tanto
da industria que serviu como objeto de estudo da teoria marxista ainda em meados do
século xix. O “operario-massa” (NEGRI, 2003) era aquele que possuia apenas a sua forca
fisica de trabalho para vender ao patrdo/proprietario e exercia funcées, na maioria das

vezes, apenas manuais, de repeticdes em série e altamente alienantes.

Tais caracteristicas do trabalho e do trabalhador, como acreditavam os pensadores
comunistas, possibilitavam ao individuo que vivia a experiéncia da exploragao criar uma
consciéncia de classe e organizar-se unitariamente por meio dos sindicatos e associacfes
nas lutas contra a exploracdo do trabalho, com base em suas relacGes de solidariedade e
comunidade emergidas de dentro das fabricas. Assim se desenvolveu a politica de uma
época e uma nocao (que ainda vigora) “do pensamento marxista que via a emergéncia de
classe (e de suas organizagdes) como uma consequéncia da relagédo de capital:

identificando os destinos dos trabalhadores aos da relacéo salarial” (Cocco, 2001b).

Essa idéia foi alvo de critica, principalmente, de uma importante corrente de pensamento
do movimento operario neomarxista italiano (da qual faziam parte, entre outros, Antonio

Negri e Mario Tronti) que teve inicio no final década de 1950. Os operaistas nao



identificavam como sendo esta a relagdo primordial na constituicdo e emergéncia de

classe.

Os operaistas aplicaram, no calor da batalha politico-social, os mesmos principios metodol6gicos
enunciados pela nova historiografia operaria e, em particular, por E. P. Thompsom — a classe néo é
nem uma forma abstrata, nem uma categoria da relacéo salarial. [...] A classe operaria ndo emerge e
ndo luta porque existe. Ao contrario, existe porque luta, se forma nos concretos acontecimentos nos
quais ela se nega como forga de trabalho e afirma a sua autonomia. Em termos mais operaistas, isto
significa que a formacé&o da classe é o fato da recomposicao politica enquanto negacéo de sua
composicao técnica (id., ib., p. 17).

Tal recomposicao politica ndo era “qualificada em funcdo de nenhum papel historico, de
nenhum finalismo politico, mas como processos de subjetivacao coletiva, ainda que
negativamente as bases materiais da composicao técnica” (id., ib.). Isto é, os destinos da
emergéncia da classe operaria poderiam estar em outras demandas subjetivas, em vez de
estarem presos as relagcdes do trabalho industrial. Essa interpretacdo da problematica da
emergéncia da classe inovou a forma de atuacéo sindical na Italia dos anos seguintes
porgue deslocava o eixo de atuacdo da militancia para a identificacdo das novas
configuracdes da subjetividade operaria, em vez de limita-la na conscientizacéo forcada
nas diretivas politico-sindicais até entdo vigentes. Do ponto de vista tedrico, esse
deslocamento permitiu que a reflexdo sobre as relagdes entre os trabalhadores e o capital
se detivesse também sobre os demais aspectos da vida. Dessa forma, os operaistas
tornavam-se livres para apreender e subordinar sua atuacdo de forma mais contundente
as novas configuragdes da subjetividade operaria e as transformacbes que se passavam
na organizacdo das fabricas e da producdo. Isso foi importante porque introduziu outra
metodologia investigativa em relacdo a composicdo de classe e sua ligagdo com 0s

movimentos do capital.



A partir dessa premissa, 0 “autonomia operéria” — nome dado a corrente dos operaistas
no movimento sindical italiano — comecgou a debrucar-se sobre as transformacées do

regime de acumulacdo capitalista. Em um primeiro momento, essas modificagdes

apontavam a emergéncia de “duas sociedades do trabalho”: uma constituida pelos trabalhadores das
secdes centrais de producao (das grandes fabricas); a outra, pelos trabalhadores envolvidos nos
diferente gironi da descentralizacdo, da externalizagdo e das formas emergentes de trabalho precario
destinadas as novas geragdes produzidas pela escolarizagdo massiva (id., ib., p. 20).

Eram os primeiros movimentos de descentralizacdo, automacéo e informatizacdo da producéo do que
viria a ser identificado como pés-fordismo. Conseqlientemente essas mudangas provocavam modificagdes na
qualidade e nas relagdes do trabalho dentro e fora das fébricas. Assim, os trabalhadores pertencentes a
primeira secdo do trabalho continuavam protegidos pela legislacdo trabalhista e pelos dispositivos de protecdo
do Estado, e os trabalhadores oriundos da segunda, ao contrario, estavam destinados a um regime de cada vez
mais precarizacdo e competitividade, excluido das segurangas legislativas (Cocco, 2001b). O “autonomia
operaria” comecava a vislumbrar e identificar as transformacgoes relativas as modificagfes do pos-fordismo
gue apontavam para “a emergéncia de uma nova composi¢do técnica das forgas de trabalho, a do ‘operério
social’” (id., ib.).

A proposta de uma abordagem em termos de operario social recusava as teses da dualizagdo como

fruto da separagdo entre setores produtivos e setores improdutivos e articulava a centralidade

produtiva de figuras sociais cujas dimensdes produtivas ndo dependiam mais da inser¢do na relacéo

salarial central. A dualizacdo ndo era, naturalmente negada, mas interpretada como o0 novo
instrumento de comando (id., ib., p. 21).

A passagem do conceito de “operario-massa” da fabrica fordista/taylorista —
massacrado por um trabalho alienante, manual, desqualificado e submisso a maquinaria
— para o de operario-social — ligado a um trabalho mais criativo, qualificado, cooperativo
e comunicativo — identificava as modificacGes paradigmaticas no campo do trabalho,
cujos efeitos ainda repercutem sobremaneira no entendimento da conjuntura econdmica,

social, politica e cultural atual. Persistindo nesse tipo de analise sobre a composicao de



classe, 0s operaistas conseguiram perceber que, a0 mesmo tempo que existia uma
relativa pacificacdo negociada nas grandes fabricas da Italia, 0 movimento operério era
atropelado por uma incrivelmente nova dindmica de lutas sociais, acionadas por
estudantes universitérios e secundaristas (inseridos no trabalho terceirizado),
trabalhadores precéarios e desempregados, em torno de teméticas diretamente “salariais”,
existiam também lutas articuladas na esfera da reproducdo — lutas por moradias e

servigos (id., ib.).

Portanto, como vimos, as teses sobre a dualizacdo do trabalho eram recusadas como
fruto de uma separacéo entre setores produtivos e improdutivos e, assim, tentava-se
articular uma nova abordagem sobre a produtividade das figuras sociais (recém-
surgidas) no plano das reivindicaces, cujas dimensdes ja ndo dependiam tanto das

relacdes centrais de base salarial.

Os operaistas perceberam que as reclamagdes sociais que ndo estavam diretamente
ligadas as relacdes das fabricas também eram afetadas pela relacdo de capital na
sociedade; relagdes que estavam em mudanca. Dessa forma, os focos de resisténcia e de
revolta poderiam ser multiplos, heterogéneos e transversais — nem por isso considerados
menos importantes — em relagdo a organizagdo do trabalho e as pressdes por beneficios
sociais. As consequéncias desse tipo de abordagem foram enormes e estédo
completamente vivas e atuais para a compreensdo da emergéncia dos movimentos
sociais surgidos a partir das lutas contra os organismos econdémicos internacionais,
particularmente depois de Seattle, em 1999.

Segundo Cocco (2001a), dois fendmenos alimentaram esse processo de reestruturagdo nos processos

econdmicos dos ultimos quarenta anos. O primeiro diz respeito a um movimento de “flexibilizacdo defensiva”



dos processos produtivos na “procura de vantagens competitivas para reduzir e/ou restabelecer a disciplina da
Organizagdo Cientifica do Trabalho” (id., ib.). Isto é, ao mesmo tempo que buscava uma maior
competitividade nos elementos produtivos (na substituicdo do trabalhador manual por maquinas automaticas),
a fabrica também procurava se proteger da “microconflitualidade” decorrente das reivindicagdes operarias
contra o tempo de trabalho na fabrica taylorista, por isso “o sonho do capital nos anos 70 era exatamente o de
ter uma fabrica sem operérios” (id., ib.).
O segundo fendmeno tem relacdo com a crescente desvalorizacdo dos valores do trabalho na fabrica
e 0 aparecimento, como ja vimos, de um novo conjunto de movimentos sociais.
Ao mesmo tempo em que nos grandes pdlos industriais comegava uma verdadeira “fuga da fabrica”
(frequentemente das forcas de trabalho mais qualificadas e dos militantes sindicais de base mais
ativos), 0s movimentos sociais decorrentes do maio de 68 amplificavam as pressfes sociais para a
extensdo do Welfare State (seguro-desemprego, bolsas para os estudantes, bolsas para formagdo
profissional, controle dos precos dos servicos de base, ocupacdo de moradias etc. etc). A novidade
dessas lutas sociais estava em evitar a Idgica do conflito de tipo reivindicativo para abrir-se as
praticas da autovalorizagdo, isto €, a préatica imediata dos objetivos [...] o que é interessante é que

elas focalizavam a mesma evolugdo apontada pelas dinamicas microconflituais nas grandes fabricas
(id., ib., p. 96).

As dindmicas “microconflituais” citadas em Cocco tencionavam a disciplina fordista/taylorista da
fabrica ndo tanto por uma negocia¢do de cunho unicamente salarial, mas sobretudo “a uma reducdo no
quotidiano da carga de trabalho e a amplificacdo dos espacos de autonomia” (id., ib.). Para conter esse
conflito permanente, a fabrica reestrutura-se tendo em vista dois vetores: a busca de uma maior
competitividade com a automacdo, flexibilizacdo e informatizagdo dos processos produtivos ao mesmo tempo
que procura frear a emergéncia das “dinamicas microconflituais” que atrapalhava a Organizacédo Cientifica do
Trabalho. Nessa interpretagdo reside a sintese de um processo de luta por parte do operariado contra o tempo
do trabalho disciplinado; isto é, o tempo fechado, linearizado, metddico, alienante, opunha-se a tentativa do
tempo aberto, multiplo e livre da diversidade da cooperagcdo social, da subjetividade (id., ib.) e da

comunicacdo, inerente a propria esséncia do ser humano.

Podemos dizer que no operério qualificado, o “modelo comunicacional” ja esta determinado,
constituido, e que as suas potencialidades estdo ja definidas; enquanto que no jovem operario, no
trabalhador precério, no jovem desocupado, trata-se ainda de uma virtualidade, de uma capacidade
indeterminada, mas que ja contém todas as caracteristicas da subjetividade pds-industrial. A
virtualidade desta capacidade ndo é vazia, nem a-histérica. Trata-se, ao contrario, de uma abertura e
de uma potencialidade que tém como pressupostos e como origens historicas a “luta contra o



trabalho” do operario fordista, e mais recentemente, os processos de socializacdo, a formacéo e a
autovalorizago cultural (LAzZzARATO e NEGRI, 2001, p. 26).

Portanto, como podemos perceber, a passagem do fordismo para o pds-fordismo ndo é somente uma
evolucdo produtiva na busca incessante pela competitividade, mas especialmente parte de um processo de luta
para constituicdo (libertacdo) de novas formas de trabalho e subjetividades por parte dos individuos.

A difusdo territorial dos processos produtivos ndo se limita, portanto, a meras logicas de

externalizacdo e terceirizagdo. Trata-se de algo mais complexo, que implica uma reverséo da prdpria

relacdo que liga a fabrica em seu meio entendido como territério de relagdes sociais de cooperagao.

Por um lado, o mercado entrou na fabrica, obrigando-a a flexibilizar-se para acompanhar suas

evolugdes cada vez mais volateis e imprevisiveis. Por outro lado, o proprio regime de fabrica

generalizou-se a sociedade como um todo (Cocco, 2001a, p. 98).

As caracteristicas dessa “nova” fase da fabrica e da economia estdo “fundadas sobre o tratamento da
informacdo” (LAZZARATO e NEGRI, 2001). A indGstria fordista baseava sua estratégia na fabricacdo no
produto e no controle dos mercados de matérias-primas (inclusive sobre o trabalho). Por causa de suas
préprias caracteristicas técnicas, ndo havia mobilidade de producdo e inovagdo, por isso era necesséria a
introducdo do consumo em massa de mercadorias estandardizadas e predeterminadas. Como diria Ford, o
consumidor podia escolher entre um modelo de carro T-5 preto e outro T-5 preto (id., ib.). O fordismo fiava-
se em demandas fixas e adequadas — ja que este modelo tinha pouca capacidade de adaptacdo — e por isso
havia pouca necessidade na existéncia de uma comunicacdo mais eficaz entre a produgéo e o mercado. Assim,
a principal mudancga estrutural envolve o sistema de comunicacdo entre a producdo e o consumo de
mercadorias; isto é, a passagem de informacdo entre a fabrica e 0 mercado, em um processo que tem se
tornado cada vez mais agudo (HARDT e NEGRI, 2001). “Assim como os processos de industrializacdo
transformaram a agricultura e a tornaram mais produtiva, a revolucdo da informacéo transformara a indUstria,
redefinindo e rejuvenescendo processos de fabricacdo” (id., ib.).

Essa revolugdo informacional faria parte do terceiro paradigma econdémico que desde a Idade Média
tem, a cada momento, definido o setor dominante da economia. No primeiro, a agricultura e o extrativismo

predominavam; no segundo, a industrializacdo e a fabrica¢do de bens ditavam as caracteristicas. E, no atual,

“a oferta de servicos e 0 manuseio de informacdes estdo no coracdo da producdo econdmica” (id., ib.).



Nesse sentido, podemos reafirmar que a moderna infra-estrutura de comunicacdo contemporanea —
que tornou possivel o surgimento uma rede midiatica global, a transnacionalizacdo dos processos produtivos e
a aparicdo de novos mecanismos de soberania do capital — tem exercido uma profunda centralidade nos
processos de constituicdo do que se chama “globalizagdo” econdmica. Cada vez mais as dimensdes
econdmicas, culturais, politicas e sociais da sociedade contemporanea séo atingidas diretamente por um novo
status da comunicacgdo. A busca por um modelo alternativo a barbérie globalizada havera de levar em conta a
renovacao de um projeto comunicativo que, como estamos vendo, deixou de ser um apéndice dos processos
produtivos para ser a “maquina a vapor” da reproducédo do capital moderno.

Umas das caracteristicas mais visiveis desse processo é a passagem para uma economia de servicos.
Um dado importante € o fato de que o volume quantitativo de empregos no setor terciario da economia é
atualmente muito maior do que os disponiveis no setor secundario. Com isso ndo afirmamos que a industria
deixara de existir ou perdera sua importancia, mas que seus processos de producdo tendem a ser cada vez
mais atravessados pelo setor de servicos, tornando-os mais produtivos e submissos a esse setor.

Servigos incluem uma vasta gama de atividades, de setores ligados a educacao, finangas, transportes,
saude e a publicidade e a midia em geral. O mais importante, contudo, é que esses empregos, diferentemente
dos da industria fordista, “sdo caracterizados em geral pelo papel central desempenhado pelo conhecimento,
informac&o, afeto e comunica¢do” (HARDT e NEGRI, 2001).

Para Cocco (2001a), na economia do pos-fordismo diferentes formas organizacionais coexistem
(firma integrada, firma-rede, firma-virtual) a0 mesmo tempo que perdem suas caracteristicas especificas e
suas capacidades padronizadoras dos espacos socioecondmicos (id., ib.). O que norteia essa heterogeneidade
dos modos de producao, porém, é justamente “um regime de acumulagdo no qual a comunicacéo desempenha
o papel central” (id., ib). Assim o verdadeiro né da economia contemporanea estrutura-se mais sobre a
construcdo de um campo e de valorizagdo de um trabalho comunicativo do que com a fabricacdo de coisas
materiais, que se transformam em veiculos da imaterialidade. A economia pds-fordista “se baseia sobre a
producdo e o consumo de informacdo. Ela mobiliza importantes estratégias de comunicacgdo e marketing para
reapreender a informacdo (conhecer a tendéncia do mercado) e fazé-la circular (construir um mercado)”

(LAZzARATO e NEGRI, 2001, p. 43 e 44).



A transicdo para uma economia informacional envolve mudancas na qualidade e na natureza do
trabalho. Essa redefinicdo do trabalho é determinada também na estratégia da indistria pds-fordista em se
concentrar sobre o que se encontra no processo final da producgdo: a venda e a relacdo com o consumidor
(LAZZARATO e NEGRI, 2001). Esse modelo estd sempre mais preocupado com a comercializacdo e a
financeirizacdo do que com o0s processos produtivos. As fabricas praticamente ndo mantém estoques e as
mercadorias sdo produzidas na medida em que sdo comercializadas.

Este modelo envolve, portanto, ndo apenas um feedback mais rapido, mas também uma inversao da

relacdo, porque, pelo menos em tese, a decisdo do produto vem, de fato, depois da decisdo do

mercado, e como reacdo a ela. Nos casos extremos, a mercadoria sO é produzida depois que o

consumidor a escolheu e pagou por ela. De modo geral, entretanto, seria mais exato conceber o

modelo como algo que busca uma continua interatividade ou uma rapida comunicacdo entre a

producdo e o consumo. Este contexto oferece um primeiro exemplo em que a comunicagéo e a

informacgdo desempenham um novo papel central na producdo (HARDT e NEGRI, 2001, p. 311).

Esse tipo de estratégia ndo seria possivel sem o incrivel avanco das tecnologias de comunicacéo,
transportes e informacéo, que possibilitaram a interligacdo, a transnacionalizacdo e a pulverizacdo das etapas
produtivas, porém “deve-se imediatamente acrescentar que esta € uma nogdo empobrecida da comunicacédo
como mera transmissdo de dados de mercado” (id., ib.). A comunicacdo e a informacdo desempenham um
papel muito mais preponderante na reconfiguracdo do trabalho do que, certamente, os fluxos de interatividade
entre a producdo e o consumo.

Michael Hardt e Antonio Negri, além de uma série de outros autores,* tratam esse tipo de trabalho
atravessado pelos processos da comunicacdo, do conhecimento e da informagdo como “imaterial”; ou seja,
“trabalho que produz um bem imaterial, como servico, produto cultural, conhecimento ou comunicacdo” (id.,
ib.), ou ainda “o conjunto de atividades intelectuais, comunicativas, afetivas, expressas pelos sujeitos e pelos
movimentos sociais” (NEGRI, 2003).

A partir dessa definicdo reconhecem trés tipos de trabalho imaterial em que o uso cada vez mais

amplo do computador tende progressivamente a redefinir as relacdes de producédo, juntamente com todas as

praticas e as relagGes sociais.

* Esse conceito, conforme estamos lidando, surge inicialmente em 1991 na revista francesa Futur Antérieur,
em artigo intitulado “Trabalho imaterial e subjetividade”, escrito por Maurizio Lazzarato e Antonio Negri.
Apos sua publicacdo, uma série de outros autores tem discutido e/ou adotado esse conceito, dentre eles estéo,
Giuseppe Cocco, Michael Hardt, Cristian Marazzi, Yann Moulier Boutang e Paolo Virno.



Hoje pensamos cada vez mais como computadores, enquanto as tecnologias de comunicacédo e seu
modelo de interacdo se tornam mais e mais indispensaveis as atividades laborais. Um novo aspecto
do computador é o fato de que ele pode modificar continuamente sua propria operacdo mediante seu
uso. Mesmo as formas mais rudimentares de inteligéncia artificial permitem ao computador expandir

e aperfeicoar a partir da interagdo com o usuario e com o ambiente. O mesmo tipo de interatividade

continua caracteriza um amplo espectro de atividades produtivas contemporaneas, haja ou nédo

emprego direto de hardware. A revolugdo de produgdo da comunicacdo e da informatica
transformou préticas laborais a tal ponto que todas elas tendem ao modelo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Maquinas interativas e cibernéticas tornaram-se uma nova protese
integrada a nossos corpos e mentes, sendo uma lente pela qual redefinimos nossos corpos e mentes

(HARDT e NEGRI, 2001, p. 312).

O primeiro tipo de trabalho imaterial estd mais relacionado ao que descrevemos nas paginas
anteriores, no processo de incorporagdo das tecnologias da comunicacdo na producgdo industrial, de modo que
a transforma cada vez mais em um servigo e inclina o trabalho material desenvolvido pelos operarios na
dire¢do a um trabalho imaterial regulador e difusor dos fluxos comunicativos. O segundo tipo de trabalho
imaterial estaria relacionado as “tarefas analiticas e simbélicas, que se divide na manipulacdo inteligente e
criativa de um lado e nos trabalhos simbélicos de rotina do outro” (id., ib.). Finalmente a terceira espécie de
trabalho imaterial é a producéo de afetividade; isto é, a producdo e a manipulacdo de afetos, que requer
contato humano (virtual ou real). Esse tipo de trabalho produz o sentimento de conforto, bem-estar, satisfacdo,
excitacao ou paixao e esta mais relacionado a industria do entretenimento e de servigos de bem-estar em geral
gue, mesmo nado produzindo nada essencialmente “material”, estdo entre os setores mais lucrativos do mundo.

A caracteristica mais importante, porém, da emergéncia do trabalho imaterial comunicativo na
reproducdo do capital reside no seu carater eminentemente cooperativo “que ndo é imposto de fora, como
ocorria em formas anteriores de trabalho, mas a cooperagdo é totalmente imanente a prépria atividade laboral”
(id., ib). Dessa forma vemo-nos diante de questdes que alteram as formas como teoricamente nos
relacionavamos com as categorias do trabalho. Por exemplo, na economia politica e no marxismo classico a
forca de trabalho “é concebida como “capital varidvel’, isto é, uma forca ativada e tornada coerente apenas
pelo capital, porque os poderes cooperativos da forca de trabalho [...] ddo ao trabalho a possibilidade de se
valorizarem” (HARDT e NEGRI, 2001). Agora, na constituicdo do trabalho imaterial, ainda é preciso
cooperacdo para produzir valor, mas diferentemente de antes, esta cooperacdo nao é obrigatoriamente
fornecida pelo capital.

A produtividade, a riqueza e a criacdo de superdvites sociais hoje em dia tomam a forma de
interatividade cooperativa mediante redes linglisticas, de comunicacgdo e afetivas. Na expresséo de



suas proprias energias criativas, o trabalho imaterial parece, dessa forma, fornecer o potencial de um

tipo de comunismo espontaneo e elementar (id., ib., p. 315).

Antonio Negri (2003) vai mais além. O filésofo observa que a emergéncia do trabalho imaterial e
desta nova fase do capitalismo traz a tona a questdo “do fim da dialética do instrumento”. Antes se entendia
que o capital “instrumentalizava” o trabalho, pois fornecia ao trabalhador o instrumento do trabalho e como
exercia o controle sobre o instrumento acabava por também controlar o trabalhador e o préprio trabalho.
Agora, diz o italiano, “quando o cérebro humano se reapropria do instrumento de trabalho, entdo o capital ndo
tem mais possibilidade de articular o comando sobre o instrumento: e portanto a dialética instrumental se
exaure” (id., ib.).

Percebemos que a centralidade dos processos da comunicagdo nos processos econdmicos e sobre a
constituicdo do trabalho imaterial gera uma série de novas possibilidades e interpretacdes para os problemas
da exploracdo da humanidade. Tal papel progressista da relacdo de capital, a0 mesmo tempo que “libertou” as
relacBes de trabalho para formas mais subjetivas e livres, tem gerado novas e renovado antigas formas
exploracdo do trabalho. A experiéncia concreta parece induzir que a emergéncia de um trabalho mais
qualificado, comunicativo, subjetivo e intelectual implica um crescimento correspondente, ou maior, de um

trabalho com baixa ou nenhuma qualificacao.

2.2 As consequéncias da economia informacional

Do ponto de vista da divisdo geografica e internacional do trabalho, os limites ficam menos claros, a
medida que nas elites das grandes e médias metrépoles se constata o desenvolvimento do carater imaterial do
trabalho que desenvolvem, enquanto nas periferias e regides pobres a dimensdo imaterial do trabalho esta
menos aparente. Mesmo assim parecem haver algumas caracteristicas em comum entre esses dois niveis de
apropriacdo do trabalho imaterial: a sua integracdo a uma nova rede de producao e o seu carater cada vez mais
provisorio, precario e flexivel.

A empresa transnacional pos-fordista, diferentemente do estagio anterior, ndo oferece mais vinculo
socioterritorial aos seus trabalhadores. Na busca incessante pela competicdo mundial na economia

informacional, a empresa global perde continuamente o interesse pela ldgica de producéo de bens e adentra na



légica da comunicacdo. Esse fendmeno fez renascer tipos de exploragcdo que se supunha terem ficado no
passado. A difusdo das zonas de processamento de exportacdo (zPEs) — regiGes de livre-comércio, sem
impostos, onde séo fabricados (montados) produtos eletrénicos, de vestudrio etc. das empresas-marcas globais
— prolifera-se pelos paises pobres das Américas, da Asia e da Africa, na tentativa de absorver um naco dos
processos de descentralizagdo produtiva das grandes empresas globais. O problema € que a contratacdo desses
“servicos” depende da sua competitividade nos quesitos preco da forca de trabalho e agilidade para entregar
as encomendas. “A Organizacdo Mundial do Trabalho estima que existam 850 zPEs no mundo, mais esse
nimero provavelmente estd mais proximo de 1.000, espalhadas em setenta paises e empregando
aproximadamente 27 milhdes de trabalhadores” (KLEIN, 2002). Seguindo a ldgica capitalista da lei da oferta e
da procura temos uma combinacdo altamente explosiva, conforme podemos perceber na descricdo abaixo
feita pela jornalista canadense Naomi Klein.

Independente de onde as zPes estejam localizadas, as histérias dos trabalhadores tém uma certa

uniformidade mesmerizante: o dia de trabalho é longo — 14 horas no Sri Lanka, 12 horas na

Indonésia, 16 no sul da China, 12 nas Filipinas. A grande maioria dos trabalhadores é composta de

mulheres, sempre jovens, sempre contratados ou subcontratados da Coréia, de Taiwan ou de Hong

Kong. Os contratados em geral atendem a pedidos de empresas sediadas nos Estados Unidos, na Gré-

Bretanha, no Japdo, na Alemanha ou no Canada. O gerenciamento tem estilo militar, os supervisores

cometem abusos, os salarios ficam abaixo do nivel de subsisténcia e o trabalho exige pouca

habilidade e é tedioso. Como modelo econdmico, as zonas de processamento de exportacdo de hoje
tém muito mais em comum com as franquias de fast-food do que com o desenvolvimento
sustentavel, tdo afastadas sdo elas dos paises que as hospedam. Esses bols6es de indlstria pura
ocultam-se por trds de uma capa de transitoriedade: os contratos vem e vao quase sem aviso; 0S

trabalhadores sdo predominantemente migrantes, distantes de casa e com pouca conexdo com a

cidade ou provincia onde as zonas estdo localizadas; o prdprio trabalho é de carater precério, com

freqiiéncia sem renovacéo de contrato (id., ib., p. 230).

Contraditoriamente, nesse sistema as empresas globais acabam tendo mais poder de controle sobre a
producdo do que se possuissem elas proprias as fabricas. Como ndo precisam se preocupar com a gestdo do
processo de produgdo e do trabalho, seu Unico intento é “escolher” aqueles “fornecedores” que lhes oferecam
o melhor preco para a fabricacdo de seus produtos. Essas fabricas e geralmente os paises que as hospedam
ficam reféns de uma situacdo de constante instabilidade, pois um simples aumento de salarios, greves ou a
aprovacdo de leis que protejam os trabalhadores e encaregcam a producdo faz com que essas empresas
rapidamente transfiram suas encomendas para outros paises. Assim, de um dia para o outro, milhares de

trabalhadores podem ficar desempregados, sem que essas demissGes acarretem, pelo menos, um 06nus

simbdélico para essas empresas globais.



Essa sensacdo de impermanéncia atinge da mesma forma os trabalhadores dos paises em que essas
empresas, por assim dizer, tém sedes. Um primeiro deslocamento do trabalho nos paises desenvolvidos
ocorreu ja hd algumas décadas com 0 movimento de transferéncia das industrias multinacionais para os paises
do Terceiro Mundo em busca de mao-de-obra e custos de producdo mais baratos. Tal processo foi acentuado
nos ultimos anos com a transferéncia cada vez maior de empregos dos setores de vestuario e eletroeletrénicos
para as zonas de processamento e exportacdo (zPes) e também pela abertura e vantagens comerciais que
recebem para isso. Ha pelo menos uma diferenca central entre esses dois processos. O primeiro preservava a
propriedade sobre as fabricas e apenas as transferia de lugar. Neste novo fendmeno, as fabricas sdo fechadas
nos lugares de origem, e ndo sdo mais abertas por seus antigos donos em lugar nenhum. Preferem terceirizar a
fabricagdo de seus produtos para aqueles que lhes oferegam o melhor custo-beneficio, mesmo que, muitas
vezes, isso implique exploracéo de criancas e 0 pagamento de saldrios subumanos. Atualmente nos paises
desenvolvidos, na maior parte dos casos, se encontram apenas fabricas de pequeno porte e/ou responsaveis
pela pesquisa e inovagdo dos produtos e os departamentos centrais das diversas diretorias, sobretudo as de
marketing e comunicacdo. Dessa forma, a maior parte da disponibilidade de empregos concentra-se na
distribuicdo e comercializagdo das empresas, principalmente no varejo. “O declinio da fabricagdo, bem como
as ondas de downsizing e cortes no setor publico, foram acompanhados do drastico crescimento no ndmero de
empregos no setor de servicos, a ponto de somarem 75% do total de empregos nos EUA” (KLEIN, 2002).

Por isso, é nas regides do mundo desenvolvido que mais se pode perceber o efeito da passagem para
a economia informacional e para o trabalho imaterial, no sentido de que € a partir desses pélos que as grandes
estratégias de producdo e de apropriacdo da comunicacdo sdo pensadas, irradiando-se e adaptando-se aqui e
ali, a cada mercado que encontra. A tendéncia terceirizadora dos processos produtivos foi tdo lucrativa para as
empresas globais nos Gltimos anos que se estendeu a toda e qualquer atividade.

O ponto fraco da brilhante revelagdo “marcas, ndo produtos” pode ser visto cada vez mais em cada

local de trabalho em todo 0 mundo. Todas as corporacdes querem uma reserva fluida de empregados

de meio expediente, temporarios e free-lancers para ajuda-las a manter suas despesas gerais baixas e

suportar as reviravoltas do mercado. Como disse o consultor britdnico do gerenciamento Charles

Handy, as empresas seguras de si preferem se ver como “organizadoras” de grupos de contratados,

em lugar de “organizacfes de emprego”. Uma coisa € certa: a oferta de emprego — do tipo estavel,

com beneficios, férias pagas, alguma segurancga e talvez representacédo sindical — esta saindo de moda
no mundo econémico (id., ib., p. 257 e 258).



No setor de servicos a palavra “emprego” parece ter desaparecido do vocabuléario dos empregadores.
O que se oferece é uma ocupagio temporaria, de meio-expediente e sem beneficios. E o emprego-estudante
ou, como afirma Klein, o “McEmprego”, que faz parecer que seus ocupantes ndo dependam dos contra-
cheques, tratando-o0s como estudantes, em busca de experiéncia mesmo que ja estejam ha mais de uma década
no setor. Essa estratégia de transitoriedade dos empregados favorece a competitividade, pois em poucos casos
0 que se paga é o minimo oficial de cada regido ao mesmo tempo que a empresa passa uma imagem subjetiva
de jovialidade e satde apropriada de seus jovens trabalhadores.

Muitas empresas sO admitem pessoas até uma determinada idade forcando abertamente a
transitoriedade. Isso acontece quando justamente a maior parte dos empregos disponiveis nos paises
desenvolvidos estd no setor de servigos que, como vimos, é cada vez mais atravessado por habilidades
comunicativas e afetivas. “Hoje, ha quatro vezes e meia mais americanos vendendo roupas em butiques e
lojas de departamento do que trabalhadores costurando-as e tecendo-as” (id., ib.). A Wal-Mart, por exemplo,
ndo é apenas a maior varejista do mundo, mas também a maior empregadora dos Estados Unidos.

A Wal-Mart e a GAP, por exemplo, encomendam sua produgdo a zPes espalhadas pelo hemisfério

Sul, onde os bens sdo produzidos principalmente por mulheres adolescentes por volta dos vinte anos

de idade, que ganham salario minimo ou menos que isso e vivem em dormitérios exiguos. Esses

bens — camisas, roupas para bebés, brinquedos e walkmans — sdo depois vendidos por outra forca de
trabalho, concentrada no Norte, que também é em grande parte composta de jovens que ganham
aproximadamente o salario minimo, a maioria deles na adolescéncia ou com vinte e poucos anos de

idade (KLEIN, 2002, p. 264).

Embora sob muitos aspectos seja incomparavel o trabalho realizado pelos jovens nas zPEs com os
realizados nos shoppings pelos jovens do hemisfério norte, ha inegavelmente um padréo: a busca pelo menor
preco pago a forca de trabalho e aos processos produtivos. Assim como os empregos das fabricas, que antes
empregavam adultos, estdo se reconfigurando em empregos para adolescentes no Terceiro Mundo, no
Primeiro Mundo “as empresas de marca tém dado legitimidade a idéia de que 0s empregos nos setores de fast-
food e varejo sdo descartdveis e inadequados para adultos” (id., ib.). Portanto, se as mudangas nas
caracteristicas do trabalho contemporaneo o deixaram mais qualificado, subjetivo, comunicativo, as mudancas
nos processos produtivos o revelam cada vez mais precario, flexivel e temporario. Isto é, na economia

informacional, as caracteristicas do trabalho tendem a se parecer com as caracteristicas de sua forca

modeladora: a comunicacao.



Todavia, 0 enxugamento realizado nos salarios, na exploracdo do trabalho e dos processos de
producdo, parece ter uma funcéo estratégia nesse novo modelo de reproducgdo do capital. Isso nos diz muito
sobre sua nova condi¢do — a aplicagdo dos lucros exorbitantes nos processos de constitui¢do simbolica da
comunicaco. E a disputa cada vez mais feroz pela construcio social da marca que tem levado as empresas
globais a concentrarem seus investimentos nas diversas formas de publicidade e de marketing do que na
competicdo real dos precos, até mesmo porque as empresas que investem na construcdo das marcas, por meio
da comunicacdo, afirmam ndo estarem vendendo simples produtos e bens materiais, mas identidades, espiritos
e sentido social. SO assim é possivel explicar como simples ténis de marca podem valer precos exagerados,
quando seus custos de producdo material saem por muitas vezes menos. Vendem desejos, identidades, e ndo
calcados e roupas, por exemplo.

Tal estratégia faz com que seus resultados de venda se multipliqguem porque transformam seu
produto material em um simples veiculo de mensagem de um “espirito”, de uma subjetividade, de uma

ideologia.

[...] um seleto grupo de corporagdes vem tentando se libertar do mundo corporeo dos produtos,
passando fabricantes e produtos a existir em outro plano. Todo mundo pode fabricar um produto,
raciocinam eles. [...] Essa tarefa ignébil, portanto, pode e deve ser delegada a terceiros cuja Unica
preocupacao é atender as encomendas a tempo e dentro do orgamento (e o ideal é que figuem no
Terceiro Mundo, onde a mao-de-obra é quase de graca, as leis sdo frouxas e isencdes fiscais sdo
obtidas a rodo). As matrizes, enquanto isso, estao livres para se concentrar em seu verdadeiro
negocio — criar uma mitologia corporativa poderosa o bastante para infundir significado a esses
toscos objetos apenas assinalando-os com seu home (KLEIN, 2002, p. 46).

Assim, a logica parece a seguinte: gastar o minimo possivel em producdo, pagamentos de salérios,
distribuicdo etc. para concentrar todos os esforcos e investimentos na producdo simbdlica da marca
corporativa, pois a competitividade nesta area é que se define a sobrevivéncia, ou nao, de um negécio. “De
acordo com o Relatorio de Desenvolvimento Humano das Nag6es Unidas de 1998, o crescimento nos gastos
globais com publicidade supera hoje o crescimento da economia mundial em um ter¢o” (KLEIN, 2002).

Esse fendmeno de aplicacdo de capital na geracdo de um bem imaterial simbolico, como € a
capacidade de atracdo de consumidores gerada por uma marca (em sintese, uma imagem visual ou um nome),
irrompe nos ultimos 25 anos e tem tomado proporc¢des cada vez maiores, de forma a invadir todos os aspectos

da vida e da cultura.



Para melhor evidenciar esse processo, serd util voltar no tempo para verificar como surgiu a
constituicdo da publicidade e do conceito da marca nos caminhos da economia moderna. E interessante
perceber que a constituicdo de valores imateriais e significados, por meio da comunicacdo de massa, sempre
foi importante e auxiliadora para processos de acumulacdo de capital. Entretanto, em algum momento, a
comunicacdo desloca-se de sua tarefa auxiliadora e se sobrepde aos processos produtivos na reproducdo do
capital.

Nesse sentido, entender o desenvolvimento da publicidade ajuda a encontrar algumas pistas desse
fendmeno. Assim, vamos nos ater ao trabalho magnifico sobre a emergéncia das marcas no capitalismo global
desenvolvido pela jornalista Naomi Klein (2002), pois nos parece ser a evidencia concreta daquilo que
estamos querendo provar.

Embora pare¢am ter o0 mesmo significado, publicidade e marca sdo coisas distintas. Podemos separé-
las, se pensarmos que a marca é a fachada, o carater essencial de uma corpora¢do moderna, aquilo que as
“marca”. E por meio da marca que as empresas criam a “sua personalidade”, aquilo com que querem captar a
empatia do consumidor. Ela pode ser engracada, séria, tradicional, moderna etc. Ja a publicidade é o veiculo
utilizado para levar esse objetivo para o senso comum.

As primeiras campanhas de marketing de massa comegaram na segunda metade do século xix (id.,
ib.) e trabalhavam mais com a publicidade do que com a constituicdo de uma marca. A primeira funcéo desse
tipo de publicidade era informar aos consumidores a chegada de algumas invencgdes e convencé-los de que
suas vidas seriam melhores se usassem, por exemplo, carros, telefones, luz elétrica. “Muitos desses novos
produtos traziam marcas — e algumas delas estdo ai até hoje — mas isso era quase incidental” (id., ib.). Por
serem novidades, isso praticamente ja bastava como publicidade.

Os primeiros produtos baseados no conceito de marcas surgem praticamente nessa mesma época
como uma necessidade de distin¢do entre os produtos estandardizados de fabricas diferentes. A marca tornou-
se uma necessidade para a competicdo entre produtos, de certa forma, eram idénticos. “Assim o papel da
publicidade mudou, passando do fornecimento de informes sobre produtos para a constru¢do de uma imagem
em torno de uma variedade identificada de um produto” (id., ib.).

Surge o conceito publicitario do branding, isto é, a capacidade de identificar, de “marcar” fortemente

um produto, um bem material com qualidades imateriais, formas de vida, emogdes, identidades humanas;



enfim, de apropriar um produto ou uma marca de algum valor cultural ou social. A primeira tarefa do
branding foi dotar de nomes proprios bens cotidianos como agUcar, arroz, farinha, sabédo, cereais — produtos
gue antes eram comprados a peso (pois ndo possuiam distingdo). Essa estratégia foi tdo bem-sucedida que,
muitas vezes, até hoje, costumamos chamar alguns produtos pela sua marca, e ndo pelo que realmente sao.
Alguns produtos praticamente ja perderam seu nome-significado e hoje sdo comumente lembrados
unicamente por sua marca predominante.

Em sua maioria, as campanhas publicitarias do final do século Xix e inicio do XX usavam um

conjunto de formulas pesudocientificas rigidas: os concorrentes jamais eram mencionados, usavam-

se somente declaracGes assertivas e 0s titulos tinham que ser grandes, com muito espago em branco —
de acordo com um publicitéario da virada do século, “um anudncio devia ser grande o suficiente para

causar impacto, mas ndo poderia ser maior do que estava sendo anunciado” (KLEIN, 2002, p. 30).

Com o passar do tempo, a publicidade foi se tornando cada vez menos cientifica e mais espiritual.
Isto é, as marcas podiam expressar um sentimento, empresas inteiras podiam incorporar um significado. Na
década de 1940 surgiu a consciéncia da marca, que agora nao era apenas um nome, um slogan de um produto
ou empresa, e sim sua personalidade. Assim, acreditava-se, toda empresa podia ter uma identidade de marca.
O publicitario deixou de ver a si mesmo como um mero vendedor de produtos e passou a se considerar um
filésofo do comércio na busca pelo verdadeiro significado da marca. “O que pareceu ser de importancia
fundamental, uma vez que as corporag@es podem fabricar produtos, mas o que os consumidores compram sao
marcas” (id., ib.).

Mesmo assim levou algum tempo até que a onda da publicidade invadisse a arena da producao
industrial. Durante muito tempo as empresas ainda acreditavam que o seu negocio era a fabricacdo de
produtos, nos quais a comunicacao era apenas uma auxiliadora das vendas. Porém nos anos 1980 chega a hora
da virada e uma evidéncia vém a tona com a compra da Kraft pela Phillip Morris por 12,6 bilhdes de délares —
“seis vezes 0 que a empresa valia no papel” (KLEIN, 2002). Décadas e décadas de marketing e publicidade
havia agregado muito mais valor a empresa do que seus rendimentos anuais. A mudanca significativa estava
em atribuir um valor tdo alto de dinheiro a algo que antes tinha sido tratado como abstrato e ndo quantificavel
— exatamente uma marca. O que ocorre nesse momento é uma fissura entre 0 mundo material e 0 mundo
imaterial da economia. O valor pago a uma marca bem-sucedida, bem-aceita pelos consumidores; isto &, a

uma lembranca, um sentido construido por meio dos mecanismos de propaganda e comunicagdo era mais alto



do que os bens materiais produzidos por um determinado negécio. O preco de uma empresa seria medido, a
partir de entdo, muito mais pela penetragdo da sua marca do que pela sua capacidade de venda e producéo.
Portanto, para que as empresas alcancassem uma boa cotacdo em acgdes e valores no mercado, 0s
investimentos teriam que ser cada vez mais direcionados a publicidade, em suma, a comunicagdo de massa e a
construcéo das marcas.

Esse processo leva a uma louca espiral, pois agora “os gastos com propaganda eram mais do simples

estratégias de venda: eram investimentos em capital puro” (id., ib.).

N&o é surpreendente que isto tenha levado a um aumento consideravel na inflagéo das identidades de
marca, um projeto que envolvia muito mais do que alguns cartazes e insercdes na Tv. Tratava-se de
extrapolar em acordos de patrocinio, sonhar com novas areas nas quais “ampliar” a marca, bem
como perpetuamente sondar o zeitgeist para garantir a esséncia escolhida para a marca ressoasse
carmicamente com seu mercado-alvo [...] essa mudanga radical na filosofia corporativa langou os
fabricantes em um frenesi de fomento a cultural a medida que se apoderavam de cada canto da
paisagem sem marca em busca do oxigénio necessario para inflar suas grifes. No processo, quase
nada ficou sem uma marca (KLEIN, 2002, p. 32).

A lbgica é a seguinte: para se manter uma marca em evidéncia, é necessario sempre mais € mais
propaganda. E “a lei dos retornos decrescentes, quanto mais publicidade dos concorrentes houver, mas
agressivamente as marcas devem ser divulgadas para que consigam se destacar” (id., ib.). Na tentativa de se
tornarem mais vistas e ligadas aos desejos das pessoas a publicidade, invade toda a sociedade e tenta absorver

todos os aspectos da vida.

Os recentes destaques incluem inovagfes: gim Gordon experimentou perfumar salas de cinema
britdnicas com aroma de baga de junipero; tiras do perfume “CK Be” da Calvin Klein foram
colocadas no verso de envelopes de ingressos para concertos; e em alguns paises escandinavos vocé
pode fazer interurbanos “gratuitos” com andncios interrompendo sua conversa ao telefone [...]
adesivos publicitarios em frutas promovendo seriados comicos da rede ABC, propaganda da Levi’s
em banheiros publicos. [...] Ja podemos encontrar publicidade nos bancos de parques nacionais, bem
como em cartbes de usudrio de bibliotecas publicas, e em dezembro de 1998 a Nasa anunciou planos
de colocar anincios em suas estacOes espaciais. A ameaga continua da Pepsi de projetar sua
logomarca na superficie da Lua ainda ndo foi materializada, mas a Mattel pintou uma rua inteira em
Salford, na Inglaterra, com um rosa “cor de chiclete berrante” — casa, porticos, arvores, rua, calcada,
cdes e carros, todos forma acessérios nas comemoracdes televisionadas do Més Cor-de-rosa da
Barbie (KLEIN, 2002, p. 33).

Porém, em todo esse processo da investida imaterial das marcas, houve um momento em que tudo
pareceu ir por ladeira abaixo. Esse episédio aconteceu em 2 de abril de 1993 e foi chamado nos circulos

publicitarios de “Sexta-Feira de Marlboro”. Nesse ano a Phillip Morris anunciou que cortaria 0s pre¢os dos



cigarros Marlboro na tentativa de fazer frente & concorréncia das marcas mais baratas que estavam ganhando
mercado. Esse processo, que poderia ser visto como natural da competicdo capitalista, pode ser comparado a
crise da bolsa de valores de Nova York em 1929 para os gurus da publicidade. Ora, “se uma marca de
‘prestigio’ como Marlboro, cuja imagem fora cuidadosamente preparada, cuidada e melhorada com mais de
um bilhdo de délares em publicidade, estava tdo desesperada a ponto de concorrer com produtos sem marca”
(id., ib.), entdo todo o conceito e as teorias da marca tinham perdido o valor. Os consumidores haviam visto a
propaganda e a ignoraram. O tal Homem de Marlboro montando seu cavalo e olhando o horizonte no
entardecer do Grand Canion — que mais tarde viera morrer de cancer no pulmédo — era a campanha publicitaria
de maior duragdo da histéria. Um verdadeiro totem publicitario, exemplo de sucesso durante muito tempo.
Portanto, se 0 Homem de Malboro ndo surtia mais efeito, o capital das outras marcas também haviam se
perdido. “No dia em que a Phillip Morris anunciou seu corte nos precos, 0s precos das a¢des de todas as
marcas nacionais afundou: Heinz, Quaker, Coca-Cola, PepsiCo, Procter and Gamble e RJR Nabisco. As a¢des
da Phillip Morris foram as que mais cairam” (id., ib.).

O pénico tomou conta dos departamentos de marketing, pois o efeito Marlboro significava o retorno
das empresas para uma economia de produtos. O que estava acontecendo na verdade era que “os compradores
conscientes, duramente afetados pela recessdo, estavam comecando a dar mais aten¢do ao preco do que ao
prestigio outorgado a seus produtos pelas campanhas publicitarias” (id., ib.). Para superar essa fase, a maior
parte da empresas decidiu atrair consumidores de outras formas, como na distribuicdo de brindes, a realizacdo
de promogdes, concursos; enfim, tudo o que pudesse cativar aqueles consumidores subitamente caprichosos.
Pela primeira vez na histdria o volume de recursos aplicados na propaganda americana caiu 5,5% para as cem
maiores empresas (id., ib.). Os publicitarios, desesperados, sustentavam que a volta para um mercado de
produtos inevitavelmente levaria muitas empresas a faléncia. A concorréncia na base de promogdes e pre¢os
implicaria uma constante diminuicdo dos lucros. O problema da Malboro, diziam, ndo havia sido o excesso de
propaganda, mas a escassez. Para sair da crise era preciso ndo diminuir o investimento nas marcas, mas, ao
invés disso, aumenta-lo.

Assim, “algumas marcas observavam de lado enquanto Wall Street declarava a morte da marca” (id.,
ib.). Algumas empresas apostaram no conselho dos departamentos de marketing e, em vez de se voltarem para

0 mundo real dos precos investiram em formas cada vez mais agressivas de branding. Essas empresas foram



as que levaram mais ao extremo o conceito de “gestdo da marca” aderindo-o ao préprio tecido de sua propria

arquitetura.

Tudo era publicidade para a marca: estranho léxico para descrever funcionarios (parceiros,
associados, jogadores de time, membros da tripulacdo), cangdes da empresa, CEO superstar, atencdo
a fanética coeréncia do design, uma propensdo a construcdo de monumentos e declarages de missdo
no estilo Nova Era. Ao contrario das marcas nacionais clssicas, como a Tide e a Marlboro, esses
logos ndo estavam perdendo aceitacdo, estavam a ponto de quebrar todas as barreiras no mundo do
marketing — tornando-se acessérios culturais e filésofos de estilos de vida. Essas empresas ndo
vestiam sua imagem como uma camiseta barata — sua imagem estava tdo integrada a seu negécio que
0s outros vestiam suas camiseta. E quando as marcas cairam, essas empresas sequer perceberam —
eram intensamente ligadas a marca (KLEIN, 2002, p. 40).

Dessa forma, depois do episodio da “Sexta-Feira de Marlboro” reinou a teoria de que
mais do que publicidade as marcas precisavam ser integradas aos estilos de vida ou até
mesmo cria-los, em um processo de apropriacao do real, da cultura, para tornar-se
representativo e até mesmo confundido com os processos de subjetivacdo normais de

uma sociedade.

Naomi Klein chama esse efeito de o “paradigma da Nike” — ja que essa foi a primeira
empresa a apostar fortemente neste tipo de acédo estratégica — logrando resultados
fabulosos, pois o lucro que costumava satisfazer a empresa que “produz seus proprios
produtos” € de 100% sobre o custo da producdo. Hoje com a “venda da marca” esse
lucro saltou para estratosféricos 400% acima do custo (KLEIN, 2002). A Nike
aperfeicoou o paradigma da “corporagdo oca”, ou seja, as empresas que nao possuem
fabricas, tém setecentos fornecedores pelo mundo e gastam seu dinheiro em marketing,
patrocinio, e os demais processos envolvidos na construcdo subjetiva da marca. Assim é
possivel entender o porqué de um contrato vitalicio assinado pelo crague Ronaldinho

com a Nike ter valores astrondmicos.



Cada vez mais, a medida de uma marca bem-sucedida é o quanto ela se estende para outras areas.
Néo se é uma marca de qualidade, mas se pode transformar-se numa empresa aérea, numa linha de
mdveis, num restaurante tematico. [...] O melhor exemplo disso é a Virgin. A Virgin é mestre na
construgdo do casulo da marca. Richard Branston, presidente da empresa, orgulha-se de ndo estar
vendendo um reles produto, mas sim o tipo de pessoa que quer consumir 0s produtos. Ele vende a
pessoa Virgin, a identidade Virgin, o tipo de pessoa que tem uma certa atitude na vida, que gostaria
de viajar num avido Virgin e casar-se em um vestido de noiva Virgin (KLEIN, 20033, p. 178).

Esse estilo de branding da vida suportaria as recessdes e 0s imprevistos do mercado e tornaria a
marca tdo importante quanto os produtos essenciais a vida humana. O que se assiste, nesses Ultimos quinze
anos, é a marca engolir o préprio produto com desejo de fazer parte da cultura externa. “Trata-se de
cobicosamente infiltrar idéias e iconografias culturais que suas marcas podiam refletir ao projetar essas idéias
e imagens na cultura como ‘extensfes’ de suas marcas” (KLEIN, 2002). O que a marca quer hoje é nao
patrocinar apenas a cultura, mas ser a prdpria cultura. Ndo quer apenas patrocinar o evento esportivo, mas ser
o0 proprio evento. Nao quer divulgar sua marca em um festival de masica, mas ser o préprio festival, a propria
musica.

Porém uma marca por si s6 ndo consegue produzir nenhum tipo de valor simboélico. Ela é
basicamente apenas um nome e/ou uma imagem visual. Para que adquira uma identidade, uma personalidade,
um espirito, uma subjetividade, a economia informacional precisa dos significados que sdo gerados na
sociedade. Isto é, para se projetar na vida das pessoas e cativa-las, a marca e a publicidade precisam captar os
comportamentos, os valores, a moral, a opinido, as formas de vida que nascem da interacdo da vida em
sociedade, e a partir dai apropriar-se de um sentido especifico para a sua estratégia de infiltracdo. Isto quer
dizer que a sociedade consumidora intervém ativamente na constituicdo do produto material/imaterial. Ela é
ao mesmo tempo consumidora e produtora de produtos e valores. Portanto o produto torna-se “uma

construcdo e um processo social de ‘concepg¢do’ e inovagdo” (LAZZARATO e NEGRI, 2001).

O fato de que o trabalho imaterial produz ao mesmo tempo subjetividade e valor econémico
demonstra como a producdo capitalista tem invadido toda a vida e superado todas as barreiras que
ndo s6 separavam, mas também opunham economia, poder e saber. O processo de comunicacao
social (e o seu contetdo principal: a produgdo de subjetividade) torna-se aqui diretamente produtivo
porque em um certo modo ele “produz” a produgo (id., ib., p. 47).

Portanto, se a producao atual € diretamente producao de relacdo social, a matéria-prima

do trabalho imaterial € a subjetividade e a ideologia. A producado de subjetividade cessa



por ser apenas controle (pela reproducdo das relagfes mercantis) e torna-se diretamente

produtiva, porque na sociedade pds-fordista o seu objetivo é construir o consumidor. A

necessidade de consumir ndo é mais produzida indiretamente pelo produto, mas

diretamente por dispositivos especificos que tendem a identificar-se com o processo da

“comunicacdo social” (id., ib.).

Dessa forma, a producédo de valor na economia informacional necessita continuamente dos “estados

gerais da sociedade”, do seu “saber socializado” e dos seus processos de interacdo. E nesse sentido que o
exemplo das “marcas” é 0 que encontramos para caracterizar de modo mais préatico e visivel a emergéncia do

trabalho imaterial, a passagem para uma economia informacional e a descoberta de um novo paradigma do

capital.

2.3 A intelectualidade da massa ou 0 General Intellect

Como vimos no desenvolvimento deste capitulo, o trabalho imaterial se encontra no
cruzamento — interface — desta nova relagéo producdo/consumo (LAzzZARATO e NEGRI,
2001). E por meio da emergéncia desse novo tipo de trabalho que é organizada e ativada
essa relagéo. A particularidade da mercadoria produzida pelo trabalho imaterial reside
no fato de que ela ndo se esgota no ato de consumo, ja que o que é consumido é
essencialmente seu conteddo informativo e cultural que dura enquanto permanecem
Vvivos 0s codigos que pretende transmitir na sociedade. Portanto, se é producédo de
subjetividade da sociedade que ativa tal consumo imaterial, entdo a “necessidade de
consumir, a capacidade de consumir, a pulsdo a consumir ndo sdo mais produzidas
indiretamente pelo objeto, mas diretamente por dispositivos especificos que tendem a

identificar-se com o processo de constituicdo da comunicacéo social” (id., ib.). Assim, a



producéo de relacéo social, de subjetividade, passa a ser diretamente produtiva na

construcdo do consumidor/produto imaterial.

Tais caracteristicas atuais da reproducdo do sistema capitalista trouxeram a luz dos
debates textos que, por muitos, até ha algum tempo ndo eram considerados de muita
importancia na obra do pensador alemé&o Karl Marx: os Grundrisse. Dois motivos
levaram a esse descrédito: a intransigéncia por parte de alguns pensadores em
reconhecer nesses trabalhos um Marx “auténtico”, isto é, por considerarem esses textos
apenas idéias mais livres de sua obra mais importante e definitiva sobre O capital e
também, em contrapartida, a publicacdo deveras tardia dessa coletanea de textos. Até
1953 s0 existiam no mundo ocidental trés ou quatro exemplares da obra editada pela

primeira vez em Moscou no ano de 1939.

Assim, durante muito tempo os Grundrisse permaneceram obscuros para grande parte
do publico-leitor. A sua redescoberta por um nimero considerdvel de autores tem levado
a uma serie de novas interpretacdes e reflexdes, principalmente acerca do tema do
desenvolvimento do trabalho e do atual estagio do capitalismo. No Brasil, todavia,
lamentavelmente ainda ndo dispomos de uma edi¢cdo em portugués da integra dos textos.
A obra mais acessivel em nossa lingua sobre os Grundrisse é fruto do monumental
trabalho de Roman Rodolsky (2001), que em 1948, exilado nos Estados Unidos, se
depara com um exemplar dos Grundrisse em uma biblioteca de Nova York e logo
percebe que essa obra poderia revolucionar o entendimento sobre 0 método e sobre a
obra de Marx. Porém Rodolsky percebe também que a sua complexidade e as suas mais
de mil paginas limitariam a circulacdo a fechados espacos da intelectualidade. Inicia

assim uma dedicada analise sobre o conteddo dos textos, relacionando-0s com o restante



da obra de Marx, no intuito de abrir e revitalizar suas idéias a um nimero maior de

leitores.

A passagem que mais desperta o interesse dos pesquisadores é o trecho sobre o
desenvolvimento das forgas produtivas do capitalismo, o “fragmento sobre as
maquinas”, porque elas apresentam um Marx visionario sobre o desenvolvimento da
producdo industrial, as caracteristicas do trabalho e da acumulacdo de capital em uma
fase adiantada. Tentaremos, assim, recolocar os marcos dessa discusséo tendo como

base o trabalho de Rodolsky.

O que distingue radicalmente o capitalismo “em relagéo a todos os modos
anteriores de producéo é o seu carater universal, o seu impulso sistémico a uma
permanente revolugéo das forcas produtivas materiais” (RODOLSKY, 2001). As formas
pré-capitalistas de producdo nunca conseguiram por seus metodos primitivos
desenvolver o trabalho além do necessério a subsisténcia da vida. Por isso, o sentido
historico do capital é transcender esse objetivo na criacdo de um trabalho excedente e
supérfluo com o objetivo de valor de uso. Dessa forma, o capital cumpre um duplo
encargo “ao desenvolver sem precedentes as forgas produtivas sociais, de um lado, e as

necessidades e capacidades de trabalho dos homens, de outro” (id., ib.).

A “missdo histdrica do capital”, diz uma passagem particularmente expressiva dos Grundrisse, “se
completa, de um lado, quando as necessidades estdo tdo desenvolvidas que o trabalho excedente (que
produz acima e além das necessidades) passa a ser, ele mesmo, uma necessidade geral, que surge das
préprias necessidades individuais; de outro lado, quando a disciplina estrita do capital, pela qual
passaram sucessivas geragdes, desenvolveu uma laboriosidade universal que foi apropriada por
novas geracdes”, finalmente, “quando o desenvolvimento das forcas produtivas do trabalho,
impulsionado continuamente pelo capital — em sua ilimitada busca de enriquecimento e nas Gnicas
condicBes sob as quais esta busca pode realizar-se —, alcangou tal ponto que a posse e a conservagéo
da riqueza geral exigem um tempo de trabalho menor para a sociedade inteira; [entdo] a sociedade se
relacionaré cientificamente com o processo de sua reproducdo, em meio a uma abundancia crescente:
deixara de existir o trabalho no qual o homem faz aquilo que as coisas podem fazer em seu lugar [...].
Em sua aspiracéo incessante pela forma universal da riqueza, o capital impele o trabalho a



ultrapassar os limites de sua necessidade natural, criando os elementos materiais para o
desenvolvimento de uma rica individualidade, multilateral na produgdo e no consumo. O trabalho,
nesse caso, ndo se apresenta como trabalho, mas como desenvolvimento pleno da propria atividade
(id., ib., p. 352).

O gue Marx aponta na passagem anterior é justamente a emergéncia de um trabalho
rico em individualidades — tal qual a emergéncia do trabalho imaterial — na producéo e
no consumo justamente quando as forcas produtivas alcangam um determinado ponto de
desenvolvimento. Nessa etapa deixaria de existir o trabalho no qual as “coisas” podem

assumir o lugar do homem.

Para Rodolsky, as idéias contidas nos Gundrisse sobre a maquinaria, embora
escritas hd mais de um século, apresentam uma das visdes mais audaciosas ja produzidas
pelo espirito humano. Nos Grundrisse, essa é a fase potencialmente revolucionaria
porgue “se a sociedade, tal como é, ndo contivesse, ocultas, as condi¢des materiais de
producéo e circulacdo necessarias a uma sociedade sem classes, todas as tentativas de

cria-la seriam quixotescas” (id., ib.).

As condi¢des dadas para isso podem ser encontradas na analise que Marx faz da
introducdo e do desenvolvimento da maquinaria no capitalismo. Diz ele que, de um lado,
o0 desenvolvimento do sistema de maquinas automaticas reduz o trabalhador a um mero
apéndice do processo de producdo, a uma ferramenta parcial; de outro, esse mesmo
desenvolvimento cria as condi¢cfes para que o dispéndio de esforcos se reduza a um
minimo, assim no lugar do trabalho segmentado surge outro “multifacetado e
intercambiavel” (id., ib.). Com o desenvolvimento da grande industria, a criacdo de
riqueza se tornaria menos dependente do tempo e da quantidade de trabalho usados e

passaria a depender mais da capacidade dos agentes acionados durante o tempo de



trabalho imediato que sua producdo exige. Tal capacidade ndo teria nenhuma relagao
com o tempo do trabalho imediato, mas sim “estado geral da ciéncia e do progresso

técnico, ou da aplicacdo da ciéncia a producdo” (id., ib.).

O trabalho ja ndo aparece tanto confinado ao processo de producdo, pois 0 homem se comporta como
supervisor e regulador em relacdo a este processo. [...] Apresenta-se ao lado do processo de
producdo, em vez de ser seu agente principal. Nessa transformacao, o que aparece como pilar
fundamental da producéo e da riqueza ndo sdo nem o trabalho imediato executado pelo homem nem
o0 tempo que este trabalha, mas sim sua for¢a produtiva geral, sua compreensdo da natureza e seu
dominio sobre ela gracas a sua existéncia como corpo social; em uma palavra, o desenvolvimento do
individuo social (RoDOLSKY, 2001, p. 354).

E nessa passagem que encontramos a defini¢do do que Marx afirma ser o estagio
do General Intellect, ou da “intelectualidade das massas” como *“o pilar fundamental da
producéo e da riqueza” do desenvolvimento contemporaneo do capital. O
desenvolvimento do sistema capitalista chega ao ponto de comecar a apoiar-se em uma
estrutura criada por seu proprio desenvolvimento, uma espécie de “inteligéncia social
minima”, em que todos minimamente tém uma compreensdo da natureza e do dominio
sobre esta pela sua vivéncia societaria. Assim, o tempo de trabalho e o critério da
medida desse tempo representam menos como elementos quantificadores da produgéo,
pois sendo agora o trabalho organizado em formas comunicativas e linguisticas, e 0
saber sendo algo cooperativo, a producdo dependerd sempre mais da unidade de

conexdes e de relagBes deste trabalho intelectual e linguistico (NEGRI, 2003).

Nessa fase, segundo Marx, o trabalho se torna cada vez mais trabalho de
supervisdo das maquinas. Isso gera aos individuos uma enorme quantidade de tempo
livre. Tal reducgdo do trabalho da sociedade a um minimo passa a corresponder a

formagdo artistica, cientifica etc. dos individuos. Trata-se agora de desenvolver



livremente as individualidades. Porém, “tendéncia do capital é sempre, de um lado, criar
tempo disponivel e, de outro, converté-lo em mais trabalho” (id., ib.), pois sua riqueza
consiste na apropriagdo direta do valor resultante do mais-trabalho. Essa tendéncia cria

uma contradicdo que liberta o trabalho da antiga relacéo de capital.

Se tem éxito o primeiro objetivo, experimenta uma superproducéo; o trabalho necessario sera
interrompido, pois o capital ndo pode realizar mais-trabalho algum. Quanto mais se desenvolve essa
contradicdo, tanto mais evidente fica que o desenvolvimento das forgas produtivas ndo pode
permanecer confinado a apropriagdo de mais trabalho alheio. A propria massa trabalhadora deve
apropriar-se de seu mais-trabalho. Fazendo-o — e por isso o tempo disponivel deixara de ter uma
existéncia antitética —, o tempo de trabalho necessario encontrara sua medida nas necessidades do
individuo social, e o desenvolvimento da forca produtiva social seréa tdo mais rapido que, embora a
producdo seja calculada em funcéo da riqueza comum, crescera o tempo disponivel de todos, pois a
riqueza rel é a capacidade produtiva desenvolvida por todos os individuos. O tempo de trabalho
deixa de ser a medida da riqueza, e o tempo disponivel assume esse papel (id., ib., p. 355).

Para Rodolsky se no General Intellect o “roubo do trabalho alheio” deixa de ser
a medida da riqueza e esta passa a ser o tempo disponivel finalmente estdo dadas as
condigdes para o surgimento de uma sociedade alternativa. Ja que pela primeira vez o
desenvolvimento técnico dos processos produtivos, em vez de degradar, subordinar e
despersonalizar o trabalhador, desta vez o liberta da “serpente de seus tormentos” (id.,

ib.) e desenvolve ao trabalhador sua autonomia.

Para Antonio Negri (2003), porém, o capital agora assume uma funcéo
parasitéria; isto &, se 0 que o torna produtivo é a socializa¢do do trabalho na captacéo de
valores pré-constituidos, entdo a funcdo de comando se organiza como ameagca de
bloguear a informag&o. “Em suma, o capital parasitario é aquele que extrai valor,
sobretudo da interrupgéo dos movimentos de conhecimentos, de cooperacéo, de

linguagem” (id., ib.).



Recordemos que uma das caracteristicas basicas do trabalho imaterial é o seu
carater cooperativo — cooperacao que ndo é mais fornecida obrigatoriamente pelo capital
— para a producdo do valor. Essa caracteristica ndo é mais dada de “fora” pelo capital,
mas se constitui como parte integrante do novo status desse trabalho intelectual,
comunicativo e linglistico. Ao mesmo tempo, o “fim da dialética do instrumento” no
trabalho imaterial reduz o comando do capital sobre os processos produtivos. Assim,
“para viver e reproduzir-se, no &mbito da intelectualidade da massa o capitalismo é
obrigado a chantagear a sociedade e a bloquear 0s processos sociais de producao toda

vez que apresentem excedente no que concerne ao seu comando” (NEGRI, 2003).

Nesse sentido, a comunicagéo social desempenha um papel de primeira importancia,
pois é ela que permite a producéo intensificada e acelerada do General Intellect. E por
meio da comunicacdo que o capital tenta controlar os fluxos de conhecimento,

cooperacéo e informacéo para perpetuar sua reproducao.

Portanto, se é a partir da centralidade da comunicacao na constituicdo da
“intelectualidade da massa” que o capital se reproduz, também sera a partir da
comunicacéo e da subjetivacédo apropriada pela emergéncia da multiddo que a resisténcia
e a libertagdo dos processos de socializacdo do saber se irradiardo. Assim como a fabrica
foi o terreno da luta contra a exploragéo do trabalho, os processos de comunicagao e de
reapropriacdo da subjetividade serdo a arena dos embates com a chegada deste novo

paradigma.

Dessa forma, a comunicacéo social do inicio do século xx1 se caracteriza por abrigar
dois movimentos antagonicos que se digladiam em busca de hegemonia dentro dessa

I6gica reprodutiva. Um movimento autoritario, de comando sobre sua infra-estrutura,



bem como sobre a producédo dos bens imateriais, de interligacdo e fusdo com os diversos
setores econbémicos, de concentracdo e monopo6lio dos processos comunicativos e
informacionais; e outro, de reapropriacdo do sentido e da subjetividade, que se pretende

anarquico, livre, cooperativo, solidario, “pirata”.

CAPITULO 3

A VOLTA DOS “PIRATAS” CONTRA O MONOPOLIO
INFORMACIONAL E COGNITIVO

Ladr&o que rouba ladréo tem cem anos de perdao.
(Ditado popular)

3.1 A volta dos piratas

O corre-corre e o tumulto no centro da cidade t&m uma explicagio. E a luta dos trabalhadores contra a apropriagio e o

monopdlio de sua propria producéo de subjetividade e conhecimento. Conhecidos comumente como camelds, esses trabalhadores da

economia informal, vendem de CDs de musicas, fitas de video, DvDs e programas de computador a roupas e acessorios de marcas

famosas, todos devidamente “pirateados” para o desespero da propriedade intelectual e do investimento feito em comunicagéo e

publicidade pelas megacorporagdes.

Por produtos “pirateados” devemos entender aquelas mercadorias que se espelham e se apropriam das qualidades, formas e
dos contetidos dos modelos originais, mas que ndo pertencem a cadeia produtiva e de distribuicéo do capital que as geriu. Mais do que
greves e paralisagdes, os maiores problemas inerentes a competicéo capitalista atual sdo resultado dessa apropriagdo “indevida” da
moderna propriedade, dessa retomada popular das patentes corporativas e dos direitos de propriedade imaterial. Constitui-se em um dos

fronts de luta que tém ferido gravemente a reproducéo do capital contemporaneo neste inicio do século.

A simbologia com os verdadeiros piratas como Barba Roxa, Morat Reis e John Ward (WILSON, 2002) talvez esteja no fato de
que estes, para roubarem suas vitimas e inimigos, erguiam, em seus mastros, bandeiras amigas e, quando descoberto o embuste, as
trocavam por uma caveira cruzada por 0ssos, para desespero dos assaltados. Esses personagens — os piratas dos séculos XVvil e XVil — sdo

pouco conhecidos pela histéria oficial, porém desafiaram todo um sistema politico e econémico vigente quando se apropriavam dos bens



resultantes dos roubos e massacres praticados pelas metrépoles européias no periodo do colonialismo. Os piratas eram tidos como
constituintes de uma comunidade desterritorializada, sem lugar fixo e, por isso, transformaram-se no terror dos reinos cujas riquezas
atacavam. O mais conhecido deles foi o capitdo Barba Roxa, que de tanto atacar os navios do sultdo Selim acabou nomeado governador
de Argel e |4 acabou protagonizando uma experiéncia Unica de sociedade que abrigava todos os perseguidos e excluidos da época. Essa
sociedade foi descrita pelos europeus como o “domicilio de vilGes, antro de ladrdes, lar de piratas, ponto de encontro de renegados” (id.,
ib.), mas também poderia ser caracterizada por ser reflgio de misticos, pederastas, fumantes de kif (maconha), rebeldes irlandeses, judeus
hereges e espides britanicos; enfim, todos os degredados, renegados e fugitivos de uma época, formando uma verdadeira comunidade
insurreciondria. Deram inicio a uma utopia pirata que o historiador Peter Wilson considera um dos bergos do lluminismo e da democracia

moderna.

Em sua reencarnagéo moderna, esses “piratas” do século xXx1 também participam de uma comunidade invisivel,
insurreciondria e desterritorializada. Tédo invisivel e transgressora quanto procurada e reprimida como a comunidade dos antigos piratas.
Séo os “piratas” do trabalho informal que assustam cada vez mais o capital parasitario da “inteligéncia da massa”. Utilizam, de certo
modo, a mesma estratégia secular: parecer com o inimigo para roubar-lhe o roubo. Muitos dos produtos “pirateados” séo idénticos aos
“verdadeiros” e criam seu valor justamente na estratégia da semelhanga e no “roubo” dos seus significados apropriados e “construidos”
socialmente por meio das estratégias de comunicagéo (marketing, publicidade e branding). O uso de aspas se aplica pelo fato de que o
conceito entre o produto verdadeiro e falso é legitimado pelo Estado — agente do grande capital informacional — que endossa essa relagdo
na perspectiva de garantir o status da propriedade imaterial moderna. Contudo, se entendemos que com a chegada do pés-fordismo e da
economia informacional o consumidor é cada vez mais chamado “a dar forma aos produtos”, isto é, a produzir a riqueza imaterial do que
é consumido — que s6 se realiza a partir da sua vinculagéo cultural, subjetiva e cognitiva por meio das praticas comunicativas e de
cooperacdo do trabalho imaterial —, podemos afirmar que esse roubo nada mais é do que um roubo de uma pilhagem anterior. Portanto, a
dimenséo entre o que é falso e verdadeiro existe apenas no aparato do capital reconhecido pelo Estado e nas ideologias repressoras dos

produtos “pirateados” que se difundem no seio da sociedade.

Isso fica evidente quando percebemos que somente por meio da “pirataria” as camadas mais pobres da popula¢do podem fazer
usufruto dos signos de valorizagao social que sdo construidos pelos meios de comunicagéo, assim como também participar da
socializagdo do conhecimento e da subjetividade essenciais na sociabilidade moderna. Logo, o que os monopdlios imateriais chamam de
“pirataria” podemos caracterizar como um movimento da “inteligéncia coletiva” que procura se libertar do controle do capital parasitario

sobre os fluxos de seu desenvolvimento, constituindo-se em um primeiro processo de ruptura.

Um efeito pratico dessa resisténcia exemplifica-se no fato de que a Nike, maior empresa de material esportivo do mundo,
estima que somente no Brasil 40% dos seus produtos (entre eles o0 monopélio sobre os uniformes da selecéo brasileira de futebol e do
Flamengo) sdo “pirateados”.® A Nike provavelmente é uma das empresas “de marca” que mais cresceram utilizando estratégias de

apropriagdo da subjetividade, da identidade alheia para produzir seu valor imaterial. Quando tentamos imaginar ou relembrar algum

® FesTA do lado de dentro; caca aos piratas do lado de fora. O Globo, 16 fev. 2004. Na matéria mencionada,
fica evidente a relacdo promiscua entre o Estado e a empresa, ja que por uma incrivel coincidéncia enquanto a
empresa langava o novo uniforme da selecéo brasileira em uma festa no Maracana, a policia federal, do lado
de fora, apreendia dos camelds exclusivamente as camisas falsificadas com o escudo da Nike.



comercial de Tv dessa empresa, logo podemos pensar em jogadores de basquete americanos e suas “enterradas” incriveis. Essa
associacdo nada tem de natural. Desde a década de 1980, diversas empresas, entre elas a Nike, tém se especializado em se apropriar da
“personalidade” da juventude pobre, negra e urbana americana, que tem no basquete seu esporte favorito. Esse processo comeca na busca
do capital informacional por “significado e identidade”, sobretudo quando perceberam, a partir da década de 1990, a explosdo do
mercado para uma juventude que cresceu e se educou conjuntamente com a revolugéo das tecnologias da comunicagéo. “Seus pais podem
ter freqiientado brechés, mas os filhos, como ficou claro, ainda estavam dispostos a pagar para ser aceitos” (KLEIN, 2002). Dessa forma,

para vender era preciso parecer cool, alternativo, jovem, moderno, e as empresas foram beber na fonte.

Grandes gravadoras como a BMG agora contratam “turmas de rua” da juventude negra urbana para
divulgar discos hip-hop em suas comunidades e sair em missdes guerrilheiras de colar cartazes e
posteres. [...] Tao focalizada é a Nike em se apropriar do estilo, atitude e imagem da juventude negra
urbana que a empresa tem sua propria palavra para essa pratica: bro-ing. E quando profissionais de
marketing e estilistas da Nike levam seus prot6tipos aos bairros pobres de Nova York, Filadélfia ou
Chicago e dizem, “Ei, bro, d& uma olhada nos nossos ténis”, para avaliar a reacdo a novos estilos e
criar um certo alvoroco. [...] A Nike tem conseguido imprimir sua marca a quadras de basquete onde
faz bro-ing através de seu braco filantrépico, PLAY (Participate in the Lives of Youth). A PLAY
patrocina programas esportivos em areas pobres em troca de visibilidade para seu logotipo, incluindo
logos gigantes no centro de quadras de basquete urbanas recapeadas. Em areas mais elegantes da
cidade esse tipo de coisa seria chamado de publicidade e o espaco teria um preco, mas neste lado dos
trilhos a Nike ndo paga nada e registra os custos como donativo (id., ib., p. 99).

Poderiamos citar dezenas de outros casos de corporagdes que utilizam praticas semelhantes na criacéo do valor para seus
produtos. Empresas e produtos que querem parecer modernas, transgressoras, clubbers, radicais, familiares. Cada identidade corresponde
ao nicho de mercado pretendido. Isso ocorre porque essa é a forma atual do capital informacional e parasitario que tem na apropriacéo da
subjetividade um modelo de producéo imaterial. Por esse motivo, a Nike — depois de revender essa apropriagdo subjetiva por valores
astronémicos — “esperneia” quando essa mesma juventude negra americana e seus congéneres pelo mundo vao comprar aquilo que de
certa forma os pertencem e optam por produtos “pirateados” quando se deparam com o preco da sua prépria riqueza nas lojas formais. Na
época do cool mutante, das modas que se transformam a cada segundo (ja que é a inovacéo que leva ao consumo), a pior coisa que pode

acontecer ao capital informacional é um dia ser cool, vestir-se de “pirata”.

Entretanto, provavelmente o caso mais emblematico e discutido de “pirataria” seja o da falsificagdo de CDs de musica,

porque acrescenta o problema dos direitos do autor que remete o assunto a uma complexidade maior ainda. J& estamos acostumados a
ver artistas em comerciais de TV e em visitas ao Congresso alardeando os danos da “pirataria” em seus bolsos. Apelam aos consumidores
gue gostam de suas musicas para que ndo comprem cDs fora das lojas “credenciadas”. Porém, muitos artistas — como Lobdo e Beth
Carvalho — tém tentado denunciar as proprias companhias como as maiores piratas do comércio musical, na medida em que rejeitam a

numeracéo dos cDs com o objetivo de falsificar as tiragens e assim sub-remunerar os autores.

Essa dendncia, na realidade, € apenas a ponta do iceberg de um sistema cultural de apropriagao “pirata” no qual os artistas sdo
reféns da propriedade um establishment cultural global em que a exclus&o significa, na maioria das vezes, o desaparecimento midiatico.

O processo é bem simples — como as companhias s6 investem em artistas que possibilitam rapido retorno financeiro aos seus



investimentos publicitérios, a pasteurizagdo toma conta da cultura musical e o artista é obrigado (ou n&o) a se adaptar e submeter seu
processo de criagdo a ldgica do retorno rapido daquilo que é sucesso garantido. A proposta cultural que opta pelo risco do novo,

geralmente, acaba excluida desse circuito e, assim, procura espagos alternativos para a sua socializagéo e criagao coletivas.

Na medida em que essa diversidade se torna emergente, sem dono ou proprietario individual, ela rapidamente é apropriada
pelo sistema corporativo cultural em um circulo vicioso infindavel. Uma vez apropriada, essa diversidade cessa de ser diversidade, cessa
de ser criagdo e cooperacdo coletiva, esgota a resisténcia de sua livre socializagao e transforma-se em propriedade de um monopélio
imaterial que tende a formaté-la industrialmente. Dessa forma, o que o capital toma para si é a mediacéo da cultura, o resultado da nossa
subjetividade, na qual ele participa como pardmetro de hegemonia com o objetivo de controlar os fluxos de socializa¢éo cultural e
cognitiva mais amplos e assim obter sua reproduco. E esse dominio sobre a socializacéo da cultura, da comunicago e da subjetividade

que precisa ser rompido e que a “pirataria” faz avangar.

Voltemos a campanha dos artistas contra a falsificagdo. O que na realidade esses artistas acabam pedindo para boa parte dos
seus fés é a impossibilidade de adquirir seu trabalho, pois, como todo negdcio capitalista, o prego do cD é regulado pela sua procura.

Como se constitui em um monopélio — sobre o trabalho imaterial — a I6gica é piorada aos extremos ja que, sem competi¢do, mais vale

vender um produto a X do que quatro a X/4. Assim, a barreia econémica de consumo imposta pelo prego do cD justifica a l6gica que

mantém seu préprio valor. Nesse sentido, a atuagdo da “pirataria” devolve o monopélio ao mundo real, se apropria do seu investimento
informacional e destrdi sua ldgica de maxirreproducéo, fazendo-o reduzir o prego dos cDs quando cré que o prejuizo sera maior que o
lucro. Além disso, permite a participacao de setores excluidos economicamente na socializagéo da cultura e da economia imaterial de

uma forma extremamente transgressora.

Do ponto de vista do trabalho, as empresas alegam que o pais perde milhdes de empregos formais com a falsificacdo. Ainda
ndo existem pesquisas confidveis nesse sentido, mas a légica caminha no sentido contrario. Os trabalhadores que hoje se ocupam de
vender e revender produtos “piratas”, na verdade foram “expulsos” do trabalho formal com a extin¢do dos postos de trabalho na industria,
na agricultura e pela eterna recessdo econdmica. O setor de servigos, ao contrario, superdimensionado ndo consegue absorver a demanda
por empregos. Empregos, que muitas vezes, exigem uma escolaridade e uma especializagdo quase impossiveis para boa parte da
populagdo apartada dos mecanismos publicos e privados de educacdo média e superior. Assim, a opgdo por essa atividade acaba sendo
uma questdo de sobrevivéncia e que muitas vezes gera rendimentos muito maiores do que um emprego formal de baixa qualificagdo e
com hordrios fixos. Nesse sentido, a existéncia do trabalho “pirata” permite a sobrevivéncia de camadas da populagédo que de outra forma
estariam vivendo na mais completa miséria, engordando os indices oficiais. O que se verifica é a existéncia de uma populagéo invisivel
que ndo esta nas estatisticas oficiais de emprego e tdo pouco nas de pobreza extrema. A possivel constatacdo de que a “pirataria” cria
mais e melhores postos de trabalho — mesmo que sem os consagrados direitos trabalhistas — seria insuportavel para o aparato do Estado e

do capital.

No que diz respeito & obra dos artistas, finalmente a pirataria cria um interessante paradoxo. Segundo a legislagao de direito
autoral, existem dois tipos de propriedade intelectual fundamentais: patrimonial e moral. Na maior parte das legisla¢des, apenas por
inovacdo recente ou por inerente valor de uso social os aspectos patrimoniais podem ser alienados. Porém, os aspectos morais de uma

obra, isto é, a associacéo entre a obra e 0 nome do seu criador é indestrutivel. Nesse caso, o autor é o maior interessado no uso dela,



mesmo que, imediatamente, ndo ganhe um tostdo por isso. No caso dos cDs de mUsica, os direitos — morais e patrimoniais —, ao serem
alienados para uma gravadora, participam da mesma sorte do seu suporte material. E portanto a forma de remuneragéo dos direitos
autorais por tiragem — que vimos como sendo pouco transparente — que é afetada pela “pirataria”. Entretanto, essa é apenas uma das
formas de remuneracéo dos artistas. Se, por um lado, a reproduc&o ilegal de copias afeta os lucros das gravadoras, por outro, potencializa
a disseminacdo e socializacéo da obra do artista — cujo direito moral permanece — em amplas camadas da sociedade. Assim, um bom
ntimero de compositores e cantores “ja percebem que devem franquear suas produgdes para livre copia, especialmente através da internet,
como modo de alimentar o seu proprio mercado de apresentagdes ao vivo — verdadeiro momento de remuneragéo do seu trabalho”

(DORIA, 2003).

Portanto, esse perigo ao capital reside justamente na agéo inconsciente da luta pela sobrevivéncia dos trabalhadores da
economia informacional: o desafio imposto as regras da propriedade privada dos bens imateriais. Essa dinamica é criadora de novas
dindmicas de socializacdo da cultura, da comunicagéo e da cognigdo, alterando a forma como os préprios autores e artistas percebem a
propriedade. Esse fendmeno ficara ainda mais forte, como veremos mais adiante, a partir do aparecimento da rede mundial de

computadores.

Ao capital resta a chantagem econdmica para que o Estado exerga seu poder de policia e crie leis que criminalizem a acéo da
“pirataria”, perseguindo os trabalhadores como os piratas insurrecionais de antigamente. Ao mesmo tempo que investe na criagao de
mecanismos tecnoldgicos que garantam a irreprodutibilidade alheia da sua propriedade, caminha para uma cada vez mais perversa

oligopolizacéo do mercado imaterial.

3.2 A reacdo da propriedade: rumo ao monopalio sobre a vida

Vimos no segundo capitulo que, com o desenvolvimento das forcas de produgéo, o capital passa a depender cada vez menos
do trabalho imediato e do tempo em que é desenvolvido. Nessa perspectiva, o grande pilar de sustentagdo da producéo e a riqueza é a
existéncia de um corpo social, isto é, a sua compreenséo e seu dominio sobre a natureza (LAzzARATO e NEGRI, 2001). Dessa forma, s6 o
mais absoluto controle sobre os fluxos de comunicacéo, cooperacéo e socializa¢do do conhecimento determina a capacidade que esse
capital tem de se reproduzir. E justamente desse controle proprietario que o capital extrai a sua maxirreprodugio. E essa garantia sobre o
uso exclusivo dos bens culturais, comunicativos e cognitivos como uma musica, uma imagem, uma frase, um filme, uma marca, um
simbolo visual, um livro, um conhecimento tecnoldgico, uma descoberta cientifica; enfim, de todo o génio humano, bem como da sua

infra-estrutura de distribuic&o informacional e comunicativa que sustenta o desenvolvimento do capital moderno.

Nesse sentido, a Unica protegdo viavel para o desenvolvimento do capital é o exercicio da sua soberania proprietéria sobre o
mundo imaterial. Se no inicio do capitalismo industrial a propriedade privada dos meios de producéo garantia a l6gica do sistema de
reproducéo do capital, agora no capitalismo informacional e cognitivo é, de novo, a propriedade privada que garante sua reproducéo.
Contudo, dessa vez, é a propriedade privada dos meios de producédo imaterial, dos fluxos de socializagéo do trabalho que garantem a

realizacéo do sistema.

Um exemplo sintomatico desse fendmeno foi a aprovacgao, pela Suprema Corte dos Estados Unidos, de uma lei que estende

por mais vinte anos os direitos autorais. Essa lei aprovada pelo Congresso Americano em 1998 foi motivada porque os desenhos



animados desenvolvidos por Walt Disney entrariam em dominio publico a partir de 2003. Com isso, ninguém mais seria obrigado a pagar
royalties para reproduzir — em camisetas e pijamas, por exemplo — a figura do Mickey Mouse e de outros personagens da Disney

Company (uma das cinco maiores companhias de comunicac¢éo do mundo). Conhecida como Lei Mickey Mouse, sua aprovacdo

logicamente representou uma vitoria para as companhias de midia que alegavam precisar “de mais tempo para
proteger um setor vital da economia norte-americana, estimado em 500 bilhGes de

dolares”.s pela antiga lei americana, o rato e sua turma ja deveriam ter o acesso publico garantido por ultrapassarem mais de setenta

anos da sua criagdo, porém a l6gica do sistema parece impor limites cada vez mais longevos. Os autores da agdo — uma coalizdo de
editores e individuos — argumentam que a extensdo dos direitos autorais ndo estimula novas criages, a0 mesmo tempo que desrespeita o
espirito da lei original, que prevé “tempo limitado” para tais direitos, ja que nos Gltimos quarenta anos houve onze prorrogacoes dos

direitos autorais.

Dessa forma, as leis de “propriedade intelectual” véo se tornando progressivamente a pré-privatizagdo de toda a criagéo, pois
se toda idéia nova é produto da combinago, interagao, adaptagao, reflexdo das pessoas sobre seu tempo sobre idéias antigas (com
proprietéarios), entdo toda criagio pode ser considerada, do ponto de vista do capital, uma idéia “pirata”. E um cenério pessimista o
descrito, mas a avidez do capital pela propriedade do mundo das idéias, do conhecimento, da cultura e da subjetividade ndo parece
mesmo indicar uma conjuntura favoravel a livre criagdo humana. Ao contrério, é justamente o controle obsessivo sobre os fluxos de
criacdo e inovagdo que garantirad sua sobrevivéncia nesse novo status da economia e do poder. Em outras palavras, é a “subsun¢édo do
real” (Cocco, 2001a), da sociedade, do tempo de vida nas relagdes de capital que determina a I6gica de sua reprodugdo. A crise nédo é

mais de producédo, mas, sobretudo, de comando, de administracéo da propriedade imaterial.

Vejamos outros exemplos mais explicativos. Enganam-se aqueles que créem que esse fato ocorre somente na area de servigos
e de bens culturais. A questdo da propriedade imaterial atinge, da mesma forma, setores tidos como propriamente materiais. No Brasil,
assim como em outros paises tropicais, centenas de “pesquisadores”, principalmente estrangeiros oriundos de paises ricos, se embrenham
clandestinamente nas florestas no intuito de “descobrir” plantas e animais, cujos compostos podem ter algum uso de valor comercial (nos
ramos da medicina, cosmética, alimentos etc.). Muitas vezes se valem dos conhecimentos ancestrais passados ingenuamente por tribos
indigenas e comunidades locais para alcangar tais objetivos. Foi 0 que ocorreu com o esdrixulo caso do registro da “patente” do cupuagu
— fruta-base da alimentacdo dos povos da Amazonia. Existem varias patentes sobre a extracdo do 6leo da semente do cupuagu, sobre a
produgdo do chocolate de cupuagu e sobre a prépria semente da fruta. Quase todas as patentes foram registradas pela empresa Asahi
Foods Co., de Kyoto, Japdo. Nos EUA, existe inclusive uma empresa chamada Cupuacu International.” Essas empresas tém até mesmo

sob sua suposta propriedade 0s usos sobre a marca “cupuagu” e ameagam processar produtores europeus que utilizem o termo, ou

® AGENCIA REUTERS. Lei de direitos autorais é mantida por mais 20 anos nos EUA. Folha de S.Paulo, S&o
Paulo, 15 jan. 2003. Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/folha/ reuters/ult112u27112. shtml>.

" Acesso em 20 jan. 2004. Mais detalhes sobre o caso disponiveis em: <http://www.amazonlink.org/
biopirataria/cupuacu.htm>.
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compostos da fruta em seus ingredientes. N&o demoraré e as préprias tribos amazdnicas comegardo a ter que pagar royalties para

consumirem suas frutas ancestrais.

Essa é a forma que o capital encontra para revidar a pratica da “pirataria” em sentido contrério, quando da apropriagao
descarada daquilo que é comum. Dessa forma, a ténica da resisténcia ao capitalismo é a permanente tentativa de resgate dos bens
comuns, sobretudo sobre seus instrumentos de socializa¢do do conhecimento, da cultura e dos mecanismos de comunicagéo, dos

constantes seqiestros na forma da propriedade privada que o capital realiza.

Para os capitalistas modernos, o pensamento parece ser 0 seguinte: para que ser um mero agricultor, se agora simplesmente é
possivel se apropriar (ou “criar”) do vegetal (ou do animal) que vai gerar o produto e cobrar royalties de quem usar sua “propriedade™?
Dessa forma, o capital se expande sobre toda a vida, criando propriedade sobre todas as formas do conhecimento sobre natureza, da
mesma forma que mercantilizou inicialmente abstracdes como a terra e o proprio trabalho na emergéncia da economia de mercado

(PoLANY1, 2000).

Outro exemplo nitido dessa questdo gira em torno dos produtos geneticamente modificados, os famosos transgénicos.
Empresas do setor de agronegécios tém investido pesadamente em pesquisas de alteragdes genéticas, com o intuito de acelerar e
incrementar os ciclos de produgdo. Visam melhorar a resisténcia de suas culturas as pragas, assim como incrementar a qualidade e a

aparéncia dos produtos.

Como se ndo bastasse a falta de estudos sobre o impacto dos transgénicos para a salde das pessoas e no meio ambiente em
geral, os alimentos geneticamente modificados revelam outra discussdo também relevante e que parece ser, no caso, a questdo de fundo
do problema: a propriedade sobre a produgéo do conhecimento. Nesse caso, a propriedade sobre seres vivos, cadeias genéticas e formulas
bioldgicas. O problema logicamente néo reside na pesquisa biotecnoldgica per se, que é extremamente importante, mas na questéo do seu

uso, a quem pertence sua propriedade e orientagdo; isto é, na sua funcdo e na difusdo dos seus beneficios.

Isso remete ao caso da empresa norte-americana Monsanto, uma das maiores multinacionais de agronegécios do mundo. A
empresa deixou de ser uma empresa de alimentos para resumir sua atuagao no investimento em pesquisa com a intengéo de “criar” novos
vegetais mais resistentes a pragas, mais vistosos e com ciclos de producéo mais curtos. Assim esperam convencer paises e produtores a
adotar seus produtos geneticamente modificados. No momento, espera introduzir seu principal produto: sementes de soja geneticamente
modificadas. Conhecida como Roundup Ready, a semente transgénica da Monsanto — que ja € utilizada em larga escala em varios paises,
inclusive no Brasil — é mais resistente aos herbicidas a base de glifosato, o que torna a produgdo mais rapida e menos susceptivel a
pragas, contudo as conseqtiéncias do seu uso para 0 consumo e para 0 meio ambiente ndo foram ainda suficientemente estudadas. Mesmo
assim na retorica legalista dos transgénicos reside a afirmagao de que esses alimentos sdo a solugdo para o problema da fome no mundo e
ndo cansam de repetir as teorias malthusianas sobre o descompasso do crescimento populacional com a produgdo de alimentos. O tom
alarmista parece esquecer que o real problema da fome néo é a escassez de alimentos, mas sim sua ma distribuicdo. No mundo de hoje, os
alimentos s6 chegam aqueles mercados que possuem poder de compra, por isso Varios paises, principalmente da Africa e da Asia,
enfrentam esse terrivel flagelo de forma dramética. Ao mesmo tempo que se somam a esse fator outros que impedem o desenvolvimento
em grande escala de suas proprias agriculturas, tais como a chantagem econdmica exercida pelos organismos internacionais e as barreiras

comerciais que impedem que esses paises possam vender sua producéo agricola competitivamente no mercado externo.



A Monsanto espera vencer todas as resisténcias e incentivar a adogao de suas sementes, cujo monopdlio da tecnologia detém.
Isso quer dizer, na pratica, que qualquer agricultor que fizer uso das sementes geneticamente modificadas em suas plantac6es devera
pagar uma taxa a Monsanto. O problema, contudo, n&o reside apenas no monopdlio de um conhecimento considerado por muitos como
questionavel. A grande questédo é que, uma vez incorporado ao meio ambiente, o produto geneticamente modificado se “espalha”
simplesmente porque é natural a sua interagdo com os animais, insetos e outras plantas, que servem como alimentagéo e adubo. Isso faz
com que a distingéo entre os alimentos organicos (sem modificacdo genética) e os geneticamente modificados seja cada vez mais
impossivel de se definir. Dessa forma, 0 que antes era natural vai aos poucos se tornando também geneticamente modificado, €, assim, o

que antes era bem comum vai da mesma forma se tornando monopélio.

Para provar essa constatagao, vejamos o caso mundialmente conhecido do agricultor canadense Percy Schmeiser, de 72 anos,
que tem contra si um processo movido pela Monsanto.® Acusagdo: “piratear” sementes geneticamente modificadas. Depois de cultivar
canola por mais de cinquienta anos, Schmeiser foi surpreendido por uma notificagdo da empresa em 1998, acusando-o por infringir a lei
de patentes, quando sua lavoura de canola foi contaminada por sementes transgénicas. As sementes foram parar na plantacéo de
Schmeiser carregadas por agentes como vento, passaros, ou caminhdes que passavam na estrada a partir das propriedades vizinhas. Além
das poluigBes que afetam a natureza em geral, esta parece estar sendo atacada por outra mais poderosa e invisivel: a polui¢do genética.
Atualmente est4 cada vez mais dificil de identificar se o que consumimos foi ou ndo geneticamente modificado. A frase do presidente de
uma empresa de alimentos organicos que teve que retirar seus rétulos de “sem organismos geneticamente modificados” é taxativa:
“Descobrimos tragos no milho que foi cultivado organicamente por dez a quinze anos. Nenhum muro é alto o bastante para conter essas

coisas” (KLEIN, 2003b).

Segundo Schmeiser,® os agricultores canadenses comecaram a usar as sementes transgénicas porque acreditaram que seriam
mais nutritivas, teriam melhor qualidade e menor necessidade de produtos quimicos. No entanto, conta o agricultor, depois de quase trés
anos, as sementes necessitavam cinco vezes mais de agrotoxicos, e a produgédo era 15% menor que a convencional, com metade da
qualidade. Para o agricultor, as desvantagens dos transgénicos incluem ainda o contrato arbitrario que os produtores sdo obrigados a
assinar com a Monsanto se quiserem usar seus produtos. Um agricultor ndo pode usar sua prépria semente ano ap6s ano; ele deve

comprar a semente, a cada ano, da Monsanto. Além disso também deve comprar o herbicida da prépria Monsanto e pagar a companhia
cerca de us$ 45 por hectare/ano como taxa de tecnologia. Para completar a total subordinagéo do agricultor, a Monsanto chega a ponto

de obriga-lo a dar livre acesso aos seus campos para que inspetores da companhia possam averiguar o cumprimento do contrato.

O governo da provincia de Ontario e uma coalizao internacional de ONGs pediram para serem ouvidos no processo de
Schmeiser. Sera a primeira vez no mundo que uma corte suprema se pronuncia sobre engenharia genética em commaodity agricola versus
o direito do agricultor convencional, o que podera ter reflexos sobre casos parecidos no mundo inteiro. Em julgamentos anteriores, em
outras instancias, decidiu-se que o agricultor era o culpado pela contaminag&o e que deveria ressarcir a Monsanto de seus “prejuizos”. E
como se, de repente, pudéssemos ser presos em nossas casas e acusados de um crime que desconhecemos, tal qual o personagem de

Kafka em O processo.

8 Vitima da Monsanto vira réu. Disponivel em: <http://brasil.indymedia.org/en/blue/2004/01/272719. shtml>.
% Para conhecer a historia completa, consultar: < http://www.percyschmeiser.com/>.
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Essa cisdo entre 0 monopdlio do mundo das idéias, do conhecimento e 0 mundo da producéo real de
bens materiais se torna ainda mais dramética se a relacionarmos com o dominio da infra-estrutura de
comunicacdo global, das tecnologias que permitem a socializacdo desse conhecimento e da cultura. Os
avancos tecnoldgicos das técnicas de informagdo e comunicagéo evoluiram, nos ultimos anos, no sentido de
uma conjugacdo de veiculos e técnicas que criaram uma rede complexa e global, que conglomera empresas de
producdo de comunicacgdo (imprensa, radio, televisdo, cinema e, agora, internet), empresas de distribuicdo de
produtos, a indUstria da informatica e o vasto setor das telecomunicacGes (MORAES, 2001). Dessa forma, a
industria conglomerada das comunicacdes e do entretenimento, coerentemente com a nova fase do capital, é o
setor mais prospero da economia mundial.

Por essa razdo, o jornalista Ignacio Ramonet (2003) esta correto em afirmar que hoje é cada vez mais
dificil estabelecer “distingBes nitidas entre 0 mundo da midia, 0 mundo da comunicagdo, 0 mundo do que
poderiamos denominar cultura de massa € 0 mundo da publicidade. Cada dia existem menos fronteiras entre

esses trés setores” (id., ib.).

Imagine a seguinte cena: Um filme esta para ser feito em Hollywood. Seus produtores, neste
momento, discutem os possiveis encaminhamentos. Caso o filme tenha um perfil de superprodugéo
ele podera ser feito pela Warner Bros. Ou entéo, a escolha pode recair em um estidio "independente”
como a New Line ou a Castle Rock. Em ambos os casos, as locacBes usadas serdo as do Radford
Studio Center. A exibicdo na Tv a cabo ocorrerd na HBO e, passados alguns anos, na TNT. Ja a TV
CNN (nas versdes americana, latina e internacional) e a rede de radios cBS (21 emissoras proprias e
585 afiliadas) fardo a cobertura jornalistica de seu lancamento. Quando o filme chegar a Tv
convencional, sua exibic&o estara garantida na rede de Tv CBS (7 emissoras proprias e 200 afiliadas).
Os desdobramentos sdo inimeros. A Hanna-Barbera fard um desenho animado para ser exibido na
Cartoon Network. Uma continuagdo, em forma de série televisiva, serd apresentada na wWe TV. As
fitas de video serdo distribuidas pela cBs/Fox. A trilha sonora saird em cDs da Warner Music. A DC
Comics (editora de Super Homem e Batman, por exemplo) podera criar uma histéria em quadrinhos.
Revistas como Time, Fortune, People e Sports Illustrated fardo reportagens explorando diferentes
angulos do filme. Por fim, a pré-estréia serd um super espetdculo com a presenga dos times de
beisebol Atlanta Braves e de basquete Atlanta Hawks. N&o, caro leitor, ndo se trata de uma
associacdo entre diferentes empresas na area da comunicacdo e entretenimento. Todos 0s nomes
citados pertencem a uma mesma holding e seus empresarios ndo terdo muito trabalho em formar este
imenso pool (GINDRE, 1998, p. 1).

O quadro descrito acima tem se agravado sobremaneira, principalmente com a
chegada de uma tendéncia no que diz respeito as tecnologias da comunicacdo e da

informacdo: a convergéncia digital. Isto é, o desenvolvimento de uma tecnologia que

permite unificar as técnicas da comunicacdo em apenas um cddigo de uso. As linhas que



separavam a televisdo do rddio e a informatica da telecomunicacdo finalmente
desaparecem. Para se entender melhor, utilizaremos o esquema de Ramonet (1999a) que
separa, em termos de comunicacao, trés sistemas de simbolos: a escrita, 0 som e a imagem.
Cada um desses elementos induziu a adogdo de um sistema técnico. A escrita desembocou
no trabalho editorial, na gréfica, no livro, no jornal, na linotipo, na maquina de escrever etc.
Assim como o som resultou na linguagem, no radio, no gravador, no telefone e no disco. A
imagem produziu a pintura, a gravura, as historias em quadrinhos, a fotografia, o cinema, a
televisdo, o video etc. (id., ib.). Logo, o que a revolucgdo digital faz € convergir esses trés
sistemas de simbolos em um unico equivalente. Portanto, se a escrita, 0 som e a imagem se
expressam em bits, e os bits veiculam igualmente o texto, o som e a imagem um mesmo
"canal”, isso muda completamente a forma como entendemos os veiculos de comunicacéo
que passam a ter funcbes que antes pertenciam a suportes diferentes. Isso esta
transformando inteiramente 0 mundo das comunicacdes e do entretenimento e estd
proporcionando rapidamente a fusdo-concentracdo da maior parte das empresas desses

setores.

Atualmente, as empresas do setor eletrénico fundem-se com empresas de telefonia, de transmisséo a
cabo ou editoras, para passar a constituir megagrupos de uma midia integrada. O faturamento das
inddstrias de comunicacdo, em seu sentido mais abrangente, que era de cerca de 1 trilhdo de euros
em 1995 (cerca de 2,08 trilhdes de reais), passaria, em cinco anos, para 2 trilhGes de euros (4,15
trilhGes de reais), representando 10% da economia mundial [...] Os gigantes da informatica, da
telefonia e da televisdo avaliam que os lucros do futuro se encontram nessas fabulosas jazidas que se
abrem diante de seus olhos por meio da tecnologia digital. Mas também sabem que, a partir de agora,
seu préprio territorio deixou de ser seguro e que, com 0s instintos de um tiranossauro, 0s
mastodontes de setores vizinhos estdo de olho nele. Nos Ultimos dez anos, uma guerra de brutalidade
invulgar vem sendo travada, sem dé nem piedade, no campo das industrias culturais. A empresa que
operava com telefones quer agora fazer televisdo e cinema, a que mexia com informatica mergulha
nos video games, uma outra que distribuia agua agora quer dominar a telefonia celular, a televisdo
paga e as gravadoras de musica (RAMONET, 199943, p. 1).



Esse fendmeno concentrador é caracteristico das novas formas de reprodugéo do capital na economia informacional, ja que a
real competicdo capitalista desenvolve-se hoje por meio das infra-estruturas da informacéo e da comunicagéo. Além disso, a
convergéncia digital tem facilitado a unido da producgdo de contetidos de uma mesma empresa para seus diversos suportes, tornando o
processo de administragdo empresarial midiatico relativamente mais facil. Atualmente, € comum que jornalistas, radialistas e artistas em
geral trabalhem para veiculos de uma mesma empresa, produzindo um mesmo conteddo reaproveitado de diversas maneiras, barateando o
custo da produgdo. As empresas produtoras de bens essencialmente materiais comecam a perceber que, se ndo se envolverem na
constituicdo da comunicagio de massa, correm o risco de desaparecer na feroz competi¢do global. Como investem cada vez mais quantias
em instrumentos de informagéo, publicidade e comunicagéo, acabam por notar que estdo no “negécio errado” ou que ndo participam
competitivamente em suas &reas, no que diz respeito as estruturas de producéo imaterial. Dessa forma, as proprias empresas de midia tém

buscado fusdes, parcerias e joint-ventures para tornarem-se mais hegeménicas em seus setores e na tentativa de abranger outros.

A convergéncia digital serve de lastro para vastas intersecc¢fes tecnoprodutivas, que tendem a se
multiplicar nos préximos anos, associando computador, internet, portais de contetido e de empresas,
televisdo aberta, TV a cabo, TV via satélite, televisdo interativa, radio, telefonia fixa e movel,
transmissao de dados, midia impressa, agéncias de noticias, comércio eletrénico, publicidade e
servicos on-line, musica, video, cinema e produtos editoriais (MORAES, 2001, p. 36).

Contudo, a0 mesmo tempo que ocorre todo esse processo de reconfiguracdo midiatica e “infotelecomunicacional” (id., ib.) na

profunda concentracdo dos aparatos técnicos, suportes, produtos, servicos e conteddos em megacompanhias mundiais, 0 aparecimento de
um novo meio pela rede mundial de computadores permitiu, como nunca antes foi possivel, a disseminacéo de préticas democraticas de
socializagdo da comunicagao, da cultura e do conhecimento que rompem com o cerco da propriedade imaterial e com o monopolio sobre
a producdo de comunicacédo. Esse estranho paradoxo parece ser o paradigma de uma época em que a disputa pelo desenvolvimento da
globalizagéo passa necessariamente pelos usos das novas tecnologias da comunicacéo e informagao. De certa forma, foi a partir do
aparecimento da internet que uma série de novas praticas de socializagdo da cultura, de producéo da comunicacéo e de organizagédo dos
movimentos sociais tem se constituido. E por meio desse novo meio que as utopias tém se renovado na criagdo de mecanismos de
cooperagdo e solidariedade entre os mais diferentes povos e movimentos sociais, criando finalmente a percepcéo da possibilidade de uma
globalizagéo transformadora. Dessa forma, o desenvolvimento da internet, contrariando a l6gica da concentracéo imaterial do capital

contemporaneo, tem desafiado continuamente os pressupostos da reprodugdo do capital moderno.

3.3 A internet como paradigma do paradoxo: na fresta da l6gica do capital

A internet é, basicamente, uma rede de redes de computadores capaz de trocar dados, arquivos e
comunicar entre si livremente. Surgiu h4 mais de trinta anos e se desenvolveu conjuntamente com 0s

processos de transformacdo dos mecanismos de soberania e das relacbes de capital e trabalho que



descrevemos nos capitulos anteriores. Curiosamente, iniciou-se como parte dos programas de
desenvolvimento militar dos Estados Unidos para a construgdo de um potente sistema de comunicacdes e de
informatica. Contudo,

nunca existiu aplicacdo militar da Internet; houve financiamento militar da Internet, que os cientistas

utilizaram para fazer seus estudos de informatica e para criar suas redes tecnoldgicas. A eles

agregou-se a cultura dos movimentos libertarios, contestatorios, que nela buscavam um instrumento

de liberacdo e de autonomia em relacdo ao Estado e as grandes empresas (CASTELLS, 2003, p. 257).

Dessa forma, a internet ja nasce como um movimento contraditdrio. Inicialmente, por meio de um
investimento militar, surge um veiculo de comunicacdo especialmente democratico. Justamente € o
desinteresse pelo Estado e a posteriori do prdprio capital que possibilita o desenvolvimento de uma
tecnologia apartada dos mecanismos de propriedade do conhecimento. S80 os cientistas interessados em
formar uma rede de pesquisa aberta, solidaria e cooperativa e 0s yuppies do comeco da informética que
formatam as primeiras caracteristicas da rede de computadores. Também contraditoriamente € na maior
economia do mundo — em que residem os principais conglomerados de comunicacdo, entretenimento e
informacdo — que comeca a surgir um meio de comunicacdo radicalmente democratico, horizontal,
participativo e, de certa forma, anarquico.

Ironicamente, em 1972, o Pentadgono ofereceu a antepassada da internet — a arpanet — a AT&T que
estudou o projeto e chegou a conclusdo de que aquela tecnologia ndo tinha aplicagcdo comercial e por isso
nunca seria rentavel, devolvendo a oferta. Essa informagdo é interessante porque, se comparamos com a
historia do réadio, podemos notar como o desenvolvimento popular de uma tecnologia pode ser barrado pelos
mecanismos de controle do Estado e de propriedade do capital. No inicio do século XX, ha quase exatamente
cem anos, explodia a utilizacdo do radio. Inicialmente a tecnologia era vista somente como um telégrafo sem
fio para envio de mensagens comerciais, politicas e militares.

Todavia, o radio se popularizou, fazendo com que muitas pessoas passassem a montar seus proprios
transmissores e receptores em casa, transformando o sistema radiofénico em uma rede de redes de radios,
como uma internet sonora e rudimentar. Ndo existia até entdo “o paradigma passivo que relegava ao
proprietario de um aparelho o papel de simples espectador. Ao contrario, surgiam por toda a Europa e 0s
Estados Unidos clubes de radioamadores, formando comunidades de usudrios, todos se comunicando entre si”

(GINDRE, 2003). Esse cenario era tdo potencialmente revolucionario que fez com que o teatrélogo aleméo



Bertold Brecht escrevesse uma série de artigos — publicados postumanente em um livro intitulado Teoria do
radio — no qual propunha a criacdo de uma agora moderna, onde o radio substituiria, de maneira figurada, a
praca grega. Uma metafora que voltou a ser repetida com o aparecimento da internet.
O uso anarquico do radio também possibilitou seu emprego em atividades politicas, especialmente a
partir de sindicatos de trabalhadores, particularmente nos paises que percebiam a sombra crescente
do autoritarismo. Por exemplo, na Austria foram montadas emissoras autogeridas por mineiros, que

produziam sua propria dramaturgia e jornalismo, reunindo os trabalhadores em um esforco coletivo
de simultanea producdo e audiéncia (id., ib.).

Logicamente que esse uso do radio comegou a ndo ser bem visto pelo Estado, uma vez que permitia
0 surgimento de formas de organizacdo social cada vez mais “informadas” e “comunicativas”. Do ponto de
vista dos detentores do capital, comecou-se a perceber que o radio poderia ser um importante instrumento de

fomento do consumo em massa.

A reagdo ndo tardou. No plano mundial, foi criada a Associacdo Internacional de Radiotelegrafia

(AIRT), atual Unido Internacional de TelecomunicagBes (UIT), onde apenas 0S governos nacionais

poderiam se fazer representar. A AIRT reproduziu a ldgica tipica da modernidade (e dos Estados-

nacdo), ao afirmar que um bem de uso publico deve ser colocado sob a “custddia” do Estado, visto
como Unico representante possivel e legitimo do conjunto da sociedade. Dessa forma, a distribui¢do
das concessbes de cada pais ficava a cargo dos proprios governos e a transmissdo sem permissao
passou a ser enquadrada como crime. Até mesmo o uso de equipamentos de recepcdo que ndo

fossem regulamentados era passivel de puni¢do (GINDRE, 2003, p. 4).

Podemos ao menos imaginar como teria sido fabuloso para o desenvolvimento da sociedade se 0
radio houvesse atingido o intuito proposto por Brecht. Desde entdo, todo o uso do espectro eletromagnético
passou a ser de propriedade do Estado, que o repassa ao controle do capital organizado. Qualquer tentativa de
furar esse bloqueio passou a ser considerado um crime, mesmo que sem o intuito comercial. Ndo a toa, as
radios comunitarias e livres sdo comumente chamadas pelos conglomerados de comunicacdo de estacGes
“piratas”, em uma extensdo do termo a tudo aquilo que atenta contra a propriedade capitalista, principalmente
na sua reapropriagio imaterial. E interessante notar como a palavra “pirataria” encontra-se sempre relacionada
a usurpacdo de uma propriedade cujo capital ndo exerce mais o pleno controle material. Dessa forma, a

comunidade dos “piratas” comeca a se multiplicar, na medida em que avanca o controle do capital sobre o

mundo imaterial.

A internet teve mais sorte que o radio e 0s demais meios técnicos de comunicacao.

Desenvolvida em uma época em que o uso de computadores era relativamente pequeno



(por isso sem um viés comercial muito estruturado) e sem relagdo com os demais meios de
comunicacdo — até entdo hegemdnicos —, a internet ndo teve interessados diretos, sendo
seus proprios pesquisadores que ndo a viam com o potencial que tem hoje. Por isso, a
internet desenvolveu-se a partir de uma arquitetura informatica aberta e de livre acesso
desde o inicio. “Os protocolos centrais TCP/Ip, criados logo ap6s a recusa da AT&T,
distribuem-se gratuitamente e a sua fonte de cddigo era acessivel a qualquer pesquisador ou

técnico” (CASTELLS, 2003).

Assim, pode-se dizer que os produtores da tecnologia da internet foram
fundamentalmente seus prdprios usuarios, seus proprios consumidores que a mudavam na
medida em que criavam novos usos e rumos, sem as imposic¢des autoritarias do Estado e do
capital. Dessa forma, pela primeira vez, um meio de comunicacdo desenvolve-se livremente
por meio de seus proprios criadores e usuérios. Exemplo nitido dessa criacdo interativa foi
a criacdo do correio eletronico, a maior aplicacdo atual da internet. Os cientistas trocavam
mensagens entre si tentando encontrar novos desenvolvimentos para a tecnologia, quando
perceberam que a propria troca de mensagens é que havia de ser desenvolvida. A partir de
entdo, a potente interacdo entre um nimero cada vez maior de usudrios e a tecnologia
proporcionou o surgimento de outros desenvolvimentos como as listas de discusséo, 0s
blogs (colunas de opinido, noticias, diarios pessoais que utilizam textos e imagens virtuais)
que fazem tanto sucesso hoje, os bate-papos on-line (chats), os sites etc.

Ha mil exemplos desse tipo de relacdo. Hoje os usuarios modificam constantemente a tecnologia e as

aplicacOes da Internet. Esta é a velha historia da tecnologia [...]. Com a Internet, no entanto, fez-se

mais, pois a flexibilidade e a ductilidade dessa tecnologia permitem o efeito de retroacdo em tempo
real (CASTELLS, 2003, p. 259).



Em 1994 ¢é criado o programa de navegacao world wide web, também um cédigo aberto que permitiu
a internacionalizacdo da internet, antes confinada aos usuérios dos Estados Unidos com a antepassada
Arpanet. Assim, desde o inicio da sua mundializagdo, a internet encontra-se sob um regime Unico de
autogestdo da tecnologia, pois seus cddigos sdo, foram e seguem sendo abertos, e isso estd na base da
capacidade de inovacgdo tecnoldgica da internet. Assim, qualquer tentativa do capital e do Estado em barrar a
interacdo democratica de seus usos é rapidamente desarmada pelos proprios usuarios na criacdo de novos
espacos e desenvolvimentos.

Vejamos o caso do Napster, um programa criado em 1999 pelo estudante Shawn Fanning, de 19 anos
na época, que permitia a livre troca e o compartilhamento de arquivos de musica. O Napster p6s em xeque a
poderosa industria fonografica mundial porque simplesmente descartou a sua mediagcdo na socializacdo dos
contetidos. O modelo do programa era bem simples, as musicas — em formato Mp3 — eram disponibilizadas
pelos usuarios por meio de seus proprios computadores, que, na medida em que interagiam entre si,
aumentavam o ndmero de arquivos disponiveis para download — o Napster chegou a ter 1 milhdo de titulos
arquivados e 50 milhdes de usuérios —, e conseqiientemente as trocas entre os usuarios. O sistema ndo tinha
intuito comercial, o processo virtual era parecido ao ato de forma uma cinemateca entre amigos ou emprestar
para cOpias caseiras as antigas fitas K-7 de musica. Esse tipo de pratica sem intuito comercial na teoria esta
muito longe do que o capital informacional até entdo chamava de “pirataria”.

Contudo, com a disseminacdo do programa, apenas trés meses depois o grupo Mettalica se sentiu
prejudicado e pediu para que suas musicas fossem retiradas do Napster (MALINI, 2003). Processado pelas
gravadoras que acusavam o0 programa de “pirataria” e de violacdo dos direitos autorais, Fanning resistiu o
guanto pode por meio de liminares na Justi¢a americana, até que finalmente foi obrigado a entrar em acordo
com as empresas, que determinaram que as musicas passariam a ser pagas pelos usuarios que as quisessem
(id., ib.). Contudo, esse revés do Napster apenas incentivou o desenvolvimento e o uso de novas formas de
compartilhamento de arquivos e contetdos na internet. Os usuarios do Napster simplesmente migraram para
programas similares e continuaram a fazer uso do compartilhamento de musicas. Além disso, a maior parte
dos novos programas segue uma estratégia diferente do Napster, que funcionava como se fosse um servidor
central para os usuarios. Vacinados pelo processo movido pelas empresas fonograficas, os usudrios

desenvolveram programas em que essa figura desaparece. Agora, nos Novos programas, ndo existe um



“controlador” central, alguém para quem as empresas possam apontar o dedo. Esses programas incentivam e
facilitam o compartilhamento P2P (peer-to-peer), em que um usuario interage diretamente com o computador
do outro, sem precisar passar por um servidor central na rede.

A comunicacdo peer-to-peer vai por em crise as formas e os atores que controlam os fluxos de

informac&do na web, por meio dos servidores. Na comunica¢do P2P, dois computadores somente sdo

considerados peers (iguais) se se comunicam um com o outro desempenhando papéis semelhantes.

Por exemplo, um desktop (computador pessoal) numa rede interna de uma empresa se comunica com

o servidor central na condicdo de cliente. Eles ndo sdo peers, na medida em que cumprem papéis

diferentes: o servidor principal servindo ao computador-cliente. Na meméria do servidor € onde se

encontram arquivados 0s programas que o usuario do computador-cliente vai poder acessar sempre

gue necessitar. Nas trocas dos arquivos P2P nado sdo utilizados servidores centrais pois a rede é

composta inteiramente de computadores peers (iguais) que se completam mutuamente, funcionando

cada qual e a0 mesmo tempo como servidores e cliente, um “servindo” a outro (MALINI, 2003, p. 173

e 174).

Dessa forma, os proprios usuarios da internet tém reinventado novas formas de socializagdo dos bens
imateriais, escapando do cerco da propriedade intelectual. Somente na avaliagdo da Associacdo Protetora dos
Direitos Intelectuais Fonograficos (APDIF), qualquer suposicdo de nimeros de “infratores” em relacdo a
“pirataria” na internet nunca sera exata. A APDIF estima que existam cerca de 12 mil sites “ilegais” somente
no Brasil, que constantemente sd0 renovados e reinseridos na Internet.’® Um reflexo desse fendmeno “pirata”
mutante parece ser a nova estratégia das grandes gravadoras em processar 0s usuarios para desencoraja-los a
continuar copiando, e ndo os instrumentos (programas) de compartilhamento da rede que se mostraram
impossiveis de controlar.

Em setembro do ano passado, 260 usudrios, entre eles uma menina de 12 anos, foram processados
nos Estados Unidos por fazer uso do programas de compartilhamento de mdsicas na internet. A indUstria
fonogréfica estima perdas de 700 milhdes de délares ao ano no mundo inteiro por causa das trocas na rede.™*
Uma das principais cadeias de lojas de discos — a Tower Records — recentemente pediu concordata nos
Estados Unidos. Presente em dezenove paises do mundo, a cadeia foi o simbolo das grandes megastores de
CDs e DVDs. Sua formula consistia em abrir até a meia-noite todos os dias e oferecer um catalogo de 180 mil
itens. As vendas da rede foram abaladas justamente com o crescimento dos servi¢os de compartilhamento de

masicas na internet. Para Jerry Reisman, advogado da area da musica, a Tower ndo é a Gnica com problemas.

Segundo ele, a Virgin também estaria enfrentando dificuldades com a concorréncia, citando a pirataria como

1% InpUsTRIA fonogréfica deve rever modo de fazer negécios. O Estado de S. Paulo, S&o Paulo, 15 set. 2003.
1 Ver nota 10.



o maior problema do setor.’* E acrescenta: “Os maiores interessados em cDs sdo os adolescentes, que

antigamente compravam em lojas como a Tower, o que eles ndo fazem mais. Eles estdo pegando as musicas

na internet sem pagar”.*®

Para Cocco, a economia da doagao esta contida na fresta da contradicdo da I6gica do capital atual:
por um lado, as empresas da nova economia precisam acelerar a difusdo dos seus produtos, pois
quanto maior é a aceleracdo do lancamento das mercadorias, maior € o seu valor no mercado. Mas,
para isso ocorrer, a condicdo é a desaceleracdo da socializacéo, ou seja, que a maioria das pessoas
ndo consuma o produto na mesma velocidade do seu upgrade. Onde reside a brecha? Justamente na
socializacdo — imbuida por uma I6gica cooperativa publica — desrespeita-se a propriedade do produto
intelectual por meio da difusdo de copias “ilegais”, reduzindo valor dos produtos, mas ndo sua
riqueza, na medida em que muitos desses produtos sdo as bases para se criarem outros, que por sua
vez seriam francamente permitidos, por meio de um método primério da socializagdo do trabalho,
marcado pela abundancia das trocas e doacfes (copyleft) e ndo pela escassez do conhecimento
(copyright). Conter os fluxos desses novos movimentos sociais, que nao sdo sO organizam a luta,
mas também produzem riqueza — eis o objetivo do capital (MALINI, 2003, p. 154).

Outros dispositivos, além dos de compartilhamento de arquivos, que também se
propdem a romper com a ldgica da “desaceleragdo da socializacdo”, ganham cada vez mais
abrangéncia na rede. E o caso da luta pela utilizacdo do software livre como instrumento de
desmonopolizacdo dos instrumentos da informatica, assim como da disseminacdo do
conceito de copyleft,** forma de compartilhamento de qualquer contetido desde que seja
ressaltado o nome do autor. O uso cada vez mais amplo do copyleft no ambiente da internet
é a realizacdo de uma comunidade cooperativa da criacdo, em que 0s instrumentos de
reflexdo e cultura ndo pertencem a ninguém, tal qual a arquitetura da rede.

Outra forma de romper com a propriedade séo as experiéncias de criacdo de sites de
comunicacdo cooperativa que visam a combater os monopdlios da informacdo, da
comunicacdo e da cultura. Somente a rede do Indymedia esta espalhada por mais de 160

cidades, abrangendo os cinco continentes. Constitui-se em uma verdadeira agéncia de

12 BLoomBERG NEWS. Tower Records pede concordata nos EUA. Pioneira das megarredes de vendas de cDs
e DVDS sucumbe a concorréncia da pirataria digital. Rio de Janeiro, O Globo, 10 fev. 2004.

13 Ver nota 12.

0 termo é uma ironia ao copyright e denota bem o antagonismo com relagéo & propriedade imaterial. Para
combater a cOpia de direita, faca a copia de esquerda.



noticiais global, sem que para isso haja uma estrutura muito elaborada ou hierarquia entre
os participantes (voluntarios). O que 0s une sdo a cooperacdo, a solidariedade, o
compartilhamento de informagdes de interesse comuns e a dendncia de um mundo
privatizado. Sua énfase é a cobertura sobre 0s movimentos sociais, particularmente, sobre
0s movimentos de acdo direta, em especial os movimentos globais e sobre as politicas as
quais se opdem. A estrutura do site do Indymedia permite que qualquer um disponibilize
textos, videos, sons e imagens, tornando-se um meio democratico e descentralizado de
difusdo de informacdes. N&o h& hierarquia, anincios nem controle editorial. Quem faz essa
rede sdo mutirdes de voluntarios, sob a idéia de que todos sdo testemunhas, portanto todos
podem ser jornalistas. Existe uma revalorizagéo da experiéncia, da narrativa, do relato, do
protagonismo social como fonte de veracidade da informacdo, uma critica a0 modelo
objetivo e imparcial da grande midia.

Na substituicdo da antiga forma narrativa pela informac&o, e da informac&o pela sensacéo reflete-se a

crescente atrofia da experiéncia. Todas essas formas por sua vez, se distinguem da narragdo, que é

uma das mais antigas formas de comunicacdo. Esta ndo tem a pretensdo de transmitir um

conhecimento, pura e simplesmente (como a informagdo o faz); integra-o a vida do narrador, para
passa-los aos ouvintes como experiéncia (BENJAMIN, 1989, p. 107).

Além disso, essa dindmica da internet tende a se irradiar para as outras tecnologias, principalmente
com a chegada do paradigma digital. Exemplo disso sdo as discuss@es acerca da Tv digital que prometem
gerar um poderoso embate entre as formas de controle da propriedade e 0s anseios pela otimizacdo dos fluxos
de cooperacdo e socializa¢do dos bens imateriais.

Para alguns autores, em maior ou menor grau, essa nova fase se mostra com um potencial
progressista, quase redentor. A hegemonia dessa sociedade interligada em rede reforca uma concepcéao
libertadora da comunicacéo, da tecnologia e da ciéncia. A construgdo de uma sociedade da informacéo seria
também a construcdo de uma sociedade de mais liberdade. Uma era em que as ditaduras e as mentiras do
poder republicano ndo conseguiriam mais se impor face as liberdades criadas por meio das tecnologias

informacionais. Transparéncia, horizontalidade, flexibilidade, autonomia, fluidez das informagdes e das



decisdes sdo os paradigmas que reorganizam todo o processo de constituicdo democratica e das relacdes
sociais. Nessa concepcdo, a democracia pode encontrar seu pleno se incorporar em seus processos politicos as
técnicas de decisdo coletiva que a comunicacdo permite sem sair de casa. Com o desenvolvimento da rede
mundial de computadores estariamos a caminho de uma “ciberdemocracia” ou de uma “cibersoberania”. A
internet, segundo esses autores, cria as “novas agoras on-line, permitindo que novos modos de informacéo e
de deliberacdo politica venham a luz, completando o quadro de uma sincroniza¢do da democracia com a

sociedade da informacdo” (LEVY, 2003), da mesma forma como Brecht vislumbrou na emergéncia do réadio.

Na era do planeta unificado, dos conflitos mundializados, do tempo acelerado, da informacéo
desdobrada, das midias triunfantes e da tecnociéncia multiforme e onipresente, quem néo sente que é
preciso repensar 0s objetivos e 0s meios de agdo politica? A integragdo plena das escolhas técnicas
no processo de decisdo democrética seria um elemento-chave de necessaria mutacéo da politica. As
sociedades ditas democréticas, se merecem seu nome, tém todo o interesse em reconhecer 0s
processos sociotécnicos como fatos politicos importantes, e em compreender que a institui¢do
contemporanea do social se faz tanto nos organismos cientificos e nos departamentos de pesquisa e
desenvolvimento das grandes empresas, quanto no Parlamento ou na rua (LEVY, 1993, p. 195).

J& outros autores ndo véem com tanto otimismo a chegada dessa sociedade da informacéo. Observam que o paradigma
“tecnoinformacional” é o pivo de um projeto politico que tem a funcéo de garantir o rearranjo geoeconémico do planeta em torno de
valores da democracia de mercado e de mundo unipolar (MATTELART, 2002). A eminéncia da sociedade da informag&o seria apenas mais
uma faceta do dominio econémico sobre 0 humano. Em resumo, essa sociedade da informagéo, da forma como tem sido construida nos
acordos internacionais, teria como principal objetivo dinamizar as relagfes de consumo entre 0s povos e o grande capital criando novas
formas de dominacéo ideoldgica e cultural. Por tras do discurso modernizador e salvacionista da sociedade da informacéo, dizem,
“esconde-se um ideal que ndo passa de um novo projeto de ocidentalizagdo mundial vestido em novos trajes” (id., ib.). Na sociedade da
informagdo, esconde-se uma retérica na qual “o conceito de liberdade de informagéo se confunde com liberdade de mercado, liberdade de
expressdo com liberdade de expressdo comercial, diversidade cultural com pluralidade de oferta de servigos a consumidores possuidores

de livre-arbitrio; o global democratic marketplace” (id., ib.).

A liberdade de comunicacdo ndo deve sofrer qualquer proibicdo. As reservas que podem ser feitas
em relagdo a essa concepcao da liberdade sdo logo tachadas pelos grupos de pressdo de tentativas de
restauracdo da censura. Somente a sangao exercida pelo consumidor sobre 0 mercado de livre-oferta
deve reger a circulagdo dos fluxos culturais e informacionais. O principio de auto-regulacéo tira a
legitimidade de toda a tentativa de formulagdo de politicas publicas nacionais e regionais no assunto.
N&o encontram acolhida nem sequer as interrogacdes sobre o papel que deve desempenhar o Estado
em uma coordenacdo dos sistemas de informacdo e comunicacéo tendo em vista a preservacdo dos
canais de expressédo cidada em relacéo as logicas de segregacdo diante do mercado e da técnica (id.,
ib., p. 156).



Os debates em torno da sociedade da informacdo evidenciam o papel central e
contraditorio assumido hoje pela comunicagdo de massa. Contradicdo viva que se expressa
na internet fortemente por causa da sua capacidade de continuar propiciando novas formas
de resisténcia e de socializacdo do trabalho imaterial mesmo frente a uma realidade
econdmica que quer, a todo custo, reduzi-la a um mero instrumento de controle sobre os
fluxos de socializacdo do conhecimento, da cultura e da comunicagdo. Nesse sentido, a
internet € um meio em disputa que tanto pode se constituir em um ambiente de oposi¢do ao
controle do capital quanto pode reforcar os mecanismos de propriedade imaterial.

Contudo, o que parece ser mais interessante é que essa operacdo de resisténcia
tecnoldgica ndo é organizada — no sentido de obedecer a comandos hierarquicos de
resisténcia —, mas cooperada de forma livre e natural, no sentido mais belo do termo
“anarquico”. Por isso, quando os pesquisadores repetem incessantemente que a internet tem
um carater anarquico, que sua arquitetura tecnoldgica é anarquica, as vezes se esquecem de
qgue o que faz essa arquitetura tornar-se realidade sdo os usos que dela sdo extraidos e
desenvolvidos. Uma tecnologia por ela mesma ndo cria nada, ndo modifica as relagdes
sociais, nem tampouco 0s comportamentos, porque antes quem a cria € o homem e, dessa
forma, quando a constitui, a organiza conforme seus anseios, sua perspectiva de mundo e
sociedade, assim, seu desenvolvimento também segue essa linha.

Vale dizer que aquilo que as pessoas faziam, ela continuam fazendo com a Internet: para quem as

coisas andavam bem, ficaram ainda melhores, e para quem elas iam mal, continuam igualmente

ruins. Quem tinha amigos, também os tem na Internet e quem ndo os tinha, tampouco os tem na

Internet. [...] A Internet é um instrumento que desenvolve, mas ndo muda os comportamentos; ao

contrario, 0s comportamentos apropriam-se da Internet, amplificam-se e potencializam-se a partir do
que sdo (CASTELLS, 2003, p. 273).



Dessa forma podemos afirmar que boa parte do desenvolvimento da internet €
produto da constante repulsa pela propriedade, pelas formas de controle, soberania e
comando, assim como dos anseios pela socializagdo coletiva do trabalho, pela cooperacéo
livre dos individuos, pela liberdade do agir cultural, comunicativo e politico que tem se
desenvolvido muito fortemente nos Gltimos anos como forma de ativismo.

S&o as novas formas de exploracdo capitalista, de soberania, de viver, trabalhar e
sentir o mundo que movimentam as esferas de resisténcia na internet e que conferem a ela
esse carater anarquista, de recusa. Parte do mesmo principio que tem norteado as novas

formas de organizacdo e mobilizacdo social e que a internet dinamizou e transparece.

CAPITULO 4



A VOLTA DOS “ANARQUISTAS” CONTRA O CAPITAL GLOBAL

Ninguém luta contra a liberdade; no méximo, luta-
se contra a liberdade dos outros (MARX, 2002, p.
49)

4.1 A génese do movimento dos movimentos e o conceito de multidéo

Claramente, nos ultimos anos, as formas de organizacao social tém se redefinido em uma espantosa
velocidade. Pouco a pouco, protesto apds protesto, esses novos agires politicos tém se constituido em
poderosos instrumentos de denlncia, de resisténcia e de criacdo de sociabilidades alternativas. Por isso, para
melhor entendermos as transformacfes contemporéneas, resta debater as conexfes que suponhamos existir
entre as novas relacdes de capital — e de comunicagdo — com o surgimento desses “novos” movimentos sociais
em escala global. “Novos” ndo no sentido do seu aparecimento mas naquilo que trazem como novas
dindmicas de atuagdo, no uso dos instrumentos de comunicagdo, de interpretacdo da politica, da soberania e
no anseio de uma outra globalizagéo.

As perguntas ficam no ar enquanto lemos, vemos e ouvimos o0s noticiarios. Por que ndo se
constituem unitariamente em torno dos aparelhos sindicais e partidarios? Por que surgem justamente na
alternativa dessas tradicionais formas de organizacdo operaria e popular? Por que baseiam sua atuacdo no
guestionamento aos organismos, acordos e corporacgdes internacionais eliminando seu intermediario natural: o
Estado? Por que seus protestos mais parecem com festas “surreais” e blocos carnavalescos? (CHRISPINIANO,
2002) Por que ndo existe um programa unificado, mas sim uma miriade de negagdes e propostas?

Os grandes meios de comunicacdo, a todo o momento, retratam esses fendmenos sociais como o0
resultado de uma ideologia “sem rumo”, o6rfi do Muro de Berlim, da falta de alternativas ao sistema
econdmico hegemonico e que por isso estes movimentos se resumem a ser, apenas, de negac¢do as “virtudes da
globalizagdo™; em suma: “protecionistas egoistas decididos a prejudicar os pobres do mundo” (KLEIN, 2003b),
segundo declaragdo de um diretor da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC). Estamos nos referindo aos
movimentos que a grande midia batizou como “antiglobalizacdo”, em uma apropriacdo evidentemente

estratégica de captura, que desqualifica e distorce os objetivos desses atores sociais. A midia mundial apenas



conseguiu perceber na fdria dos protestos o seu carater de recusa, de ser contra; o que eles entenderam
prontamente como um gesto “antiglobalizacdo”. Para essas corporacdes a globalizagdo é a representacao,
cujos discursos reproduziram incessantemente, do mito progressista, redentor e irreversivel, de uma fase
definitiva da internacionalizagdo da economia mundial. Assim, ser contra essa l0gica globalizante significava
estar na contramédo da histéria, da humanidade, e desta maneira, transmitem a idéia de que esses movimentos
a medida em que se posicionavam como “antiglobalizacdo” também estavam “anti” a propria idéia de

humanidade.

A ironia do rotulo ‘antiglobalizacdo’ criado pela midia é que nos, nesse movimento, estamos
transformando a globalizagdo em uma realidade, com mais sucesso talvez do que o mais
multinacional dos executivos corporativos ou 0 mais incansavel dos viajantes (id., ib. p. 11).

Dessa forma, o que a grande midia ndo consegui perceber foi que esses movimentos na verdade ndo
eram “antiglobalizacdo” mas “contraglobalizacdo” em uma perspectiva muito mais sutil, do que uma mera
negacdo, que se pretende criadora de uma outra globalizacdo, de uma ordem contraglobalizadora, que ao
invés de internacionalizar a exploragdo e os fluxos econdmicos, universalize os diretos fundamentais do ser

humano, a preservacao ecoldgica e a liberdade.

Por outro lado, essa postura mistificadora dos meios de comunicacéo ressalta a
ingenuidade daqueles que véem na globalizacdo (econémica) um novo e “dnico”
momento do desenvolvimento humano, uma vez que todo o questionamento ao modelo
ndo passa de uma mera recusa “natural” ao progresso. Por isso, ao contrario do que
apostaram os pensadores “neoliberais”, acreditamos que o surgimento desses fenémenos
ndo é o resultado natural da suposta derrocada das ideologias alternativas do pds-Guerra
Fria, mas sim os espelhos de uma nova configuracdo da sociedade enredada pelas
transformacdes por que passou o desenvolvimento do capitalismo e das tecnologias da
comunicacdo nas ultimas décadas, assim como, evidentemente, 0s novos estagios da

politica e da soberania.



A crise dos partidos comunistas ocidentais e do comunismo soviético (como crise do modelo
socialista de emancipacdo do trabalho, que é, contrariamente ao que se afirma, ndo o xeque do
socialismo, mas a sua realizacdo), a crise das formas de representacéo (como forma do politico) e a
das “tecnologias disciplinares” (como forma de controle) encontram a sua genealogia no nao-
trabalho do General Intellect. Se foi no “trabalho” que a organizacdo da sociedade, do poder e as
suas formas de legitimacdo encontravam um fundamento e uma coeréncia, hoje estas fun¢ées séo
dadas separadamente e atravessam formas de legitimacdo antag6nicas (LAzZzARATO e NEGRI, 2001,
p. 39).

Desse modo, vimos como 0s mecanismos de comunicagéo e informagéo
infiltraram-se e dinamizaram o desenvolvimento dos meios de reproducéo do capital e
como isso causou a redefinicdo das relacGes de trabalho, producgéo e soberania. Assim,
sustentamos que esses novos desenhos da organizacao social contemporanea constituem-

se na mais clara evidéncia dessas transformac6es em andamento.

Atualmente, como tentamos demonstrar, assistimos a emergéncia de um trabalho
cada vez mais imaterial, isto €, atravessado continuamente pelos dispositivos da
comunicagéo, da informacao e do conhecimento. E a partir da apropriacio e do controle
sobre os fluxos da socializacdo desse trabalho, isto é, sobre a constituicdo da
“inteligéncia da massa” que o capital moderno busca a sua maxirreproducéo. Para
chegarmos até aqui foram efetivas as lutas “contra” o tempo e a qualidade do trabalho
empreendidas pelos operarios da industria fordista, assim como 0s anseios progressistas
e expansionistas inerentes ao capital que finalmente dinamizaram os meios de producéo
e “libertaram” o trabalhador do chédo das fabricas, deslocando-o para as fungdes de
gestdo, de distribuicdo e de producdo de valores imateriais, subjetivos e afetivos. Dessa
forma, este “novo” trabalhador “mais criativo” possui uma capacidade maior de se
reapropriar do instrumento/utensilio do trabalho, uma vez que “no trabalho produtivo

imaterial, o instrumento € o cérebro” (NeGRI, 2003).



Se a qualidade e a forma do trabalho mudam, portanto também se transformam
as relagdes de cooperacdo, unidade e solidariedade entre os explorados. Se antes, no
fordismo, todos desempenhavam um papel relativamente semelhante na fabrica, com
base em um trabalho monétono, repetitivo, de forca fisica e atengdo, constituindo-se em
uma comunidade territorial subjugada sob uma mesma forma, sob um mesmo modus
operandi subjetivo, agora, no capitalismo da “inteligéncia da massa”, o trabalho é
composto por uma multiplicidade de singularidades, de comunicacéo, de capacidades de
producéo imaterial se e constitui uma “comunidade” sem uma base territorial definida
subjugada sob formas diferentes de exploragéo e controle — sem que entre elas nao deixe

de existir um unico modus operandi, agora, global.

Porém, ao mesmo tempo que a soberania e a exploracao global operam sob
configuracdes especificas para casa territdrio, a capacidade de expressao da liberdade do
trabalho é potencialmente maior, uma vez que existe uma habilidade (e possibilidades)
de reapropriacao da produgéo imaterial mais desenvolvida do que na forma de producéo
anterior. Portanto, se no trabalho imaterial reside uma capacidade de reapropriacéo dos
fluxos de socializagdo — como vimos nos movimentos “piratas” e na economia do
compartilhamento —, o contra-ataque do capital s6 pode ser a reafirmacéo e a
intensificagdo da propriedade privada sobre o bem imaterial, de comando sobre o bem

comum e, assim sobre a propria vida.

Em contrapartida, se esse trabalho imaterial € ativado pela cooperacédo entre 0s
individuos e se é apenas pelo controle dos fluxos de cooperacgdo que o capital se
reproduz, entdo a cooperacdo libertéria, subversiva, é somente aquela em que € livre a

associacédo, sem propriedade ou comando, que se forma na solidariedade, no acordo



produtivo consensual entre as partes. Desse modo, a resisténcia ao capital dos novos
agires politicos é a sua recusa permanente da forma propriedade, da forma controle, da
forma comando e esta recusa so € eficaz se subjetivada nas relacdes de cooperacao,
solidariedade e resisténcia entre aqueles que lutam pela reapropriacdo da produgéo

imaterial, do bem comum, e no fundo, da vida.

E nesse sentido que ressurgiu com forca, nos tltimos anos, um conceito que tenta
explicar e ser coerente com essa nova configuragdo da emergéncia trabalhadora e
popular e que coloca em xeque tradicionais referentes da politica, da economia e da
sociologia como: povo, massa e proletariado. Retomando os estudos do fildsofo
holandés Spinoza, Hardt e Negri (2001) sustentam que diferentemente dos conceitos
anteriores este novo conceito “é uma multiplicidade, um plano de singularidades, um
conjunto aberto de relagdes, que ndo é nem homogénea nem idéntica a si mesma, e
mantém uma relacdo indistinta e inclusiva com os que estdo fora dela” (id., ib.). O

conceito de “multiddo” é a possibilidade da existéncia do singular com o multiplo.

De fato, € no momento em que o conceito de multiddo é confrontado com as novas formas de
organizacao do trabalho e da sociedade, quando é analisado como forma de composicéo técnica e
politica de classe — € somente entdo que é possivel reconstruir o conceito de multiddo, ja ndo mais
simplesmente em termos politicos (como acontecia nas correntes republicanas do século XV1 ao
XVIII), mas justamente como indicador material, ontolégico, de uma nova fase do desenvolvimento
do capitalismo, da sociedade e — 0 que mais importa — da subjetividade (NEGRI, 2003, p. 144 e 145)

Antes de Spinoza o conceito de multidao aparecia sempre com caracterizacfes
negativas e era definido essencialmente como a falta da ordem em uma multiplicidade
de sujeitos. Era uma materia que se apresentava para ser formada, moldada. A aposta de

Spinoza parte da logica inversa, € justamente seu carater indeterminado, maltiplo,



autbnomo e ao mesmo tempo coletivo que transforma a multiddo em subversiva

poténcia de liberdade.

Por isso, as outras categorias apenas significavam uma representacao,
determinadas historicamente, que tentavam reduzir esta poténcia do conceito de
multid&o. O conceito de povo surge com o aparecimento do conceito da soberania
nacional. Antes de ser a “base originaria da nagdo, o conceito moderno de povo é, na
verdade, produto do Estado-nacdo” (HARDT E NEGRI, 2001). Por isso o Estado vive em
uma profunda tenséo permanente em face da irrup¢do da multiddo contra 0s mecanismos
que querem submeté-la ao estatuto do uno. Para os tedricos do Estado-nagdo moderno a
multid&o significa o caos, a desordem, a guerra de todos contra todos, uma situacdo que
sO é aplacada com um estabelecimento de um contrato que aliena o poder da multiddo
para um poder transcendente, soberano. Por isso toda nagéo precisa fazer da multidao

povo para representar-se e exercer suas categorias de seguranca e propriedade.

Também o conceito da multiddo como massa esta relacionado com uma etapa
especifica do desenvolvimento do capitalismo e a sua organizacao em classes. “Neste
caso a multiddo é descrita como um conjunto massificado, confuso e indistinto, todavia
capaz de uma forc¢a de choque e/ou de resisténcia” (NEGRI, 2003). Mesmo que j& apareca
sob uma forma mais indeterminada, de onde surgem dindmicas explosivas, ainda existe
uma operacdo submete a forca da multiplicidade dos individuos em um extrato de

vontade geral e sob uma perspectiva exclusivamente da producgéo do capitalismo.

Em nossa opinido, a multiddo é uma multiplicidade de singularidades que ndo pode encontrar
unidade representativa em nenhum sentido; povo, ao contrario, ¢ uma unidade artificial que o Estado
moderno exige como base da ficcéo de legitimagdo; por outro lado massa é um conceito que a
sociologia realista assume na base do mundo capitalista de producdo (seja na figura liberal, seja



naquela socialista de gestdo do capital), em todo caso uma unidade indiferenciada. Para nés, ao
contrario, os homens sdo singularidade, uma multiddo de singularidades (NEGRI, 2003, p. 43).

As novas categorias politicas da emergéncia do conceito da multiddo estdo mais
relacionadas com aquilo que é comum do que a representacdo da unidade. Essa
emergéncia esta intrinsecamente relacionada com as relacfes de capital contemporaneas,
nas transformacdes do trabalho e no surgimento do General Intellect. “Podemos dizer
que a forga-trabalho pds-moderna ocorre na forma de multiddo”, contudo, “a idéia da
multiddo como tentamos reconstrui-la, tem, pelo contrario (sem retirar sua dimensao
produtiva), a enorme vantagem de nos mostrar a poténcia das singularidades de
expressar-se em todas as dire¢cOes, de mostrar-se como proliferacdo da liberdade”(id. ib.,
p. 145). Por isso o conceito de multiddo, quando se propde a ser expressdo das
singularidades subjetivas, produtivas e sociais que atuam como um conjunto em
cooperacédo (que ndo reduz as diferencas) contra as determinagdes de qualquer tipo de
reducdo unitaria do poder ou do capital (seja como povo ou massa), acaba por ligar-se
profundamente com as novas dinamicas que transparecem a partir dos movimentos

sociais da globalizacéo.

Portanto, em linhas gerais, sdo essas as relagdes que norteiam a nova arquitetura
das formas de mobilizagédo social. Uma configuracdo que rejeita a hierarquia, o comando
e a delegacdo. Uma organizacdo na qual irrompe uma série de novas singularidades

ativadas mediante a solidariedade e a livre cooperacdo entre os individuos.

Assim, a principal expressdo desses movimentos sociais, e ndo poderia deixar de
ser diferente, acontece principalmente nas suas relacdes com a producéo de

comunicacdo, cultura e conhecimento no seu uso e reapropriacao. A comunicacao,



transforma-se, nesse sentido, no principal espaco de organizagéo, potencializando a
mobilizacdo, a cooperacdo produtiva de subjetividade e singularidade, da construcdo dos

discursos e dos fatos, pois

o tornar-se revolucionario dos sujeitos € o antagonismo constitutivo da comunicacao, isto €, que
libera as maquinas da subjetivacdo de que o real é o hoje constituido. A revolta contra o controle e a
reapropriacdo da maquina da comunicacdo sao operacdes necessarias, mas nao suficientes; se a
revolta e a reapropriacdo ndo se encarnam em um processo de liberacdo da subjetividade que se
forma no interior préprio das maquinas de comunicagdo [...]. A unidade do politico, do econdémico e
do social é determinada na comunicacdo; é no interior desta unidade, pensada e vivida, que 0s
processos revolucionarios podem ser conceituados e ativados (LAzzARATO e NEGRI, 2001, p. 40).

Dessa forma, a estética dos protestos globais é a sua pura representacdo do anseio
pela libertacdo da subjetividade dos mecanismos da comunicagédo corporativa, do senso
comum, das regras “naturais” do sistema, da subjetividade moldada, da hipocrisia
reinante. Por isso 0s protestos sdo uma mistura de diversas formas de manifestacdo, onde
a libertacéo da arte e da cultura se conectam firmemente na sugestao politica da acéo,
cabendo de festas no meio de auto-estradas (como simbolo da reapropriacdo do espaco
publico) a sabotagens urbanas (como cobrir grandes monumentos com faixas de
protesto), da desobediéncia civil pacifica (como sentar-se no meio da rua para evitar a
passagem de autoridades) a acdo direta de enfrentamento com a policia (seja ela
ritualizada ou ndo na tentativa de evidenciar os mecanismos de repressdo do poder), de
acOes para atrair a grande midia (como a exibicdo de grandes bonecos e pessoas
fantasiadas em uma mistura de protesto e carnaval) a jogar futebol na rua durante as
manifestacbes — em uma simbiose de diversio e dentincia ecoldgica. E a multido que

explode, liberta-se.



O que é relatado como confrontos ameacadores sdo com freqiiéncia eventos alegres, tanto
experiéncias em formas alternativas de organizar sociedades como uma critica aos modelos
existentes. Na primeira vez que participei de uma dessas contra-reunides de ctpula, lembro de ter
tido a sensacao de que algum tipo de portal politico estava sendo aberto [...] Essa abertura pouco tem
a ver com a vitrine quebrada do McDonald’s local, a imagem que tanto agradou as cameras de
televisdo; é algo mais: uma sensacéao de possibilidade, um sopro de ar fresco, oxigénio correndo pelo
cérebro. Esses protestos — que na verdade sdo maratonas de uma semana intensa de educacéo em
politica global, sessdes de estratégia que ocorrem tarde da noite com traducdo simultanea para seis
idiomas, festivais de mdsica e teatro de rua — sdo como um universo paralelo. Da noite para o dia o
lugar se transforma em uma espécie de cidade global alternativa onde a urgéncia da lugar a
resignacao, a arte esta em toda parte, os estrangeiros dialogam, e a perspectiva de uma mudanca
radical na politica ndo parece uma idéia estranha ou anacrdnica mas o pensamento mais légico do
mundo (KLEIN, 2003b, p. 22 e 23).

Assim, a estratégia € dar vida aos protestos, € refazer a subjetividade mediante o
desejo de liberdade reprimida. E como se os protestos fossem grandes catarses da utopia
roubada pela privatizacdo da vida, como se a possibilidade de um “outro” mundo
pudesse surgir nas poucas horas da livre cooperagdo dos movimentos no enfrentamento

aos mecanismos da propriedade absoluta do capital.

Dessa maneira, é a partir de coalizGes especificas que variam entre perspectivas
ideologicamente mais amplas como o ressurgimento de diversos coletivos anarquistas
quanto a preocupacdes mais cotidianamente concretas como: 0 ndo-pagamento das
dividas externas dos paises subdesenvolvidos, transgénicos, acordos de livre comércio,
direitos humanos e trabalhistas, cidadania, minorias e etnias, meio ambiente, ecologia,
desenvolvimento sustentavel, defesa do consumidor, cooperativismo, habitacéo,
economia popular, reformar agréria, Aids, sexualidade, criangas e adolescentes,
religides, combate a fome, emprego, comunicacdo e informacdo, arte e cultura, etc; que
séo articulados os lagos de cooperacdo na rede de comunicacao das singularidades da
multiddo. Todos esses grupos de afinidade formam uma imensa teia com diferentes

metodologias de acdo, diferentes horizontes estratégicos e diversos raios de abrangéncia



(MORAES, 2001). Por isso, a expressdo “movimento dos movimentos” expressa, de
forma mais correta, a dinamica desses atores, pois identifica as diferencas e as
peculiaridades de cada um desses segmentos organizados, dindmicos, instaveis que,
dependendo do alvo e da conjuntura, atuam unidos. Contudo, 0 que ativa a
cooperacao solidaria da rede, o seu espirito comum, € cada vez mais a resisténcia a todas
as formas de privatizacdo da vida, esse é o elo entre as diversas campanhas que

convergem nas grandes manifestacfes contra os organismos econdémicos internacionais.

4.2 O inicio em Chiapas e os dias de acdo global: o reviver anarquista

A revolta indigena liderada pelo Exército Zapatista de Libertacdo Nacional (EZLN), na regido de
Chiapas, sul do México, é o inicio simbolico dessa nova forma de interferéncia politica global. Foi uso da
internet como forma de ativismo politico em ambito global que comegou a impulsionar uma rede cooperativa
de movimentos e coalizbes. Enquanto a maior parte da imprensa mundial desconhecia as reivindicagdes e
objetivos do levante, o lider do grupo, o subcomandante Marcos, com um laptop no meio de uma mata
tropical, informava ao mundo sobre as condi¢des de vida da populacdo indigena no México, os objetivos do
movimento e conclamava o mundo a se juntar a eles na luta contra o neoliberalismo. Uma luta que em outras
épocas ficaria relegada a contenta local, agora ganhava expressdo mundial pela simples utilizagdo de um
computador portatil. Com a ajuda de algumas ONGS, a mensagem dos zapatistas espalhou-se rapidamente e
comecou a formacdo de uma imensa rede de solidariedade. O sucesso da intervencgdo Zapatista na net fez com
gue outros movimentos comecaram a seguir seu exemplo e comecgassem a utilizar as novas tecnologias da
comunicacdo como uma forma de constituir novos intercAmbios e cooperacGes, se interligando a teia

originalmente formada pelo EZLN.

Dessa forma, a internet constituiu-se nos dltimos anos na mais poderosa
ferramenta de mobilizacéo e articulacdo que os movimentos sociais ja tiveram em toda a

Histdria, permitindo que pequenos grupos ou grandes coalizdes de movimentos sociais,



pudessem, em cidades diferentes divulgar seus discursos e articular agdes conjuntas ou
simultaneas, sem a necessidade de uma pesada estrutura de organizacao e de
comunicacédo para isso (CHRISPINIANO, 2002). A partir dai, outros mecanismos de
utilizacdo da comunicacédo pela multiddo comegaram a ser adotados e potencializados,
como por exemplo, o surgimento das redes de midia independente, as formas virtuais de
socializagdo do conhecimento e da cultura, assim como, 0 aparecimento da economia de

compartilhamento, o copyleft, etc.

Além desse importante fator da reapropriacdo dos mecanismos da comunicacdo, 0s Zapatistas
também evidenciaram uma importante caracteristica da multiddo Ao contrario das formas tradicionais de
politica, os Zapatistas ndo se dispunham a tomar o poder, mas a nega-lo, a refazé-lo em outras bases. Essa é
uma marca importante desses novos atores sociais, a multiddo que irrompe pelas ruas do mundo ndo almeja,
de certa forma, a tomada do poder (até porque ela ja o detém na medida em que o constitui), mas fundar seu
préprio espaco politico na negacdo da sua opressao. Isso fica evidente quando percebemos que é ecoado nos
protestos globais ndo se resume a uma cartilha de reivindicacGes para o poder, mas a sua propria
transformacao em processo. E essa relagdo da emergéncia da multiddo com o poder que é potencialmente
destrutiva nesta etapa do capitalismo.

O limite da soberania reside na prépria relacdo entre quem comanda e quem obedece. O poder da

multiddo ndo consiste tanto na possibilidade de destruir essa relagdo, mas de esvazia-la, de elimina-

la, de fazé-la desaparecer por meio de uma negacao radical. A multiddo é a negacéo da relacéo. E a
multiddo, de fato, que produz e reproduz o mundo (NEGRI, 2003, p. 154).

Assim, comecaram a ser organizados os chamados “Encontros Intergalacticos” — o primeiro ocorreu
em Chiapas, em 1996 — com o objetivo de estreitar os lacos de cooperagdo e solidariedade entre os diversos
movimentos contra as politicas neoliberais no mundo. Cerca de 3.000 militantes viajaram ao México para se
reunir com outros ativistas de todo o mundo (KLEIN, 2002). J4 em 1997, esta cooperacao ativada pela internet
ja dava sinais da sua organizagdo solidaria quando os principais paises agrupados na Organizacdo de
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) elaboraram, a portas fechadas, um projeto de acordo
multilateral de investimentos, o qual visava a impedir que os Estados favorecessem as empresas de controle

nacional e suprimir as restricdes impostas as empresas multinacionais em paises subdesenvolvidos. Gragas a



mobilizacdo desses grupos na internet foi possivel mobilizar contra esse projeto milhares de organizacGes e
associagdes de defesa dos paises subdesenvolvidos no mundo inteiro e, apés um ano de intensas dendncias, o
projeto foi abandonado (CoMPARATO, 2000). Esse repentino sucesso da internet como forma de mobilizacdo e
dendncia desencadeou um movimento de intensa associagao e intercambio entre um ndmero cada vez maior
de movimentos, agrupamentos e pessoas. Os Gltimos anos do século XX sdo marcados pelo aparecimento de
um numeroso contingente de novas formas de atuacdo social, principalmente nos paises do primeiro mundo e
na juventude. Os Estados Unidos assistiram o reaparecimento de um movimento jovem e universitario que, a
principio, se preocupou contra a exploragdo dos trabalhadores pobres do Terceiro Mundo pelas companhias
de marca, para depois, relacionar este problema a propria politica econdmica americana. Assim
a medida que as conexdes foram se formando ao longo das linhas nacionais, surgiu um programa
diferente, que envolvia a globalizagcdo mas buscava tomé-la das garras das multinacionais. Acionistas
éticos, culture jammers, participantes do Reclaim the Streets, organizadores de McSindicatos,
ativistas hackers de direitos humanos, combatentes universitarios de logos e vigilantes corporativos
da internet comecaram a exigir alternativas centradas no cidaddo ao dominio internacional das
marcas. Essas demandas [...] estdo formando uma resisténcia — tanto de alta tecnologia quanto

popular, tanto focalizada quanto fragmentada — que ¢ tdo global, e tdo capaz de acdo coordenada,
quanto as corporac¢fes multinacionais que tentam subverter (KLEIN, 2002, p. 474).

Assim, a rede de cooperagdo continua a se expandir € no mesmo ano de 1997
acontece o Segundo Encontro Intergalactico, em Barcelona. La acontece a fundacdo da
Acdo Global dos Povos (AGP), que possibilitada pela facilidade de comunicacdo entre 0s
diversos movimentos sociais do Terceiro Mundo e os ativistas da Europa e dos Estados
Unidos, torna-se um dos mais importantes instrumentos de cooperacdo e mobilizacdo dos
protestos globais, mas logicamente ndo Unico. A principal caracteristica da AGP é ser uma
coalizéo global de movimentos e por isso acreditamos que a AGP foi pioneira na adogéo de
novas experiéncias de mobilizacao que hoje estdo disseminadas. A filosofia organizacional
da AGP € 0 simbolo das novas formas de mobilizacao social da multidao, pois é baseada na
descentralizacdo radical e na autonomia como principio. Devido a isso, suas estruturas

centrais s80 minimas e servem apenas para disseminar as formas de cooperacéo e os dias de



mobilizacdo. A partir dai, espera-se escapar da centralizacgdo e dos autoritarismos
ideoldgicos que permeavam as formas de organizacdo dos tradicionais movimentos de
esquerda e estreitar as ligagOes entre os participantes pelo reconhecimento da sua liberdade
politica.

Dessa forma, é possivel perceber que a recusa pela hierarquia, pelo comando, é
reflexo também de uma critica em relagéo as antigas formas de organizagdo, que limitavam
a autonomia dos individuos e acabam por reproduzir elites de comando e disciplina dentro
dos préprios movimentos. Assim, as votacdes sdo evitadas aos extremos nas deliberacdes
politicas das coalizGes. As decisdes sdo sempre tomadas a partir do consenso, que em
nenhum momento é forcado, mesmo que isso signifigue uma perda de tempo e de

organizagao.

Os cruzamentos estavam bloqueados desde as 6 da manhd, mas os delegados em reunido souberam
que os manifestantes, tinham se esgueirado para dentro das barricadas policiais antes das 5 da
manhd. Com essa nova informag8o, a maioria dos oradores achou que era hora de desistir dos
cruzamentos e se unir @ marcha oficial ao Ellipse. O problema foi que nem todos concordaram: um
punhado de grupos de afinidade queria ver se podia bloquear os delegados quando saissem da
reunido. O meio-termo encontrado pelo conselho foi eficaz. “Esta bem, ou¢am todos”, gritou Kevin
Danaher em um megafone. “Cada cruzamento tem autonomia. Se um cruzamento quer continuar
com o bloqueio, tudo bem. Se quiser partir para o Ellipse, tudo bem também Vocés decidem”. Isso
foi impecavelmente justo e democratico, mas ndo criou outro problema — ndo fazia 0 menor sentido
(Klein, 2002, p. 485).

No caso da AGP, entre os participantes estdo 0 mexicano Exeército Zapatista de
Libertacdo Nacional (EzLN), o brasileiro Movimento dos Trabalhadores Sem Terra (MST), 0
movimento de agricultores de Karnatak da India, os ecologistas ingleses do Reclaim The
Streets, os italianos do Ya Bastal, os americanos do Direct Action Network e do Ruckus
Society, entre dezenas de outros grupos de afinidade. Grupos extremamente heterogéneos

qguando a sua composi¢do, objetivos, formas de atuagdo, de organizagdo interna e de



ideologia mas que identificam como comum a luta que travam contra as politicas
internacionais de privatizacdo da vida.

Por isso, a AGP ndo tem sede, funcionarios, ideologia estritamente definida,
personalidade juridica. A sua virtualidade € extrema, justamente porque ndo é uma
entidade, mas uma “estrutura” de cooperagdo de singularidades. Por isso, nenhuma
organizacdo ou pessoa pode representar a AGP, nem a AGP pode representar qualquer
organizagdo ou pessoa, evitando-se a institucionalizagdo do movimento, a utilizagdo do
movimento pelas entidades e resguarda-se a identidade inicial dos movimentos. Uma rede
de coordenagdo dos protestos, atos e intercambio de lutas e reflexdes. Os seus principais

objetivos, segundo seus proprios principios politicos, sdo:*

e Inspirar 0 maior nimero possivel de pessoas, movimentos e organizacbes a agir contra a
dominagdo das corporagdes através da desobediéncia civil ndo-violenta e de agles construtivas
orientadas pelos povos.

e Oferecer um instrumento para coordenacdo e apoio mituo em nivel global para aqueles que
resistem as regras das corporaces e ao paradigma de desenvolvimento capitalista.

¢ Dar maior projecdo internacional as lutas contra a liberalizagao econémica e o capitalismo global.

e Uma rejeicdo muito clara ao capitalismo, ao imperialismo, ao feudalismo e a todo acordo
comercial, instituicGes e governos que promovem uma globalizagdo destrutiva.

¢ Rejeitamos todas as formas e sistemas de dominacdo e de discriminagdo incluindo, mas nao
apenas, o patriarcado, o racismo e o fundamentalismo religioso de todos os credos. Nds abragamos a
plena dignidade de todos os seres humanos.

e Uma atitude de confronto, pois ndo acreditamos que o diadlogo possa ter algum efeito em
organizacOes tdo profundamente antidemocraticas e tendenciosas, nas quais o capital transnacional é
0 Unico sujeito politico real.

e Um chamado a acdo direta, a desobediéncia civil e ao apoio as lutas dos movimentos sociais,
propondo formas de resisténcia que maximizem o respeito a vida e os direitos dos povos oprimidos,
assim como a construcdo de alternativas locais ao capitalismo global.

¢ Uma filosofia organizacional baseada na descentralizacdo e na autonomia.

Esses principios enumerados pela AGP resumem as principais caracteristicas dessas

novas formas de atuacdo que se baseiam na cooperacdo solidaria entre os grupos de

1> Informagdes colhidas no site da AGP. <http://www.agp.org>



afinidade e movimentos sociais na busca de alternativas a globalizagdo; em uma rejei¢ao
muito clara a todas as formas de propriedade, comando, controle, discriminacdo e
hierarquia; na adogdo estratégica da negacdo do poder tanto em suas formas de
representacdo politica quanto nos espacos da acdo de uma subjetividade desobediente.

Caso estivéssemos no inicio do século XIX e nos deparassemos com esses principios
e declaracGes de hoje, poderiamos pensar, sem muitas dividas, que se trata de um coletivo
de anarquistas. Por isso, cremos que as transformacdes nas relacfes de trabalho, a irrupcéo
a multiddo, naquilo que se afirma como reapropriacdo da liberdade, da cooperacéo livre e
produtiva do trabalho, da singularidade que se expressa no conjunto, nas préaticas politicas
ndo hierarquicas e do experimento da democracia direta junto com a autonomia, parecem
também possibilitar o renascimento de uma forma de organizacdo politica propria do
anarquismo. Cada movimento e organizagdo tem sua propria ideologia e dindmicas internas
— dentro do msT, por exemplo, é hegemdnica uma inspiragdo marxista-maoista — contudo
na sua forma cooperada, exterior em um primeiro momento, as praticas anarquistas
predominam na formacdo de frentes autdnomas e solidarias de cooperagdo politica. A falta
de hierarquia entre 0s segmentos participantes, a defesa pela completa autonomia dos
grupos e pessoas, 0 chamado a desobediéncia civil, acdo direta e a falta de um projeto de
transformacdo mais “cientifico” e processual, remontam, de certa forma, os principios
anarquistas de meados do século Xix.

As semelhancas ndo param ai, pois a completa recusa pela propriedade privada e o
chamado a cooperacdo e a democracia direta das comunidades, como forma do
desenvolvimento harménico da sociedade, eram os pilares da utopia anarquista. Qualquer
forma de governo, hierarquia, propriedade, comando, controle ou de qualquer tipo de

estrutura, sO serviria para a opressdo da liberdade. Por isso, 0s anarquistas rejeitam,



inclusive, a formacdo de partidos politicos, “pois estes acabam com a espontaneidade de
acdo, burocratizando-se e exercendo alguma forma de poder sobre o resto da populagéo.
Eles também temem as estruturas tedricas na medida em que estas podem se tornar
autoritarias e ‘sentenciosas’”, conforme o famoso anarquista italiano Enrico Malatesta.*®

De algum modo, a derrocada da experiéncia dos regimes comunistas no Leste
Europeu, bem como da China e dos demais paises, principalmente em relacdo a falta de
liberdade que seus regimes geraram, acabou por solidificar praticas que rejeitam qualquer
formalizagdo de estruturas de comando. Por isso, esses movimentos, mesmo que muitas
vezes extremamente heterogéneos, cooperam por anseios de liberdade que ndo séo apenas

estratégia politica, mas pratica direta e intrinseca desses movimentos.

A AGP teve a idéia de organizar os dias de acdo global. Estes dias coincidiriam com as datas das
reunides dos organismos internacionais e serviriam para demonstrar o contraponto, a rejeicdo e a negagéo
global as suas politicas. Nesses dias, a rede organiza-se e age como desejar e onde estiver, surgem protestos
simultaneos contra os efeitos da globalizagdo econdmica e das politicas do organismo em questdo em todo o

mundo. O famoso protesto de Seattle, 1999, ao contrario do que se pensa, era o terceiro desses dias’’ e foi

1% Enrico Malatesta. Definicdo de anarquia. Disponivel em: <http://www.geocities.com/CapitolHill/ Lobby/
3526/erricod.html>.

70 primeiro foi batizado como m16 — 16 de maio de 1998. Protestos por ocasido do segundo encontro anual
do G-8 (os sete paises mais ricos e a Rlssia), realizado em Birmingham, Inglaterra e do segundo encontro
ministerial da omc (Organizacdo Mundial do Comércio), em Genebra, quando se celebrava os cinglienta anos
do GATT (Acordo Geral de Tarifas e Comércio). Houve também a Money or Life, uma caravana de bicicletas
que partiu da Alemanha e se somou aos protestos em Genebra. O segundo dia de acdo global foi o J18 —
Reunido do G-8 em Colbdnia, Alemanha, em 18 de junho de 1999. Acbes massivas paralisam o centro
financeiro de Londres; com participa¢do marcante do Reclaim The Streets. Também dentro dos eventos do J18
foi organizada a Caravana Intercontinental, com mais de quatrocentas pessoas de todo o mundo que


http://www.geocities.com/CapitolHill/ Lobby/ 3526/erricod.html
http://www.geocities.com/CapitolHill/ Lobby/ 3526/erricod.html

chamado de N30 — o termo faz referéncia sempre ao més e o dia do ato. No caso de Seattle: més de

novembro; dia 30 (CHRISPINIANO, 2002).

Em Seattle, pela primeira vez houve uma grande organizagdo para 0s protestos.
Uma espécie de centro de convergéncia dos grupos de afinidade foi criado para preparar as
atividades, debater as estratégias de enfrentamento, assim como para hospedar 0s
participantes — era o Direct Action Network — que mais tarde viria a ser uma organizacao
permanente. Convocadas por meio da internet, milhares de pessoas foram as ruas da cidade
americana protestar contra a conferéncia ministerial dos membros da Organizagdo Mundial
do Comércio. A incredulidade dos ministros e delegados das corporac@es financeiras veio a
tona frente as barricadas erguidas nas ruas de Seattle. De onde vieram essas pessoas? Por
que estdo contra n6s? O que nos fizemos? Eram as perguntas mais ouvidas apos as
manifestacdes que impediram a continua¢do das reunides da omc naqueles dias. Mesmo
que os reais motivos da interrupcao da cupula ainda hoje provoquem ddvidas — pois existe
um boato que interessaria aos Estados Unidos a sua paralisacdo — o fato é que o crédito foi

dado aos movimentos que transformaram Seattle em uma cidade sitiada, em um mistura de

percorreram doze paises europeus em onze Onibus. Ativistas e camponeses hindus, colombianos, mexicanos,
brasileiros etc. iam protestando contra a globalizacdo econdmica, a divida, acordos comerciais, alimentos
geneticamente modificados e a recolonizacdo do Sul.



intifada jovem americana e festas punks. Os protestos na rodada do milénio da omc ficaram
conhecidos como a Batalha de Seattle. Uma coalizdo da diversidade autbnoma, da qual
participaram ecologistas, ONGs, sindicalistas e 0s novos ativistas, somando 50 mil pessoas,
interrompeu as negociac¢des ja no segundo dia da clpula. Entre os ativistas, ficaram nitidas
duas tendéncias, de um lado, os grupos do Black Bloc, favoraveis a destruicdo de
propriedade privada e de um postura de enfrentamento mais contundente — simbolo da volta
de um anarquismo de confronto direto — e, de outro, os adeptos de uma intervencéao

pacifica. O seculo finalmente estava comecando.

ApOls esses acontecimentos, o0s protestos globais ganham dimensdo politica e
midiatica e comegcam as expectativas em relacdo aos proximos encontros dos 0Orgaos
internacionais. Inicia uma mobilizacdo constante, que se faria presente no ano seguinte em
Quebec, na Cupula das Américas, em que a principal atracdo foi a montagem de uma
catapulta medieval de onde os manifestantes jogavam ursinhos de pellcia por cima das

cercas que isolavam o centro de convencoes.

As recentes jornadas de acdo global contra a Cdpula das Américas, realizada em Quebec, ndo foram
a “reedicdo em miniatura” de Seattle, mas um grande passo a frente. Dezenas de milhares e irmdos e
irmas (e ndo poucos milhares) construiram o conflito que gerou um consenso e foi eficaz na pratica
do objetivo: obstruir a maquina propagandista do neoliberalismo mercantil de Bush e das
corporations (DOCUMENTO DOS TUTE BIANCHE, 2002).

A mesma estratégia surreal e de retomada da subjetividade contra o sistema foram
usadas em Washington, em abril de 2000. Bonecas gigantes de papiermaché tomaram as

ruas em passeatas acompanhadas por batuques descompassados e pessoas de todas as



idades tentaram bloquear os acessos dos delegados ao encontro do Banco Mundial e do

Fundo Monetario Internacional sentando-se nas ruas molhadas pela chuva fina que caia.

Menos de cinco meses depois outra reunido do FMI, em Praga, na Republica Tcheca
retne jovens do mundo inteiro. José Chrispiniano (2002), entdo formando de jornalismo na
USP vai ao encontro com o objetivo de escrever um livro-reportagem como projeto final do
seu curso e retorna com um belo testemunho dos acontecimentos. Acompanhou a
organizagéo desde a montagem do centro de convergéncia'® responsavel pelos preparativos
do protesto até as dltimas marchas. O centro de convergéncia € o lugar onde séo
disseminadas as informacdes e organizadas as tarefas, funcionam sob uma coalizdo de
grupos sob 0s mesmos principios, que funcionam com voluntarios e equipes que cuidam de
tarefas especificas, de forma autbnoma. La durante mais de uma semana, uma comunidade
alternativa se desenvolveu. Uma cozinha alternativa veio da Holanda para oferecer comida
ecologicamente saudavel aos participantes, uma célula de um grupo de midia independente
foi formado com as pessoas que chegavam para acompanhar os protestos e taticas de defesa
para evitar a repressdo policial ensinadas. No meio disso ainda aconteciam inumeras

palestras sob temas mundiais e um festival de musica alternativa.

Oficialmente sdo mais de duzentas manifestacdes entre ilegais, banidas e falsas [...] Existem até duas
manifestacdes, nos dias 27 e 28, marcadas especificamente para protestar contra a destrui¢do da
Amazonia brasileira [...] Porém a grande estrela da festa é apenas umas das duzentas: a macha ilegal
do dia 26, que pretende cercar a reunido do FMI com o BIRD, banida pelas autoridades municipais
sob a alegacdo que geraria muitas complicacdes no trafego da cidade (CHRISPINIANO, 2002, p. 53)

Antes dos protestos acontece o ensaio da Samba Band, “um grupo de batuque com a

intengé@o de criar uma ‘cacofonia contra o capital’ durante os protestos” (id., ib.). Apenas

18 Mais informac®es ver <http://inpeg.ecn.cz>



mais uma das diversas formas de expressao que desfilam nas passeatas no que Chrispiniano

batizou de “guerrilha surreal”.

Na frente da igreja estava montado o equipamento de som e uma barraquinha, de onde o DJ
comandava a trilha musical. Atras dela ativistas e imprensa tiravam fotos na escada da igreja. Uns
por trabalho, outros por recordacdo [...] Os grupos comunistas tradicionais, das mais diversas
tendéncias nitidamente destoavam do clima da maioria. Enquanto gritavam palavras de ordem sem
ritmo, em passeatas disciplinadas ao redor da praca, ou outros preparavam suas fantasias para a
manifestacdo ou dangavam tecno [..] Aquilo era uma rave, uma performance artistica, um
piquenique, um encontro socialista e também uma manifestacéo politica (id., ib., p. 92 e 93).

As autoridades tchecas estimaram os nimero de manifestantes em 10 mil pessoas.
As marchas foram divididas em trés passeatas (a amarela, a azul e a rosa-prateada) que se
deslocariam para pontos chaves da cidade onde tentariam impedir a saida dos participantes

do encontro do FMI e, assim, prejudicar o evento.

A marcha rosa se organiza atras da “samba band”. Diversos manifestantes usavam fantasias e a
impressdo ndo era de uma manifestacdo contra o FMI, mas de uma marcha do orgulho gay. Uma
Maria Antonieta de peruca rosa posava para os jornalistas [...] T&o ou mais surreal que a marcha por
samba eram os “macacGes brancos”: gregos, finlandeses, espanhdis, tchecos e, principalmente,
italianos do Ya Basta! O batalh8o de “gladiadores” vestia-se ndo com armaduras, como a tropa de
choque da policia, mas com “armamoles” improvisadas. Sua protecdo eram colchdes, coletes salva-
vidas inflados ou folhas de papeldo coladas com fita adesiva. Oculos de natagdo contra spray de
pimenta, mascaras contra gas lacrimogéneo, cAmaras de pneu de caminhdo que, juntas, formavam
“paredes” para empurrar a policia. Seus “escudos” eram latas de lixo ou feitos de papeldo com o
mapamundi desenhado neles. Na cabeca capacetes de moto, bicicleta e construcdo. As “armas” eram
pistolas e metralhadoras d’agua e milhares de bexigas coloridas, para “liquidar” o FMI e o BIRD,
como estava escrito nelas. Eram o préprio exército de Brancaleone (id., ib., p. 97 e 98).

Estas interessantes descri¢cdes de uma parte dos manifestantes em Praga, suas taticas
e formas de expressdo demonstram a erupc¢do de uma dinamica totalmente nova de atuagéo
politica, cujas caracteristicas estamos tentando demonstrar. Em Praga, os manifestantes ndo
conseguiram impedir a realizacdo do encontro do FMI, contudo, na época pouco se falou
das resolugdes adotadas pelo organismo e as capas de jornais e as imagens de TV se
detiveram naqueles curiosos manifestantes em um misto de curiosidade e repugnancia. Sao

0s jovens da cultura da imagem, da TV, da internet, das marcas, que estéo se reapropriando



da comunicacdo e da cultura, reinventando sua propria estética em uma revolucdo que
parece fundamentalmente interior. Um dos organizadores dos protestos de Praga dizia: “A
revolucao € o processo, o processo € a revolucdo” para depois emendar ironicamente “Cada
vez que eu digo essa frase eles sempre anotam. Acende uma coisa no cara”, se referindo ao

jornalista para qual dava entrevista (id., ib.).

Contudo, a cada dia mundial de mobilizacdo que passa, a violéncia das policias
locais se intensifica, assim como a violéncia dos préoprios protestos em resposta. Assim,
chegamos a Génova, Itlia. Palco dos confrontos mais violentos até hoje das manifestagdes
globais. A cidade italiana que sediava um encontro do G-8 atraiu cerca de 50 mil
manifestantes. A policia aprendeu novas formas de represséo revendo e aprendendo com o0s
erros de outros episodios e se preparou para uma guerra. A violéncia depreendida pelas
forcas de repressdo, as cercas e arames que cercavam os predios do encontro e as séries de
prisdes e espancamentos chocam o mundo e culminam com o assassinato pela policia de
um jovem anarquista italiano que se torna o primeiro martir dos protestos globais: seu

nome era Carlo Giuliani.

Contudo, Génova foi um marco dos protestos globais, pois revelou de forma decisiva as novas
caracteristicas do confronto social moderno. A repressdo a liberdade da multiddo em Génova encontra seu

apice, mas o efeito é inverso. O magnata das comunicaces e presidente italiano, Silvio Berlusconi, declarou



preocupado, depois de Génova, que “o Povo de Seattle esta fazendo girar pelo mundo uma imagem nossa
como imperadores violentos, sitiados pelas multiddes dos que estdo fora dos palacios” (PEDEMONTE, 2002).

E por meio da reapropriagio da subjetividade, dos instrumentos de comunicacio, que os protestos
globais conseguem colocar em xeque toda a estrutura do poder midiatico. Nao é suficiente para a derrubada
de politicas ou regimes, mas sugestiona a mente de milhées no mundo inteiro e faz explodir a I6gica “natural”
do sistema. O impacto das manifestacGes, com a reapropriacdo da comunicacdo, da subjetividade, da cultura é
a reinvencdo da luta. A grande midia, pressionada, € obrigada a explicar o que aquelas pessoas fazem ali, na
porta dos encontros internacionais, fantasiadas, exprimindo-se das mais diversas formas e muitas vezes
enfrentando a policia.

Em Génova, as mais sofisticadas técnicas de controle da midia explodiram. Todo jovem tinha uma

camera. Inflacdo de fotografia, inflagdo de corpos e de singularidades, inflacdo de crueldade e de

estupidez [...] Mas a multidao é singular, e cada um tinha uma camera: eis, pois, uma multiddo de
fotografias que se revelam uma arma mais afiada que um cassetete transformado em instrumento de

tortura. [...] Olhar era resistir, era produzir uma imagem contra controle, uma palavra contra a
linguagem do poder (NEGRI, 2002).

Desse modo, a comunicacao exerce mais uma vez sua centralidade. Dessa vez, € na
sua transformacdo em arma politica, nas praticas de resisténcia a violéncia das policias,
nada melhor do que dez cameras inibidoras. Nas l6gicas de reapropria¢do dos instrumentos
de comunicacdo que permitem a cooperacdo livre da producdo imaterial. Assim, é mais
uma vez um paradoxo que aflora, na medida em que o capital receia 0s impactos da sua
propria forca motriz, pois reconhece a evidéncia de que a comunicacgdo tanto pode ser seu

instrumento quanto seu algoz.

CONSIDERACOES FINAIS

Nds estamos vencendo.
(Pichagdo feita nos muros de Seattle durante os
protestos de 1999.)



Seria preciso produzir uma infinidade a mais de paginas para poder dar conta de todos 0s conceitos
gue deixamos passar durante o desenvolvimento deste trabalho. Temos clareza de que a abrangéncia do tema
escolhido nos impede, nesse momento, de contemplar todas as bifurcacGes que se abrem a nossa frente.
Contudo, cremos que o caminho escolhido tentou seguir uma lgica coerente com a proposta apresentada.

A demonstragdo da centralidade da comunicacdo nos processos de resisténcia e de constituicdo da
globalizagdo nos levou a reflexdes, muitas vezes exteriores aos primeiros resumos e sumarios. Apostamos,
entretanto, nesse faro que se revelou, de bom grado, um desafio a imaginagdo e aos recursos académicos e
tedricos de que dispomos no momento. Dessa forma, concluimos que o0s processos comunicativos
exercem, hoje, um papel central na redefinicdo dos paradigmas da humanidade. A emergéncia da
comunicacdo e da informagao nos processos econdmicos, na redefinicdo dos modos de soberania, na politica,
nas relagBes sociais e de trabalho, na cultura e na reproducdo do capital, nos traz um momento de grandes
expectativas transformadoras. E preciso perceber que

se a comunicagdo se torna cada vez mais o tecido da producdo, e se a cooperacéo lingliistica se torna

cada vez mais a estrutura da corporalidade produtiva, entdo o controle do sentido e do significado

linglisticos e das redes de comunicacdo constituem uma questdo cada vez mais central para a luta

politica (HARDT e NEGRI, 2001, p.428)

Dessa forma, se é nos instrumentos da comunicacdo moderna e nos mecanismos da cooperacéo
linguistica que o capital se sustenta entdo precisamos nos concentrar em pensar as formas como podemos
reorganizar os fluxos de cooperacéo livre do trabalho, de socializagdo do conhecimento, de estimular as trocas
subjetivas e praticas alternativas. Nesse arcabouco tedrico em que nos desenvolvemos, ainda € urgente uma
reflexdo mais aprofundada de processos que possam se constituir em mais do que resisténcias ao capital
informacional, mas que se pretendam rupturas da multiddo na construcdo de um mundo libertéario.

Cremos, conduto, que o caminho a ser percorrido passa necessariamente pelos mecanismos da
comunicacdo social. Ndo havera transformacdo, a menos que a reapropriagdo da comunicacdo social seja
definitiva. Tentamos demonstrar, porém, que esse esfor¢o ja comecou. A reencarnagdo dos insurrecionais
valores piratas e anarquistas na emergéncia da multiddo sdo os esteios ideais contra as novas dindmicas da

propriedade imaterial e da recusa da soberania imperial, na construcdo do contra-Império.



A forma pirata € a resisténcia perfeita contra uma forma propriedade que se sustenta no roubo da
subjetividade coletiva. SO a audacia dos piratas modernos consegue atacar a propriedade privada em sua
prépria ldgica e a retransforma dia apds dia em propriedade coletiva. Da mesma forma, s6 que a volta dos
principios anarquistas, com base na total recusa de qualquer forma de controle, governo, hierarquia e,
sobretudo, soberania é capaz de enfrentar as novas dindmicas do poder que invadem todas as formas da
sociabilidade humana. Essa recusa é o caminho para a descoberta de novas formas de cooperacdo entre 0s
individuos, de novas formas de comunidade e utopia.

Essas novas formas que estdo em gestacdo nos espacos nascedouros dos Foruns Sociais Mundiais e
nos seus espacos alternativos, como a organizagdo dos Acampamentos Mundiais da Juventude, assim como,
as experiéncias dentro dos processos de organizacBes e intercAmbios promovidos por meio dos protestos
globais ainda ndo conseguiram alcancar etapas mais desenvolvidas que possam caracterizar um amplo
movimento constitutivo da multiddo. “E necessério proceder a sérios debates sobre estratégia e processo, mas
é dificil ver como eles se desdobrardo sem atolar um movimento cuja maior forca até agora tem sido a sua
agilidade” (Klein, 2002).

O jornalista Eduardo Galeano perguntava, em um dos seus poemas mais famosos, “Para que serve a
utopia? Serve para caminhar!”. Dessa forma, somente essas conjecturas, seus desenvolvimentos, seus
desafios, j& valeriam um trabalho de envergadura muito maior do que esta humilde contribuicdo que espera
até aqui ter cumprido o papel que Ihe coube o propdsito.

Quanto ao que a multiddo fara contra o Império, eu me entrego com prazer aquilo que pensam e

fazem os militantes dos movimentos globais. Acredite, sdo muito mais inteligentes e capazes que
nos, quando éramos pequenos (NEGRI, 2003, p. 48).
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